Gobierno de Chile

REF. : AUTORIZA PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA MENOR A 100
UTM Y APRUEBA BASES DE
LICITACION.

RESOLUCION EXENTAN° () 1 525 7
TALca, 12 MAY 201

VISTOS:

La Ley N° 17.301 Organica de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles y el Decreto Supremo N° 1.574 de 1971, del Ministerio de
Educacién, que aprueba su Reglamento; el D.F.L. N° 1/19.653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.575; la Ley N° 19.880 que
establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
érganos de la Administracién del Estado; la Ley N° 20.713 de Presupuesto del Sector
Publico para el afio 2014; la Ley 19.886, y su reglamento establecido por Decreto N°
250 de 24 de septiembre de 2004, del Ministerio de hacienda modificado por el
3 Decreto N° 1.763 de 2008; la Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General
c de La Republica; Resolucién Exenta N° 0152845 de 24 Agosto de 2010, de la
Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Resolucién exenta
N° 015/172 que aprueba Plan Anual de Capacitacion afio 2014 y demas antecedentes

tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Subdireccion de Administracién y RRHH,
requiere de la contratacién del curso “Autocuidado y Contencién Emocional a Equipos
Psicosociales” para personal JUNJI, Region del Maule.

2.- Que, el monto destinado a esta compra es
menor a 100 UTM.

3.- Que, los servicios a contratar no se encuentran
incluidos en el Catédlogo del Portal Mercado Publico.

4.- Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
19.886, el Decreto de Hacienda N° 250/2004, y la Resolucion Exenta NO 2845 del
24.08.2010, autoriza el procedimiento de publicacion menor a 100 UTM, mediante la
dictacion de una resolucién exenta, que aprueba las Bases de licitacion.

RESUELVO:

10.- Autorizase el procedimiento de Licitacion
Plblica para la contrataciéon del curso “Autocuidado y Contencion Emocional a Equipos
Psicosociales” para personal JUNJI, Region del Maule.

29.- Publiquese el llamado en el sistema de compras
y contrataciones del sector publico a través de la pagina web www.mercadopublico.cl.

30.- Apruébense las siguientes bases de licitacion
que forman parte integrante de la presente resolucion.

BASES ADMINISTRATIVAS

CURSO “AUTOCUIDADO Y CONTENCION EMOCIONAL A EQUIPOS
PSICOSOCIALES” PARA PERSONAL DE LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES
INFANTILES, REGION DEL MAULE.

1. OBJETO DE LA LICITACION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles, Direccién Regional del Maule en adelante
JUNJI, invita a todos los oferentes con conocimiento y experiencia en los servicios
requeridos e inscritos en el rubro, a participar en el proceso para la contratacién del
CURSO “AUTOCUIDADO Y CONTENCION EMOCIONAL A EQUIPOS
PSICOSOCIALES” PARA PERSONAL DE LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES
INFANTILES, REGION DEL MAULE.

Junta Nacional de Jardines infantiles-JUNJI
1 Norte 963 Oficina 301, Region del Maule,
Taica, Chile Fona: (58-71) 2516000
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Este proceso de licitacion se realizara a través del sistema de informacion de la
Direccion de Compras y Contrataciones Plblicas www.mercadopublico.cl, segln lo
establecido en la Ley N°19.886 y en su Reglamento.

2. DETALLE DE LA LICITACION

El detalle de la adquisicion se encuentra descrito en las Especificaciones Técnicas, que
forman parte integrante de la presente licitacién.

Documentos que procede presentar en el formato entregado por la JUNJI:
¢ Declaracion jurada simple, de no estar sujeto a la inhabilidades del art 4 inciso
1° y 6° de la ley N°19.886 y 10° de la Ley N© 20.393 y que se aceptan las
condiciones de confidencialidad (Anexo 1).
e Carta declaracion de aceptacion de bases (Anexo 2).
¢ Identificacion del oferente (Anexo 3).
¢ Contrato de confidencialidad (Anexo 4)

3. CRONOLOGIA DEL PROCESO

Las etapas y fechas de la licitacion son las que se detallan a continuaciéon y que

ademas seran publicadas en el sistema www.mercadopublico.cl.

ETAPAS

PLAZOS (*)

Publicaciéon en el Sistema de Mercado
Publico

A mdas tardar el segundo dia después de la total
tramitacion de la Resolucion que autoriza la licitacion.

Cierre Recepcidn de Ofertas

Al menos 05 dias, después de la publicacion en el
sistema de www.mercadopublico.cl.
El dia exacto, sera informado en el portal.

Consultas de los Proveedores

Desde el dia de la publicacion en el Sistema
www.mercadopublico.cl, y hasta los 03 dias siguientes.

Respuesta a Consultas y/o Aclaraciones

A mas tardar, al dia siguiente, a la fecha de cierre de
las consultas de los Proveedores.

Apertura Electronica de Ofertas

A mas tardar, el dia siguiente al dia de cierre de la
recepcion de ofertas.

Evaluacion de Ofertas Dentro de los 2 dias siguientes a la Apertura
Electrénica.
Adjudicacion de la Licitacion Dentro de los 3 dias siguientes al Informe de

Evaluacién de la respectiva Comisidn.

Notificacion a los proveedores

La Resolucion de adjudicacion se publicara en el portal
a mas tardar al dia siguiente habil de la foliacion de la
misma y se entendera notificada a los oferentes, luego
de 24 horas transcurridas desde esa publicacion. La
fecha de adjudicacion se podra modificar en caso de
que la etapa de evaluacion sufra algun tipo de retraso,
de suceder esta situacion sera comunicada a través
del Portal Chile Compras

(*) Los plazos indicados en el presente cronograma son de dias corridos con las
excepciones que se sefalan en éste. En el evento que el ultimo dia del plazo recayera
en un dia inhabil, se entenderd prorrogado automaticamente al dia habil siguiente. Con
todo, el plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles
ni en un dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas.
Para estos efectos el sébado es dia inhabil.

4. ACEPTACION DE BASES

Las presentes Bases Administrativas y técnicas junto con los anexos de la licitacion,
como asimismo, cualquier documento que las interprete o complemente, se
entenderan conocidas y obligatorias para todos los participantes desde el momento de
su publicaciéon en el portal www.mercadopublico.cl, y para todos los efectos legales
seran parte integrante de la relacion contractual que se establezca con la Junta
Nacional de Jardines Infantiles (Anexo N02).

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Nome 963 Oficina 301, Regidn del Maule,
Talca, Chile Fong: (56-71) 2516000
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5. CONFIDENCIALIDAD

A fin de resguardar la informacion proveniente de cada una de las unidades
educativas, de la ejecucion de todas las actividades necesarias para llevar a cabo el
objeto de esta licitacion, se declara sujetos a confidencialidad los referidos
antecedentes, de manera que ni el Proveedor, ni las personas que se desempefen en
su nombre con ocasion de la presente licitacion, podran difundir ni comentar los
contenidos del proyecto que desarrollard. Para estos efectos el/la representante legal
de los oferentes manifestaran, mediante declaracién jurada contenida en Anexo 1, su
conformidad con estas obligaciones de confidencialidad y con el acuerdo de
confidencialidad del Anexo 4.

6. ANTECEDENTES QUE DEBEN CUMPLIR LOS OFERENTES PARA OFERTAR
Podran participar todas las Personas Naturales o Juridicas que sean emisoras de facturas
y que no estén afectas a las inhabilidades del articulo 4, incisos 1° y 6° de la Ley
N°19.886 y del articulo 10° de la ley 20.393. Para ello bastard que suscriban una
declaracion jurada simple firmada por el oferente o su respectivo representante
legal que indiquen tales circunstancias. Es por esto, que sélo serdn evaluadas aquellas
ofertas que hayan adjuntado esta declaracién en el portal de Mercado Publico (anexo
N°1) o tenerla adjuntada en Chileproveedores, antes del cierre de recepcion de ofertas.

7. OTROS ANTECEDENTES QUE DEBEN ACOMPANAR LOS OFERENTES
Los participantes al momento de realizar las ofertas, deben adjuntar en el sistema los
siguientes anexos:

a) Identificacion del oferente (Anexo N° 3)

Consiste en una carta de identificacion del oferente, que contenga el nombre o razén
social, Rut, teléfono, fax, direccion, correo electrénico y nombre completo y Rut del
representante legal.

Este requisito no serd exigible respecto de oferentes que estén inscritos en
Chileproveedores.

b) Oferta Técnica

Los oferentes interesados, deberdn adjuntar, antes del cierre de las ofertas, anexo en
el sistema www.mercadopublico.cl en formato PDF, Word, Excel o archivo compatible
con plataforma Windows y/o en las especificaciones del proveedor de la ficha
electrénica que entrega el portal mercado publico, que contenga la oferta técnica con
la descripcion detallada del servicio ofertado, la que como minimo debe considerar lo
requerido en las Especificaciones Técnicas solicitadas por la JUNJI.

c) Oferta Econdmica

El valor que deberda ingresar el oferente en el sitio Web www.mercadopublico.cl
corresponde al valor neto del servicio ofertado, sin incluir el impuesto al valor
agregado (IVA). Esta oferta debera ser ingresada por los oferentes en el sistema
Mercado Publico, antes de la fecha y hora de cierre de las ofertas indicada en el
cronograma de la licitaciéon y expresada en moneda nacional.

Ademas deberan adjuntar, antes del cierre de las ofertas, anexo en el sistema
www.mercadopublico.cl en formato PDF, Word, Excel o archivo compatible
con plataforma Windows y/o en las especificaciones del proveedor de la ficha
electréonica que entrega el portal mercado puablico, que contenga la oferta
econdémica desglosada considerando la relatoria, alimentacién, entre otros.

d) Experiencia de Organismo en la materia
Esta considerara el nimero de capacitaciones o cursos relacionados a los contenidos
exigidos en esta licitacion, realizados por el oferente en los ultimos dos afos.

e) Experiencia del cuerpo docente
Presentar Curriculum vitae, certificados, etc.

Todos los antecedentes deben ser presentados a través del sistema de
informacion www.mercadopublico.cl.

Junta Macionai de Jardines infantiles-JUNJI
1 Norte 563 Oficipa 301, Region del Maule,
Talca, Chile Fong: (S6-71) 2516000
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8. DE LAS GARANTIAS

En la presente licitacion NO se solicitara entregar una garantia por concepto de
seriedad de la oferta, en orden a propiciar condiciones de mayor participacion y
tampoco se solicitara garantia de fiel y oportuno cumplimiento, atendiendo a que de
acuerdo con el articulo 689 inciso final del Decreto N°250 del afio 2004 del Ministerio
de Hacienda, que aprueba reglamento de la ley de compras publicas, esta garantia sélo
es requisito obligatorio en contrataciones superiores a 1000 UTM.

9. CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los interesados podran formular consultas y pedir aclaraciones sobre las Bases de
Licitacion, solamente a través del foro electronico del sitio web
www.mercadopublico.cl.

Las respuestas y aclaraciones a las bases de licitacion se efectuaran a través del
mismo sitio web, a través del foro de consultas que se completard en la fecha
publicada en el portal mercado publico.

Para todos los efectos legales, dichas respuestas y aclaraciones se entenderan como
parte integrante de las bases de licitacion.

Las Bases de licitacion podran ser modificados previa resolucion fundada, antes del
cierre de las ofertas, para lo cual, se publicaran dichas modificaciones en el sistema de
compras y Contratacién Publica www.mercadopublico.cl y se considerard un plazo
prudencial para que los oferentes puedan conocer y adecuar sus ofertas a tales
modificaciones.

10. APERTURA DE LA OFERTA

A partir del dia y hora sefalada en el cronograma publicado en el portal mercado
publico, se procedera a la apertura administrativa, técnica y econémica de las ofertas,
ingresadas a la plataforma www.mercadopublico.cl.

Solo seran evaluadas las ofertas de aquellos proveedores que hayan dado
cumplimiento a lo requerido en los puntos 6 y 7.

11. ANTECEDENTES OMITIDOS EN LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Se podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes administrativos que
los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que
dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad
al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables
entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Esta
omisién deberd ser corregida en el plazo de 48 horas contadas desde el requerimiento
informado a través del sistema. Situacion que estd establecida como criterio de
evaluacion.

12. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realizard por una Comisién de Evaluacion, conformada
por cuatro integrantes del Comité de Capacitacion de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles o por quienes ellos designen. Esta comisiéon debera entregar un informe
fundado a la Directora Regional de las ofertas recibidas y su calificacion con la
propuesta de adjudicacion.

Durante el periodo de evaluacion de las ofertas, los oferentes no podran mantener
contacto alguno con la Junta Nacional de Jardines Infantiles, con excepcion de la
solicitud de aclaraciones que pudiere requerir ésta a través de la comision de
Evaluacién por escrito a través del sistema.

Los miembros de la Comision de Evaluacién no podran tener conflictos de intereses con
los oferentes, de conformidad con la normativa vigente al momento de la evaluacion,
debiendo dejar constancia de aquello en el informe de evaluacion.

La comision de evaluacion o el encargado del proceso de compras, durante el proceso
de evaluacion de las ofertas, podra solicitar aclaraciones a los proveedores a través del
foro del portal www.mercadopublico.cl siempre y cuando estas no les confieran una
situacion de privilegio respecto de los demdas competidores, esto es, en tanto no se
afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes.

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 63 Oficina 201, Regitn del Maule,
Talca, Chile Fong: (56-71) 2516000
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Los criterios de evaluacién de las ofertas, los puntajes y las ponderaciones que se
asignaran a cada una de ellas, seran los siguientes.

| Precio de la oferta

| 10 Puntos: Oferta mas econdmica

Las demas ofertas seran evaluadas inversamente proporcionales

a la oferta mas econémica.

Contenidos Del Curso:

10 Puntos: Empresa que oferte ademas de los contenidos

requeridos en las especificaciones técnicas, otros temas

relacionados que la comision evalie como aportes y que la

configuracion propuesta de las capacitaciones sea 6ptima para

el logro de los objetivos especificados por JUNJI

7 Puntos: Empresa que oferte sélo los contenidos requeridos en

las especificaciones técnicas de esta licitaciéon y la configuracién

propuesta de las capacitaciones sea adecuada para el logro de 1-10 30%

los objetivos especificados por JUNJI

1 Punto: empresa que oferte menos de los contenidos

0 requeridos en las especificaciones técnicas de esta licitaciéon y/o
la configuracién propuesta de las capacitaciones no se adecué al

logro de los objetivos especificados por JUNJI

Para este criterio el oferente deberd adjuntar al portal de

Mercado Pablico una descripcion de la configuracion y

contenidos de la capacitacién propuesta

Experiencia de Organismo en la materia: Para evaluar este

criterio los oferentes deberan presentar un curriculum de la

organizacion con una noémina de los cursos dictados en los

ultimos 2 afios.

1-10 30%

10 Puntos: para el oferente que presente mas de 10
capacitaciones relacionadas a los contenidos exigidos. 1-10 15%
7 Puntos: para el oferente que presente entre 5 y 10
capacitaciones relacionadas a los contenidos exigidos.

4 Puntos: para el oferente que presente menos de 5
capacitaciones relacionadas a los contenidos exigidos.

1 Punto: No informa.

e Experiencia del cuerpo docente: Para evaluar este criterio los
oferentes deberan adjuntar en su oferta, el curriculum vitae de
cada miembro del equipo, con nombres, fonos de contacto,
cursos, etc.

Cada integrante de la Comisién evaluard de 1 a 10 puntos =10 i
considerando los antecedentes presentados para cada docente,
constituyendo el puntaje final el promedio de las respectivas
evaluaciones de cada uno de los integrantes de la Comisién.

Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de
la oferta

Se evaluard con:
10 Puntos a la propuesta que presente todos los antecedentes

dentro del plazo de recepcién de ofertas.

7 Puntos a la propuesta que presente uno o mas antecedentes
fuera del plazo de recepcion de ofertas.

1 Punto a la propuesta que no presente la totalidad de
antecedentes una vez cumplido el plazo adicional otorgado.

1-10 5%

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 363 Oficing 201, Region del Maule,
Talca, Chile Fono: (56-71) 2518000
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No seran adjudicadas aquellas ofertas que obtengan puntaje 1 en cualquiera de los
criterios de evaluacion.

En caso de existir empate entre dos o mas propuestas, se adjudicara al proponente
que obtenga el mayor puntaje en los contenidos del curso. En caso de persistir el
empate, la licitacion se adjudicard al proponente que haya obtenido la mayor
ponderacion entre los contenidos del curso, la experiencia del organismo y la
experiencia del cuerpo docente.

13. ADJUDICACION

La adjudicacion se materializard en una Resolucion de la autoridad competente de la
Junta Nacional de Jardines Infantiles, previa recepcion del Informe de la Comision de
Evaluacion de las ofertas presentadas.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles, aceptard la propuesta mas ventajosa,
considerando los criterios de evaluacién con sus correspondientes puntajes.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles no estard obligada a adjudicar al proponente
cuya oferta econdmica sea la de menor valor. Asimismo, podra declarar inadmisibles las
ofertas, cuando no retnan los requisitos establecidos en estas bases, o declarar desierta
la licitacién si no se presentaren oferentes y/o bien, el presupuesto disponible no alcance
a financiar el costo que significa la oferta que logra el mayor puntaje en la evaluacion
respectiva.

La Seccién de Recursos Fisicos a través de la Unidad de Compras emitira la respectiva
orden de compra por parte de la JUNJI, a traveés del sitio www.mercadopublico.cl.

En caso de que el adjudicado en primer lugar no dé cumplimiento a los requerimientos
para contratar, se podra adjudicar al siguiente proveedor mejor evaluado.

Ademds, se podrén formular consultas y pedir aclaraciones sobre la adjudicacion, a
través del correo electrénico paherreran@junji.cl a la Srta. Patricia Herrera Nufiez,
Encargada de Recursos Fisicos.

14. DE LA NOTIFICACION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles publicard la resolucion de adjudicacion en el
sitio web www.mercadopublico.cl. Dicha resolucién se entendera notificada luego de
transcurridas 24 horas desde la publicacion en el sistema.

15. REQUISITOS PARA CONTRATAR

La Junta Nacional de Jardines Infantiles exigira al oferente adjudicado, al momento de
contratar, encontrarse inscrito en el registro de Chile proveedores. Si el oferente
seleccionado no se encontrase inscrito en el Registro de Chileproveedores, dispondra
de un plazo maximo de 5 dias habiles, contados del dia habil siguiente a la fecha de
notificacién de la adjudicacion, para efectuar su inscripcion en este registro.

En caso que el oferente seleccionado no se encuentre inscrito y no se inscriba en el
Registro de Chileproveedores en el plazo indicado, se procederd a adjudicar la
siguiente oferta mejor evaluada, o bien, se declarara desierta la licitacion, de acuerdo
a los intereses del servicio.

16. DEL CONTRATO

Este proceso licitatorio se formalizaréd mediante la emision de la orden de compra y la
aceptacién de ésta por parte del proveedor, a través del sitio www.mercadopublico.cl,
en un plazo no superior a 48 horas. En el caso que la orden de compra no haya sido
aceptada, la Junji, podra solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada
una vez transcurrida las 24 horas desde dicha solicitud.

17. PAGO

El pago por los servicios solicitados por la Institucién se realizard contra factura a 30
dias, contados desde la fecha de recepcién conforme del servicio.

El pago al oferente seleccionado se realizard en la Oficina de Contabilidad, ubicada en
calle 1 norte #963 oficina 301, Talca.

Junta Nacional ge Jardines Infantiles-JUNJ|
1 Norte 983 Ofigina 301, Regién dai Maule
Talca, Chile Fopio: (568-71) 2516000
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18. MULTAS

En caso de no cumplimiento en la ejecucion del servicio, es decir, cuando el oferente
adjudicado no se presente en alguno de los dias acordados y por lo mismo, no nos
permita llevar a cabo el curso como estaba planificada; la JUNJI se reserva el derecho
de aplicar, a titulo de multa, un 2.5% del valor neto facturado por dia no realizado de
acuerdo a lo acordado. Esto siempre y cuando el proveedor no haya justificado con
anterioridad la falta.

Cuando las faltas superen los 3 dias se procederd a poner término al contrato.

19. DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervisién administrativa y técnica del contrato estaran a cargo de la Subdireccion
de Administracion y Recursos Humanos de Junji, Regién del Maule.

La contraparte técnica sera la responsable de otorgar recepcidén conforme del servicio
solicitado, documento necesario para cursar el pago.

20. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

De acuerdo a lo previsto en el articulo 13 de la Ley N© 19.886 la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, los contratos administrativos podran modificarse o terminarse
anticipadamente por las siguientes causales:

1.1.Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.

1.2.Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante, hecho
que deberd certificar la Unidad supervisora del contrato.

1.3.Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las

cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el

cumplimiento del contrato.

. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

.Cuando el servicio entregado, presente fallas y/o no cumpla con las

especificaciones técnicas entregadas por la Junta Nacional de Jardines

Infantiles.

1.6.Por no existir disponibilidad presupuestaria. En este evento, el término del
contrato se producira ipso facto al vencimiento del afio en que exista
disponibilidad presupuestaria y sin derecho a indemnizaciéon alguna para el
proveedor.

e
ul B

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Junta Nacional de Jardines Infantiles,

pueda ejercer para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del

contrato, en ambos casos, con la correspondiente indemnizacién de perjuicios. El
O incumplimiento comprende también el cumplimiento imperfecto o tardio de las

obligaciones del adjudicatario.

El término anticipado del contrato definitivo o su modificacion, se realizara mediante

resolucién fundada, que se publicara en el sistema de informacion Mercado Publico.

Se procederd a pagar al adjudicatario, los servicios efectivamente prestados y recibidos a

satisfaccion.

21. EVALUACION DE PROVEEDORES

Al término de la relacién contractual (recepcién conforme de los servicios prestados),
la contraparte técnica serd la encargada de evaluar en la correspondiente “Evaluacion
de Proveedores” el comportamiento que haya tenido el proveedor. Esta evaluacion sera
ingresada al portal de Mercado Publico, por la unidad de compras en forma previa al
pago de acuerdo a lo sefialado en el manual de compras aprobado mediante
Resolucion Exenta N© 015/2845, del 24 de Agosto de 2010, de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles.

La informacion contenida en dicho sistema servird de base para futuras evaluaciones
que sea objeto el proveedor producto de licitaciones en las que participe.

22. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS
El contratista no podrad ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nazcan del desarrollo de la presente licitacion.

Junta Nacional te Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 963 Ofi€ina 301, Region del Maule,
Talca, Chile Fono: (56-71) 2516000
www.junji.el |
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23. FIJACION DE DOMICILIO
Para los efectos de la presente licitacién y suscripcion del contrato respectivo, se fija
domicilio en la ciudad de Santiago de Chile.

24. ANEXOS

Anexo N°1, Declaracién Jurada

Anexo N°2, Carta Aceptacion de Bases
Anexo N°3, Identificacion del Oferente
Anexo N°4, Acuerdo de Confidencialidad

ANEXO 1

Declaracion Jurada

En Talca, © 1 S 8. oo s T ST T de 2014,
7a o731 2 [0 |- 1S Ot RSN representante legal de Ia
CMIPIESA. . cciursrassiassasasesusanaraesivasseasanaransreassarenes , RUTi...oocceveiieeinenenn,  Domiciliada
en:. .., viene en declarar que Ila

entidad que representa, no se encuentra afecta a las inhabilidades del articulo 49,
inciso 1° y 60 de la Ley N° 19.886 y articulo 10° de la ley 20.393, que dicen relacion
con que:

“Podran contratar con la Administracién las personas naturales o juridicas, chilenas o
extranjeras, que acrediten su situacion financiera e idoneidad técnica conforme lo
disponga el reglamento, cumpliendo con los demas requisitos que éste sefnale y con los
que exige el derecho comin. Quedaran excluidos quienes, al momento de la
presentacion de la oferta, de la formulacién de la propuesta o de la
suscripcién de la convencién, segin se trate de licitaciones publicas, privadas
o contratacién directa, hayan sido condenados por practicas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los
anteriores dos afos”.

“Ningln érgano de la Administracién del Estado y de las empresas y corporaciones del
Estado o en que éste tenga participacion, podra suscribir contratos administrativos de
provisién de bienes o prestacién de servicios con los funcionarios directivos del mismo
érgano o empresa, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, ni con sociedades de personas de
las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o
anonimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con sociedades
andénimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el
10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o
directores de cualquiera de las sociedades antedichas”.

“Prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del Estado. Esta prohibicién
consiste en la pérdida del derecho a participar como proveedor de bienes y servicios de
los organismos del Estado” respecto de las personas juridicas que hubieran cometido
los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de cohecho.

..........................................................

Nombre y Firma Representante Legal

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 963 Oficina 301, Regidn del Maule,
Talca, Chile Fono: (56-71) 2518000

www junji.cl
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ANEXO N° 2

CARTA ACEPTACION DE BASES

el portal web www.mercadopublico.c!

Firma:

ANEXO 3

CARTA IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nombre o Razén social:

Yo, ,RUT

en representacion de la empresa , declaro conocer y
aceptar las bases administrativas y técnicas de la presente licitacion
ks " D
Ne° , publicadas por la Junta Nacional de Jardines Infantiles, en

Rut del Oferente:

Direccion:

Correo electrénico:

Nombres completos del Representante legal:

Rut del Representante legal:

Junita Nacional r}e Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 963 Oficina 301, Regidn del Mauls,
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ANEXO N° 4

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

En Talca, a , entre , RUT No
XXXXXXXX-X, representada legalmente por don (fa) , Chileno,
(Profesion), Cédula Nacional de Identidad N© xxxxxxx-x, ambos domiciliados en calle

, comuna de , ciudad de Santiago, Chile, en adelante “La Empresa”

y por la otra, la JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES, en adelante “JUNJI”, RUT
70.072.600-2, representada por su Directora Regional (s), dona CARMEN GLORIA
HERRERA MADARIAGA, Cédula Nacional de Identidad N°7.264.368-2, ambas
domiciliadas en calle 1 norte #963 oficina 301, comuna de Talca, por una parte, se ha
acordado lo siguiente:

PRIMERO: OBJETO.

En el marco de la contratacion del curso “Autocuidado y Contencion Emocional a
Equipos Psicosociales” para personal de JUNJI, Regién del Maule, acuerdan mediante el
presente instrumento que toda informacion, ya sea oral y escrita, manejada a través
de documentos, registros, contratos, libros de contabilidad, bosquejos, folletos,
soportes computacionales y, en general, cualquier procedimiento o forma, en virtud de
las cuales se haga posible tomar conocimiento de tal informacién, tendra caracter de

0 “confidencial”.

Asimismo, se precisa que toda la informacién proporcionada por el Servicio, dentro de
la ejecucidon o control del servicio enunciados, sera de propiedad de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles.

SEGUNDO: RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.

En relacion a las operaciones descritas en la cldusula primera precedente, por el
presente instrumento, la Empresa se obliga frente a la JUNJI a otorgar un tratamiento
a la informacion que reciba de ésta, con ocasidén de la implementacién de las referidas
operaciones, la mas estricta, total y absoluta reserva y confidencialidad.

Para los efectos del presente convenio y respecto de las operaciones descritas en la
cldusula primera del mismo, sin que la enumeracién que a continuacidén se expresa sea
taxativa, se entenderd por informacién confidencial de caracter estratégica:

a) Toda la informacion que la JUNJI proporcione a la Empresa por cualquier medio,
incluyendo pero no limitada, a la informacion verbal, escrita o contenida en medios
magnéticos;

c b) Cualquier conocimiento que adquiera la Empresa durante el desarrollo de las
operaciones ya referidas que tenga su origen en la JUNJI y que presente algun
valor patrimonial y/o estratégico;

c) Todo procedimiento, know how o tecnologia creada por la JUNJI o de uso exclusivo
por ella;

d) Cualquier informacién entregada a la Empresa respecto de la cual se haya
explicitado, aun verbalmente su caracter confidencial;

e) Toda informacién relativa a mercados y estrategias de mercado, informes legales,
econémicos, financieros y comerciales, procesos, técnicas, estrategias, tecnologia,
software y licencias de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

No obstante todo lo expuesto precedentemente, para los efectos del presente convenio

no se considera confidencial:

a) Aquella que sea desarrollada por la Empresa en forma independiente de cualquier
entrega de informacion confidencial, a que se refiere el presente convenio,
protegida de conformidad a este acuerdo;

b) Aquella que la Empresa sea obligada a entregar en un proceso judicial o
administrativo o en virtud de un requerimiento legal de autoridades reguladoras o
tributarias, previa calificacion de la obligatoriedad de entregar tal informacion a
través de un informe legal, copia del cual deberd enviar a la Junta Nacional de
Jardines Infantiles.

Junta Naclonal de Jardines Infantiles-JUNJ)
1 Norte 953 Oficina 301, Region del Maule,
Taica, Chile Fona: (56-71) 2516000

www junji.cl
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TERCERO: ENTREGA DE INFORMACION.

Con el objeto de facilitar y permitir la realizacién de las operaciones descritas en la
cldusula precedente, la JUNJI proporcionard a “la empresa” en (indicar plazo de
entrega) y (indicar la forma de entrega) la informacién necesaria a tal efecto, de
acuerdo a lo precisado en las respectivas (bases administrativas y técnicas de licitaciéon
en caso de proceder, y en el contrato de prestacién de servicios suscrito al efecto -
indicar fecha del instrumento-). Sin perjuicio de lo anterior y aun cuando la
informacion confidencial proporcionada por la JUNJI se presume exacta, la Empresa no
asume responsabilidad alguna por afirmaciones u omisiones en la informacién
confidencial proporcionada, verbalmente o por escrito, para el anélisis respectivo.

Toda la referida informacion es considerada por las partes como informacion de alto
interés estratégico y por lo mismo la Empresa se obliga a mantener respecto a ella
absoluta confidencialidad, estableciendo al efecto cldusulas contractuales en ese
sentido con los trabajadores y personal que se desempefie en la Empresa,
estableciendo mecanismos de sancién en caso de infraccién, como multas u otros que
se estimen idoneos.

De acuerdo a lo expuesto, la Empresa se obliga para con la JUNJI a tomar en forma
diligente todas las medidas de resguardo necesarias para mantener la confidencialidad
de la informacién. En caso de robo o hurto de la informacién, serd obligacién de la
Empresa poner esta circunstancia en inmediato conocimiento de la JUNJI, quien
tomara todas las medidas y realizard todas las acciones correspondientes, para el
resguardo de los intereses institucionales.

CUARTO: DEL USO DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL.

A) Toda la informacién que se proporcione a la Empresa por cualquier medio, incluso
verbal, con ocasiéon de la implementacién de las operaciones individualizadas en la
clausula primera del presente convenio, tiene el caracter de estrictamente confidencial,
por lo que su revelacion a terceros ajenos al negocio o su utilizacién directa o indirecta
en interés propio de la Empresa, sus filiales o de cualquiera otra persona natural o
juridica relacionada o no con aquél, importara una violacién al presente convenio de
confidencialidad.

En consecuencia, la informacion confidencial que se proporcione a Empresa no podra
ser entregada o transmitida en forma alguna a ninguna persona natural o juridica, con
excepcion de aquellos para quienes sea indispensable conocerla, con el exclusivo
objeto que se puedan evaluar, analizar y llevar a cabo las operaciones descritas en la
cladusula primera precedente, tomando los resguardos correspondientes, para gue este
intercambio de informacion, responda a los mismo criterios de confidencialidad que
regular el presente acuerdo. La Empresa, acepta ser responsable por los actos que, en
contravenciéon de los términos del presente acuerdo, realicen aquellos terceros a
quienes entregé informacién sujeta a confidencialidad, ello no obstante que, antes de
entregar tal informacién, haga suscribir a esos terceros un Convenio de Reserva y
Confidencialidad. Asimismo |la Empresa serd responsable por los actos en
contravencion a este convenio que realicen sus directores, ejecutivos, asesores y
dependientes.

Tampoco podra reproducirse la referida informacion, sin el consentimiento previo de
Junta Nacional de Jardines Infantiles.

B) Los antecedentes e informacién que con ocasiéon de este acuerdo, entregue la
JUNJI, ya sea en las reuniones que se sostengan, en las cartas o documentos que se
remitan reciprocamente o en las conversaciones informales que se mantengan, son
considerados por las partes como un conjunto de conocimientos que deben
permanecer en absoluta reserva y deben administrarse sélo entre las partes
involucradas, con el exclusivo propésito de avanzar en el desarrollo y blisqueda de los
objetivos propuestos.

Asimismo bajo ningun respecto la Empresa podra utilizar la informacién confidencial en
detrimento de los intereses de la JUNJI.

Junta Nacional da Jardinas infantiles- JUNJI
1 Norte 883 Oficina 301, Region del Maule,
Talca, Chile Fonol (58-71) 2516000
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QUINTO: CONTINUIDAD
Las partes convienen que las obligaciones que se asumen en este instrumento seran
asumidas de pleno derecho por los eventuales sucesores legales de las mismas.

SEXTO: MODIFICACION DEL CONVENIO.

El presente acuerdo solo podra ser modificado mediante otro convenio suscrito por las
partes en la medida que los instrumentos que rijan el proceso de compras que le dio
origen, sefialados en el NUmero Segundo de este Instrumento lo permitan.

SEPTIMO: PROPIEDAD INTELECTUAL.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles se reserva para si todos los derechos de
propiedad intelectual y copyright emanados del presente contrato de prestacion de
servicios, incluidos los de los cddigos fuentes (en caso de proceder).

OCTAVO: DURACION.

El presente acuerdo tendra una duracion de indefinida independiente de la duracion del
contrato de prestacion de servicios suscrito al efecto y del cual este instrumento forma
parte integrantes. En particular las obligaciones que impone la reserva vy
confidencialidad que asume Empresa respecto de la informacion confidencial que
obtenga para el desarrollo de las operaciones singularizadas en la cldusula primera de
este instrumento y no importando si dichas operaciones y/o negocios se formalizan o
no, se mantendran plenamente vigentes en forma indefinida.

NOVENO: RESTITUCION DE LA INFORMACION.

A simple requerimiento escrito de la JUNJI, la Empresa deberd hacer restitucion integra
de toda la informaciéon que se hubiere recibido, bajo declaracion jurada en el sentido
que se ha devuelto la informacién completa y que no se ha conservado reproduccién
alguna de ella.

DECIMO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales derivados del presente instrumento, las partes fijan su
domicilio en la comuna y ciudad de Santiago, siendo regidos en caso de controversia,
por los Tribunales competentes en la ciudad de Santiago.

PERSONERIAS:

La personeria de dofia CARMEN GLORIA HERRERA MADARIAGA para actuar en
representacion de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, consta en Resolucion N°
015/04235 de fecha 31 de diciembre de 2013, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la
JUNJIL.

La personeria de los representantes de La Empresa, consta en

En prueba de conformidad se suscriben dos ejemplares de idéntico tenor y efecto, en
el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

CARMEN GLORIA HERRERA M.
DIRECTORA REGIONAL(s)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES
INFANTILES

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 983 Ofigina 301, Regién del Maule
Talca, Chile Fone: (56-71) 2616000

www.junji.el |
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
"AUTOCUIDADO Y CONTENCION EMOCIONAL A EQUIPOS PSICOSOCIALES”

A.-ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA LICITACION

Generar politicas y medidas tendientes a construir entornos laborales mas humanos y
Justos, que favorezcan la inclusién, promuevan la igualdad de oportunidades y el Buen
Trato son objetivos éticos y estratégicos de todas las areas de RRHH modernas vy la
nuestra no es la excepcién. Para ello desde el afio 2010 se consolida la Unidad de Buen
Trato Laboral, que tiene por objetivo velar por el bienestar emocional de funcionarios y
funcionarias.

Nuestra realidad es trabajar con personas responsables del bienestar fisico, emocional
y social de nifios y nifias en situacién de riesgo y vulnerabilidad pertenecientes al Iy II
quintil de los niveles de ingreso per capita familiar. A consecuencia de lo anterior, se
sefiala cientificamente que los equipos que trabajan con poblaciones vulnerables estan
expuestos a un nivel de desgaste personal que puede llegar al agotamiento
profesional o "burnout” o sindrome de agotamiento emocional, despersonalizacién y
reduccion de los logros personales que ocurre a individuos que trabajan con personas y
puede ser la causa de trastornos sicolégicos graves, del abandono de la profesién o
abandono del campo de trabajo (Junta Nacional de Jardines Infantiles, 2007).

De alli nace la necesidad de cuidar al personal de la institucién a través de estrategias
paliativas del quehacer profesional, ya que al convivir con familias usuarias
multiproblematicas/multiestresadas, ademéas de vivenciar realidades de maltrato o
abandono parental o contener, escuchar, ayudar a funcionarios y funcionarias, los
equipos se van sobrecargando de tension alterando su funcionamiento interno e
impactando negativamente en la salud mental de los mismos. (Junta Nacional de
Jardines Infantiles, 2007).

Y si a lo anterior le sumamos los factores institucionales tales como: el permanente
cambio de habilidades y destrezas asociadas al rol, expectativas poco realistas de los
funcionarios respecto de: la sobrecarga de trabajo, la falta de reconocimiento, la falta
de espacios de convivencia y la burocracia de la institucién podria generar en los
equipos fatiga, desmotivacién, pérdida del sentido de su funcién, pérdida de su
capacidad de futurizacién (deterioro de su capacidad de deseos y aspiraciones),
cansancio y labilidad emocional (Junta Nacional de Jardines Infantiles, 2007).

Es por esto que para el afio 2014, JUNJI Direccién Regional del Maule, ha focalizado
Sus recursos de capacitacion en el autocuidado de los profesionales (psicélogos,
trabajadores sociales y abogados), técnicos y educadoras (Monitoras de buen Trato
Laboral) y profesionales y administrativos de la Oficina de Informacioén, reclamo y
sugerencias, para asi prevenir situaciones de Burnout al personal que realiza
contencién emocional a funcionarios y familias usuarias.

Las presentes Especificaciones Técnicas, tienen por objeto definir las condiciones que
debe cumplir el Curso de Capacitacién requerido para 40 funcionarios/as de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, quienes desarrollan su funcién en jardines infantiles y
en oficinas de la Regidn del Maule.

B.- CARACTERISTICAS DEL CURSO REQUERIDO

OBJETIVO GENERAL:

* Proporcionar a las y a los profesionales y técnicos de las diferentes dreas de la
Junta Nacional de Jardines infantiles, conceptos, técnicas y herramientas
vivenciales que les permita identificar desde su propia experiencia, sus niveles
de estrés, burnout, y desgaste profesional, asi como sus niveles de satisfaccion
por la labor que realizan.

* Fomentar y adquirir en los y las asistentes, estrategias de autocuidado, en las
que se privilegie la salud emocional de los (las) integrantes y la prevencién de
la misma.

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJ|
1 Norte 963 Oficina 301, Regitn del Maule,

Talca, Chile Fono: (56-71) 2516000
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OBJETIVO ESPECIFICO:

Que los asistentes puedan establecer limites sanos entre su trabajo y su vida
personal.

Generar que los y las asistentes identifiquen sus emociones para diferenciarlas
de las personas que atienden.

Fomentar el fortalecimiento de la autoestima, autoafirmacion, autovaloracion,
auto-reconocimiento.

Generar un espacio de reflexion de los/las integrantes, fortaleciendo la toma de
conciencia respecto de sus capacidades y potencialidades personales.

Generar que las personas reflexionen sobre sus propias vidas, abordando
aspectos personales, laborales, fortalezas, debilidades.

Fortalecer la confianza en si mismo y en los demas.

Relacionar e identificar las emociones con las partes del cuerpo, donde se
siente, para poder utilizarlo como apoyo, al identificar lo que estan sintiendo y
desde ahi poder tomar decisiones.

Identificar las diferentes causas de estrés en la vida, y los diferentes efectos
que tienen sobre ellos mismos.

Desarrollar habilidades asertivas y deteccion de comportamientos agresivos o
defensivos.

Externalizar el sentimiento de frustracion para conocerlo e ir identificando qué
efectos tiene y revisar la funcién de la frustracién, para encontrar la utilidad que
puede tener, cuando es valida como aliada.

Integrar a las emociones como aliadas para un cuidado efectivo de uno
mismo(a), a través de los conocimientos de su funcién y de habilidades
sociales.

Sefalar a la comunicacién, como una herramienta que facilita la resolucién de
conflictos y una mejor atencién en el sentir consigo mismo(a).

Aprender a describir conflictos, reconocer sus causas y diferentes niveles e
interacciones, asi como buscar posibles soluciones.

Poner énfasis en la autoestima, como elemento que permite un
acompafamiento efectivo a las personas que se les brinde atencién y un
autocuidado real a si mismos y mismas.

Al finalizar el curso, los funcionarios estaran en condiciones de:

Identificar claramente las fuentes de estrés y conocer la importancia del
autocuidado en nosotros mismos y en nuestras organizaciones.

Responder empdticamente en nuestros equipos al momento de contener.
Conocer, potenciar y apreciar nuestros recursos internos.

Conocer y desarrollar habilidades sociales: asertividad, escucha activa.
Desarrollar mecanismos de autocuidado frente a situaciones de conflicto.

Utilizar estrategias de autocontrol y liberacion emocional.

PARTICIPANTES

Este curso debera impartirse en la ciudad de Talca para 40 funcionarias (0s) que se
desempefian en los jardines infantiles y oficinas de JUNJI, una de cuyas funciones
principales es la atencion de publico interno y/o externo, principalmente apoderados y
familiares de los parvulos atendidos y funcionarios/as del establecimiento:

MODALIDAD METODOLOGICA DEL CURSO Y DURACION

La metodologia a utilizar debera ser activa participativa, con técnicas que promuevan el
andlisis critico de experiencias personales y grupales vinculadas al tema. El curso
tendra una duracién total de 16 horas cronoldgicas presenciales.

Junta Macional th Jardines Infantiles-JUNJI
1 Nerte 563 Oficina 301, Region del Maule,

Talca, Chile Fonp: (56-71) 2516000
www.junji.cl |
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Sera responsabilidad del organismo oferente:

e Proporcionar local de funcionamiento en Talca o de facil acceso, con aire
acondicionado, mobiliario cémodo, etc.

Almuerzo para los/as participantes los 2 dias

Pausas café o jugos en la mafiana y tarde de ambas jornadas

Certificacion de los alumnos, que contemple una pausa café mejorada
Movilizacion de acercamiento de los participantes, si el curso se desarrolla en un
lugar que no esté en el centro de la ciudad

AREAS CONTENIDOS

Las materias y/o contenidos que se deberan desarrollar en el curso son:

v

Estrategias de autocuidado en las personas y organizaciones.

Habilidades empaticas y asertivas en la contencion emocional en las
organizaciones.

La Autoestima, su importancia en el fomento de recursos internos.

La importancia del trabajo en equipo en el autocuidado de las personas.

Estrategias de autocontrol y liberacién emocional con el autocuidado personal.
Importancia de la conducta verbal y no verbal, disposiciones corporales.

Y

e
YV VY

MATERIAL DE APOYO

El curso debera considerar la entrega de material a cada una/o de las/os
funcionarias/os participantes, para los distintos contenidos, tanto el aspecto conceptual
como el aspecto metodoldgico de aplicacidon que se abordarédn en los mddulos del
curso.

El material entregado debera contener en la contraportada un breve texto alusivo a
temdticas de JUNJI, que serdn entregadas a oportunamente a la empresa adjudicada.

Un ejemplar del material entregado a los/as participantes debe ser proporcionado a la
Unidad de Capacitacion.

c ' EVALUACION Y CERTIFICACION

Las/os funcionarias/os participantes, deberdn cumplir con el 100% de asistencia a las
clases presenciales.

' La empresa oferente deberd proponer la forma de evaluacién del curso, siendo la nota
4.0 la exigencia minima de aprobacién,

El organismo oferente seleccionado deberd entregar la Certificacion de Aprobacién por
alumno al término del curso.

EXIGENCIAS
Los oferentes interesados en participar deberan presentar:

= Contenidos del curso.

* Propuesta metodolégica de abordaje de los contenidos de la capacitacién.
= Material didactico a entregar a los participantes

= Cronograma del curso.

Junta Nacional da Jardines infantiles-JUNJI
1 Norte 563 Oficina 301, Regidn del Maule,
Talca, Chile Fona (56-71) 2516000
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OTRAS EXIGENCIAS REQUERIDAS

* Los cursos se debera llevar a cabo en el mes de Junio del 2014, en una fecha a
convenir con la empresa adjudicataria, en la ciudad de Talca en horario de 9:30 a

17:30 horas.

* Entrega de insumos bdsicos para la realizacién del curso (carpetas, block
apuntes)

* Entrega del material de apoyo técnico (por ejemplo, guias metodoldgicas, apuntes
etc.)

C.- PRESUPUESTO DISPONIBLE

Se dispone de un presupuesto méximo de $ 3.000.000

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
POR ORDEN DE LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA.

ARMEN GLORIA HERRERA MADARIAGA

DIRECTORA REGIONAL DEL MAULE (s)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

DIRECCION
REGIONAL
DEL MAULE

B Asesoria Juridica
M Of. de Partes

Junta Nacional de Jardines Infantiles-JUNJI
1 Norte 863 Oficing 201, Region del Maule,
Talca, Chile Fona: {56-71) 2516000

www. junji.cl I



