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ANT.: Solicitud de acceso a informacion publica (SAIP) de
fecha 27/10/14 -SAIP N2 10647

MAT.: Responde Solicitud de Acceso a Informacion
Publica de Sr./a Hanllya Rivas Gomez - SAIP N2 10647-
denegando informacién por los motivos que se indican.

SANTIAGO,
04 Nov 204
DE:  MARIA TERESA VIO GROSSI

DIRECTORA REGIONAL METROPOLITANA (TyP)

JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES (JUNJI)

A: SRA. HANLLYA RIVAS GOMEZ
PRESENTE

Estimada sefiora Hanllya:

I. Junto con saludarla cordialmente, entrego respuesta a
su requerimiento de informacién publica de fecha 27/10/14, en que usted sefiala/solicita a JUNJI lo
siguiente:

“necesito el nombre de la persona que hizo un reclamo por
maltrato en el jardin infantil Club de los nifios ubicado en
Portezuelo Comuna de Pudahuel. Como hubo una fiscalizacién
y no dieron mayor informacién a la persona involucrada y los
pasos a sequir que realiza la JUNJI, con respecto al reclamo y
para tomar acciones legales contra la persona que realizo la
acusacion.”

Il.- Al respecto, informo que efectivamente hubo un
reclamo en el mes de septiembre de 2014 respecto al establecimiento “Club de los nifios”, el que generé
la fiscalizacién respectiva. En dicho reclamo o denuncia, se hace expresa solicitud de que se reserve la
identidad de quien denuncia.

La Ley 20.285 establece en su articulo 20 que “cuando la
solicitud de acceso se refiera a documentos o antecedentes que contengan informacién que pueda
afectar los derechos de terceros, la autoridad o jefatura o jefe superior del 6rgano o servicio de la
Administracion del Estado, requerido, dentro del plazo de dos dias habiles, contado desde la recepcidn
de la solicitud que cumpla con los requisitos, deberd comunicar mediante carta certificada, a la o las
personas a que se refiere o afecta la informacién correspondiente, la facultad que les asiste para
oponerse a la entrega de los documentos solicitados, adjuntando copia del requerimiento respectivo
(...)”. En base a lo sefialado previamente, y considerando que la persona que efectud la denuncia,
solicitd expresamente no divulgar su identidad, se entiende que se opone a la entrega del documento
de denuncia o reclamo.

Por otro lado, en base a la documentacién que
fundamenta este pronunciamiento, esta JUNJI estima que se configura ademds la causal de secreto o
reserva contenidos en el nimero 12 del articulo 21 de la Ley N° 20.285, de 2008, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, “Sobre Acceso a la Informacién Publica”, precepto legal que
dispone lo siguiente:




“Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente
el acceso a la informacion, son las siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las
funciones del érgano requerido [...]”

En lo que respecta a esa causal, la comunicacién a la
requirente del nombre de la persona que denuncia, o de cualquier informacién de la denuncia o reclamo
afecta el debido cumplimiento de las funciones de este Servicio, por cuanto la entrega de la
individualizacién de los denunciantes, podria inhibir futuras denuncias o reclamos, perturbando, el
debido y adecuado cumplimiento de la facultad fiscalizadora de esta Direccién Regional de los jardines
infantiles publicos y/o privados, conforme a lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 17.301, de 1970,
del Ministerio de Educacion Publica, que “Crea Corporacién Denominada Junta Nacional de Jardines
Infantiles”, y en el literal c) del articulo 4° del Decreto Supremo N° 1.574, de 1971, del Ministerio de
Educacién Publica, que “Aprueba Reglamento de la Ley N° 17.301, que Crea la Junta Nacional de
Jardines Infantiles”.

lli.- Pido acusar recibo de la informacién solicitada al
siguiente correo electrénico: camorales@junji.cl o mramos@junji.cl; o bien, remitir una
correspondencia a la Direccién Regional Metropolitana de JUNIJI, ubicada en Avda. Libertador Bernardo
O’Higgins N° 107, piso 7, de la Comuna de Santiago, Regién Metropolitana, o en las Oficinas del Sistema
Integral de Informacién y Atencién ciudadana (SIAC), ubicadas en las Direcciones Regionales del pais.

IV.- Hago presente que, de conformidad a lo establecido
por el articulo 24 de la Ley N2 20.285, “Sobre Acceso a la Informacién Publica”, usted dispone del plazo
de 15 dias, contados desde la notificacion de este acto administrativo, para reclamar respecto de esta
resolucién ante el Consejo para la Transparencia, a través de la Gobernacién que corresponda a su
domicilio.

V.- Este documento se incorporard al indice de actos y
documentos calificados como secretos y reservados una vez que se encuentre a firme, de conformidad a

lo dispuesto en la Instrucciéon General N° 3 del Consejo para la Transparencia.

Se despide atentamente,
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