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ANT.: Solicitud de acceso a la informacidn pdblica
del Sr. Daniel Vargas (SAIP AJ010T0C00205).

MAT.: Deniega parcialmente solicitud de acceso a
la informacion.

SANTIAGO, 23 NUV ZUE

DE: DESIREE LOPEZ DE MATURANA L.
VICEPRESIDENTA EJECUTIVA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A: DANIEL VARGAS
daniel@vaar.cl

.- Junto con saludarle, y en relaciéon al
requerimiento de acceso a la informacién publica, indicado en el antecedente, Ud. solicité a este
organo de la Administracién del Estado lo siguiente:

“Buen dia, medionte la presente solicitamos
informacidn relativa af listado de contacto con nombre de persona responsable, teléfono, correo
electronico y direccion postal de los departamentos de compras y adquisiciones de la junji de todas
las regiones.”

I.- Al respecto, de acuerdo a lo indicado por el
Departamento de Recursos Financieros de este drgano de la Administracion del Estado es preciso
informar a Usted que adjunto encontrara una tabla en documento PDF con el listado de los/as
Subdirectores/as de Recursos Financieros de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)
quienes desempefan la labor de realizar las compras y adquisiciones en JUNJI. Asimismo, se
incluye en la misma tabla las respectivas direcciones postales de todas.

111.- En virtud de lo anterior, es que este érgano de
la Administracion del Estado accede a entregar parcialmente la informacion conforme al principio
de divisibilidad contenido en el articulo 11 letra e) de Ley N° 20.285 “Sobre Acceso a la
Informacién Publica”, el cual dispone que cuando un acto administrativo contenga informacion
que puede ser conocida e informacidn que deba denegarse en virtud de una causa legal, se dard
acceso a la primera y no a la segunda. Cabe precisar, que la entrega de la informacion relativa a los
numeros telefdnicos y correos electrdnicos institucionales de los encargados/as que Usted ha
solicitad a este organismo se denegaran por configurarse la causal de secreto o reserva
establecido en el articulo 21 N° 1 de la Ley N°® 20.285, de 2008, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, “Sobre Acceso a la Informacion Publica”, cuyo texto legal establece lo siguiente:

“Articulo 21.- Las Unicas causales de
secreto o reserva en cuya virtud se pedrd
denegar total o parcialmente el accese a la
informacidn, son las siguientes:
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cumplimiente de las funciones del
érgano requerido |...)

Lo anterior, guarda fundamento por cuanto existe
un dafio eventual para los/as funcionarios/as recién mencionados/as de este organismo de la
Administracion del Estado, pues eventualmente podrian recibir un gran nimero de correos
electrénicos o de llamados telefénicos, con fines publicitarios y/o particulares, constituyendo de
esta manera una alta posibilidad de entorpecimiento o bloqueo de esta herramienta de trabajo
que puede afectar al eficiente desarrollo de la funcién que ellos desempefian en la JUNJL.

A mayor abundamiento, teniendo en
consideracion la solicitud de la referencia cabe mencionar la decision del Consejo Para la
Transparencia en causa Rol N° C874-14 de fecha 04 de julio de 2014, donde establece que respecto
de la casilla de correo electrénico de los funcionarios objeto del presente requerimiento cabe
aplicar andlogo razonamiento af expresado en el considerando anterior. Al respecto se debe hacer
presente que, este Consejo, en su decision de amparo Rol C136-13, a propdsito de la solicitud de las
direcciones de correos electronicos de funcionarios publicos, establecié como criterio en su
considerando 5° que: "...el sitio web del Servicio de Registro Civil e ldentificacidn tiene a disposicion
de los usuarios un Sistema Integral de Atencion Ciudadana el cual le permite canalizar el flujo de
comunicaciones electronicas gue recibe. De este modo, la divulgacion de las casillas de correo
electronico respecto de las cuales el érgano no cuenta con el mecanismo de canalizacién de
comunicaciones precedentemente descrito, podria significar una afectacién semejante a la descrita
en el considerando precedente respecto de los nimeros telefénicos”. Luego en su considerando 6°
sefiala: "en consecuencia, considerando que el érgano reclamado se encuentra dotado de un
sistema centralizado de atencidén ciudadana con la finalidad precisa de evitar distraer de sus
funciones habituales a su personal y de esa forma dar respuesta a los requerimientos de los
usuarios de manera oportuna, este Consejo estima gue el dar a conocer las casillas de correo
electrénico de sus funcionarios, podria afectar el debido cumplimiento de sus funciones, motivo por
el cual se rechazard el presente amparo dando por justificada lo concurrencia de la cousal de
reserva del articulo 21 N° 1 ya citado.

IV.- Asimismo, resulta necesario aclarar a usted
que la via idénea para que la ciudadania pueda interactuar con este érgano de la Administracién
del Estado estd determinada por el Sistema de Atencién Ciudadana de JUNJI, que cuenta con
distintas oficinas en todo el pais. En consecuencia, a continuacién encontrara el listado con todas
las direcciones regionales del pais y sus respectivos nimeros telefénicos correspondientes a la
JUNJIL

REGION DIRECCION TELEFONO
Arica y Parinacota 18 de Septiembre 1949, Arica (58) 2578707
Tarapaca Presidente Errdzuriz 1366, lquique (57) 2542014
(57) 2542029
Antofagasta Avda. Argentina 2989, Antofagasta (55) 2571111
Atacama Los Carrera 431,Copiapo (52) 2523009
Coquimbo Colén 641, La Serena (51) 2563309
(51) 2220710
Valparaiso Aldunate 1656, Valparaiso (32) 2174438 |
(32) 2174446 - |.
Libertador General Bernardo Estado 531, Rancagua (72) 29583fl
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O’Higgins

Maule 1 Norte N° 963 Oficina 301 Edificio Centro | (71) 2516018
2000, Talca
Bio-Bio O’Higgins Poniente 77 oficina (41) 2125566
404, Concepcién

La Araucania Vicufia Mackenna N° 914, Temuco (45) 2991310
Los Rios Ramodn Picarte N2 1022, Valdivia (63) 2557506
Los Lagos Rengifo N° 830, Puerto Montt (65) 2387010

Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo

Riquelme 395, Coyhaique

(67) 2237048
(67) 2577307

Magallanes y la Antértica Chilena

Roca N° 911, oficina 7, Punta Arenas

)
(61) 2223253
(61) 2748207

Metropolitana

Alameda Bernardo O’Higgins 107, piso
6, Santiago

(02) 26545751
(02) 26545806
(02) 26545792
(02) 26545446

Direccién Nacional (Sin atencién de
publico)

Marchant Pereira 726,
Providencia, Santiago

(02) 26545000

V.- Se hace presente que la entrega parcial de la
informacion se encuentra libre del costo directo por concepto de reproduccién, realizéndose a
través del correo electrdnico que indicd en su solicitud.

VI.-

Asimismo, se informa a Ud. que, de acuerdo a

lo establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso a la Informacion Piblica”,
dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacién de este acto administrativo, para
reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.

siguiente correo electronico: smachuca@junii.cl y/o casanchez@junji.cl; o bien,

VIl.- Se ruega acusar recibo de este oficio al

remitir una

correspondencia a la Direccion Nacional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, ubicada en
Marchant Pereira N2 726, Providencia o en las Oficinas de Informacidn, Reclamos y Sugerencias
(OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del pais.

Se desplde atentamente
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