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OFICIO ORDINARIO N2 015/ G 9 8

ANT.: Solicitud dé acceso a la informacion
publica de dofia Gabriela Romero Ormefio,
SAIP N°11450.

MAT.: Responde solicitud de acceso a la
informacion.

CONCEPCION, 1 _ENE. 2015

DE: ANDREA SALDANA LEON
DIRECTORA REGIONAL DEL BIOBIO (TYP})
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A: GABRIELA ROMERO ORMENO
EDUCADORA DE PARVULOS
AVENIDA ESPANA PASAJE 8 CASA N° 5
COMUNA DE CHILLAN
REGION DEL BiOBIiO

l.- Junto con saludarle, y en relacién al
requerimiento de acceso a [a informacién piblica, indicado en el antecedente, Ud. solicité
a este organo de la Administracién del Estado lo siguiente:

“Chiflan, 11 de diciembre de 2014 Sefora
Janine Urrea Leon Encargada de SIAC. Direccidn Regional de Junta Nacional de Jardines
Infantiles Presente: Yo, Gabriela Alejandra Remero Ormefio profesién Educadora de
Pdrvulos Licenciada en Educacién egresada de la universidad Biobio RUT: N@ 16.736.351-
2, domiciliada en Avenida Espafia Pasaje 8 Casa 5.- ciudad de Chilldn, comuna de Chillan,
actualmente trabajando en el Jardin Infantil Seba’s Garden, ubicado en calle Yerbas
Buenas 447, de la ciudad de Chillan, cédigo del establecimiento nimero 507, en el cargo de
Educadora del Nivel Medio Heterogéneo, que en la fecha de 22 de Agosto del presente afio
fui agredida fisica y emocionalmente por un apoderado en el establecimiento, que a la
misma vez me acuso de maltrato infantil, en virtud de lo expuesto anteriormente solicito a
usted lo siguiente: Que, solicito copia de la denuncia en mi contra efectuada por la sefiorg
Jimena Vilchez Montecinos el dia 27 de Agosto del 2014 ante la oficina de JUNJI que se
encuentra en la ciudad de Chillan vy, del acuse de recibo emitido por esa oficina. Que,
solicito copia del oficio emitido por la JUNJI déndole respuesta a la sefiorg Jimena Vilchez
Montecinos. Que, solicito copias de las investigaciones que JUNJI hubiese efectuado de los
hechos denunciados por la Sefiora Jimena Vilchez en mi contra. Que, solicito copias de las
calificaciones @ mi labor como FEducadora del Nivel Medjo Heterogéneo en las
fiscalizaciones realizadas por el Sefior Juan Carlos Lara, codigo JLP-0826 al Jardin Infantil
Seba’s Garden, cédigo del establecimiento nimero 507, en las siguientes fechas: Viernes
25 de Julio, Miércoles 30 de Julio y Viernes 29 de Agosto todas del 2014. Fs gracia.
Gabriela Romero Ormefio. Educadora de Pdrvulo. Licenciada en Educacidn. 16.736.351-2”
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Il.- Al respecto, cumple sefialar que de
acuerdo a lo informado por la Unidad SIAC, la Unidad de Fiscalizacién y la Unidad de
Proteccién y Buen Trato Infantil de la Direccion Regional de Junta Nacional de Jardines
Infantiles regién del Biobio, se adjunta al presente, los siguientes Anexos disgregados, en
atencidn a cada requerimiento solicitado a este Servicio:

Anexo 1.- Copia de la denuncia efectuada en el
servicio el dia 27 de Agosto del 2014 ante la oficina provincial de JUNJI emplazada en
Chillan.

Anexo 2.- Copia de acuse de recibo emitido
por la aludida oficina de esta reparticion regional.

Anexo 3.- Copia de oficio ordinario N° 3486 de
03.09.3014, pronunciado por Director Regional (S) dirigido a doifia Jimena Vilchez
Montecinos.

Anexo 4.- Copia de la investigacion de los
hechos denunciados emitida por la Unidad de Proteccidén y Buen Trato Infantil de esta
reparticion regional.

Sobre el particular, resulta dable exponer de
los anexos precedentemente sefialados, se ha procedido a omitir los datos personales y
de contexto que contienen los referidos documentos, habida consideracion de los
fundamentos juridicos que se exponen en el considerando tercero del presente oficio.

Anexo 5.- Copia de correo electrénico de dofia
Valeska Susana Fabiola Opazo Toloza, profesional Contador Auditor, de la Seccién
Autorizacién Normativa, dependiente de la Subdireccion de Contraloria Interna de
direccion regional del Biobio de Junta Nacional de Jardines Infantiles, informando que en
las fiscalizaciones practicadas por la aludida Unidad, no se califica el personal, toda vez
que por tratarse de un jardin particular, la contratacion de personal es de completa
responsabilidad de quienes administran dicho jardin, por lo cual la Junta Nacional de
Jardines [nfantiles no tiene la injerencia para contratar o despedir a una funcionaria de
este establecimiento. Refiere que en su visita, solo se evalGa normativa legal vigente del
establecimiento., Habida consideracidon de lo expuso precedentemente, no es posible
acceder a su solicitud de sus calificaciones en calidad de Educadora del Nivel Medio
Heterogéneo en las fiscalizaciones realizadas por el Sefior Juan Carlos Lara, codigo JLP-
0826 al Jardin Infantil Seba’s Garden, en las fechas aludidas en su requerimiento de
informacién. Cabe indicar, que la Ley N° 17.301 que crea la Junta Nacional de Jardines
[nfantiles prescribe que este servicio de la administracion, tiene a su cargo crear y
planificar, coordinar, promover, estimular y supervigilar la organizacion y funcionamiento
de jardines infantiles, no otorgando la facultad para aplicar sanciones a particulares. Sin
perjuicio cuando se detectan irregularidades en procesos de fiscalizacién, aquellas se
derivan a los organismos competentes para que procedan seglin su competencia, a aplicar
las sanciones respectivas.

11l.- En seguida, es preciso hacer presente que,
conforme con el Principio de Divisibilidad, contenido en el articulo 11, de la Ley N2 20.285,
“Sobre Acceso a la Informacién Piblica”, que dispone en su letra e): “..) si un acto
administrativo contiene informacion que puede ser conocida e informacion que debe
denegarse en virtud de causa legal, se dard acceso a la primera y no a la segunda”, |a
autoridad que suscribe, viene en denegar parcialmente la informacion, respecto de los
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datos personales y de contexto que contienen los mencionados documentos, de acuerdo
con las normas de proteccidn a la vida privada contempladas en la Ley N2 19.628.

Por tanto, se procede a tarjar aquellos datos
que revelan los nombres de los denunciantes, sus antecedentes personales, y otros
elementos que, de ser expuestos, revelan la identidad de la persona que interpuso el
reclamo, lo cual debe ser reservado, por cuanto podria exponer a quienes practiquen
denuncias a este drgano fiscalizador a futuras represalias.

A mayor abundamiento, el Consejo para la
Transparencia, en la decisién amparo Rol €265-12, establecié que cualquier organismo
frente a requerimientos de informacién referidos a denuncias, debe abstenerse de remitir
los datos personales y de contexto de los denunciantes, en el caso de los solicitantes que
no se manifestasen acerca de la entrega de la informacion en los términos establecidos en
el articulo 20 de la Ley de Transparencia. Esto, pues en razdn de lo dispuesto en el articulo
7° de la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, las personas que trabajan en el
tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privados, estan
obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido
recolectados de fuentes no accesibles al plblico, como es el caso en cuestion.

Por estos fundamentos, la jefatura que
suscribe viene en denegar parcialmente la entrega de esa informacidn, por configurarse la
causal de secreto o reserva establecido en el articulo 21 N° 1y 2 de la Ley N° 20.285, de
2008, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, “Sobre Acceso a la Informacién
Publica”, cuyo texto legal establece lo siguiente:

“Articulo 21.- Las dnicas causales de
secreto o reserva en cuya virtud se podrd
denegar total o parcialmente el acceso a la
informacion, son las siguientes:

1. Cuando su publicidad,
comunicacion 0  conocimiento
afecte el debido cumplimiento de
las funciones del 6rgano requerido
()

2. Cuando su publicidad,
comunicacion o0  conocimiento
afecte los derechos de las personas,
particularmente tratdndose de su
seguridad, su salud, la esfera de su
vida privada o derechos de cardcter
comercial o econémico”.

IV.- Se hace presente que, la entrega de la
informacién requerida por Ud. se encuentra libre del costo directo por concepto de
reproduccién, realizdndose a través de correo postal, conforme indico en su solicitud.

V.- Asimismo, se informa a Ud. que, de
acuerdo a lo establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso a la
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Informacién Publica”, dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacion de este
acto administrativo, para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la
Transparencia

VI.- Se solicita acusar recibo de este oficio al
siguiente correo electronico currea@ijunji.cl, fisilva@ijuniji.ci o bien, remitir una
correspondencia a la Direccién Regional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
ubicada en O’Higgins Poniente N°77, Edificio Futuro Center, Oficina 404, o en las Oficinas
de Informacién, Reclamos y Sugerencias {OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del
pais.

Vil.- El presente acto administrativo se
incorporard al indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados, una
vez que se encuentre firme, de conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N2 3,
del Consejo Para la Transparencia.

Sin otro particular se despide atentamente,

DIRECTORA REGIONAL DEL BIOBIO (TYP)
JUNTA NACIOMNAL DE JARDINES INFANTILES

- Raquirente
- Asesoria Juridica y Transparencia Region del Biobio

- Encargada SIAC Regidn del Biobio
- Oficina de Partes.
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Declaro gue el contenido
de los envios no contiene
ningdn tipo de mercancia
peligrosa ni prohibida; que
conozce la normativa que
reguia el transporte de
éstas, asi como las
sanciones asociagas a la
infraccidn de la ley y sus
reglamentos. Ademas,
declaro conocer las
condiciones del servicio

Origen:

Cddigo Cliente: 46040 Guia Electrénica

Razén Social:  JUNTA NACIONAL DE JARDINES R.U.T. Cliente: 700726002 12101/2015 15:18
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referidas a las limitaciones |Comuna; CONCEPCION
e Indemnizaciones por i
destruccién, averia o|Pais: CHILE Comuna: CHILLAN
despojo que se encuentran . i
publicadas en el sitio web Cod. Postal: 4030000 Pais: CHILE
WWW.COIreos.ct Teléfono: 412522398
Caod. Postal: 3780000
Desc. de contenido:
Teléfono:
Nambre:JUNTA NACIONA |N° Factura / Boleta:
Reembolso: $0.0 P. Dest: $0.0 Tarifa: §0

Referencia: 0/96

Factura Ref:

Qbservaciones:

) Pesolg): Volurnen
0.0 0.0
Rut y Firma 02537800007999028392550001 Encaminamiento | N° Envio Bulto(s)
. 0-25-3780000-7 | 9990 - 28.392.550 001-o0t
Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINOC SUCURSAL DESTINO | CDP/CUARTEL
600 9502020
WWW.Correos.cl CHILLAN

\ —




Urrea Leon, Carmen Janine
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De: Silva Aranguez, Renata Estela

Enviado el: lunes, 22 de diciembre de 2014 10:05

Para: ‘jimevilches@gmail.com’

cc Urrea Leon, Carmen Janine; Silva Carcamo, Fernando Ignacio Antonio
Asunto: Derecho oposicidn SAIP 11450

Estimada Srta. Jimena:

Junto con saludar, por el presente comunico a usted que ha ingresado a nuestro servicio una solicitud de transparencia
N°11450, en la que se requiere copia de denuncia efectuada por usted con fecha 27.08.2014 respecto de situacion
ocurrida en el Jardin infantil “Seba’s Garden”.

Atendido que la denuncia contiene informacién gue afecta sus derechos, la jefatura de nuestro servicio, debe
comunicar mediante carta certificada |a facultad que le asiste para oponerse a la entrega de los documentos solicitados
(art. 34 del Reglamento de la Ley N°20.285).

En el texto de su denuncia de fecha 27.08.2014, no consta domicilio alguno al cual poder enviar la pertinente
notificacién, en razén de lo cual le solicito pueda indicar dentro del plazo maximo de dos dias habiles (a contar de esta
fecha), un domicilio valido al cual remitir carta certificada, teniendo presente que en caso de no indicarlo, se entenderd
como forma de notificacion el envio de oficio al correo electrénico jimevilches@gmail.com.

Sin otro particular, se despide atentamente

Renata Silva Aranguez

Abogado

Unidad Asesoria Juridica y Transparencia

Direccion Regional

Junta Nacional de Jardines Infantiles

Direccion O'Higgins Poniente N°77, 5° Piso, Of. 503
Concepcion, Region del Bio Bio, Chile

(56-41) 2125583

rsilva@ijunii.c

www.junji.gob.cl




Solicitud de Acceso a Ia Informacién Pablica

Caso Nimero 11450
Medio de Ingreso JW_E_B M
Respuesta Deseable Eorreo Postal (Carta Certificada) ~
Fecha Ingreso [17/12/2014 i
| DATOS PERSONALES TRANSPARENCIA
Tipo de persona Naktural . )
*Nombres Gabriela Alejandra
*Ap Paterno Romero '
*Ap Materno Ormmefio
Apoderado ‘
*Direccion Avenida Espafie, pasajé 8, casa 5 ' Numero ) Departal
Pais CHILE

*Regién/Comuna Biobio ~ Chitan %

»

ichillan, 11 de diciembre de >014Sefiora.lanine Urrea LeénEncargada de
SIAC. Direccién Regiona! de Junta Nacional de Jardines
InfantilesPresente:Yo, Gabriela Alejandra Remero Ormefio profesion

"

L3

*Informacion Educadora de Parvulos Licenciada en Educacion egresada de la universidad
Solicitada Bio Bio RUT:N¢ 16.736.351-2, domiciliada en Avenida Espafia Pasaje 8 Casa

5 - ciudad de Chiilén, comuna de Chilldn, actualmente trabajando en el

Jardin Infantil Seba’s Garden, ubicado en caile Yerbas Buenas 447, de la

ciudad de Chilldn, cédigo del establecimiento nimero 507, en el cargo de -

Observacidn

"DATOS DE INGRESO AL SISTEMA

Notificacion por email No '
Correo Electronico I - .

| | DATOS OPCIONALES
RUT / RUN |

Naciognalidad --Seleccionac-- -
Teléfono de Contacto : -

Sexo ~-Seleccionar-- ¥

Edad ~-Seieccionar--w .

Ocupacién CSdecdonar v
Nivel Educacional '--Seieccipnarf- .
Tipo de organizacién --Selecciopar-—- -
Frecuencia ‘--Seleccionar-- ¥

*Dates obligatorios e,
. Volver | | Guardar I ESaiir]

Dest



