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MAT.: Deniega totalmente solicitud de acceso
a la informacién puoblica por motivos que
indica (SAIP N°831).

TALCcA, fEDVG I8

DE:  ANDRES EMILIQ ESQUIVEL PERA
DIRECTOR REGIONAL DEL MAULE
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INEANTILES
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I- Junto con saludarle, v en relacién al
requerimiento de acceso a la informacién pdblica, indicado en e antecedente, Ud. solicitd a
este érgane de la Administracién del Estado lo siguiente;

“Salicito copia del correo electronico, con su respectivo
documento anexo, enviade desde la Ex Funcionario del
Jordin  Infuntil  Copultito  {VTF) Ceria  Orellone
{karla_crellana1a@hotmail.com} of funcionario de JUns
Reglon del Maule Sr. Gscer Cautivo (oeautive@funji.cl)”.

IL.- En refacidn con dicha peticién, la autaridag
que suscribe, viene en denegar totalmente la informacidn, ya que se configura la causal de
secreto o reserva contenida en los nlmeros 1° v 2* del articule 21 de la Ley N° 20.285,
precepto legal que dispone lo siguiente:

“Las dnicas couscles de secreto o reserva en cuya
virtud se podré denegar totol ¢ parcioimente el accese o lo Informuacion, son fos siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicacion ¢
conocimiente  ofecte e debido
cumplimiente de los funciones def
drgane requerido [...j":

2. Cuendo su publicidad, comunicacién o
cenocimignto afecte los derechos de Jas
persongs, perticilarmente traténdese
de su sequridad, su selud, lo esfera de
su vida privada o derechos de cardeter
comercial o econdmico [..]J%,

liL.- En relacién a la causal de secreto o reserva
nimero 1, informar scbre lo requerido podria desincentivar los reclamos y/o denuncias que
tienen derecho y obligacién de presentar los funcionarios piblicos v personas que trabajan en
el drea de la educacidn.
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- En cuanto al numeral 2 del articulo 21
referido, el Consejo para la Transparencia en decisidn pronunciada en causa rol C-1929-16, de
fecha 4 de octubre de 2016, ha sefialado en su parte considerativa que: “3) Que,
los correos electrénicos son unc extensién moderna de lo vida privada, en cuanto manifieston
una forma de comunicocion de cordcter personatisime, por lo tanto, deben ser protegidos por
el derecho a fo vide privada, garantic que es base v expresion de o libertad individuc ¥ que
estd intimamente ligada a la dignidad de las personas, valores fundamentales consagradas en
el articulo 1° de fa Constitucién Politica.

4) Que, asimisme, los correps electrénicos se  enmarcon  dentro de g expresion
“tormunicaciones y documentes privados” que utifiza el articulo 18 N* 5 de la Constitucicn. Son
comunicaciones que se transmiten por canales cerrados, no abiertos y tienen emisores y
destinatarios acotados, y el heche de que esos correos sean de Juncionarios publicos no
constituye por elle una excepcidn de tutela, £n efecto, lo que se protege con esta gorantia es la
comunicacitn, sin distinguir si se hace por conales o aparatos finenciados por el Estodo. Por
otra parte, ne hay ningune norma, ni en la Constitucidn ni en la fey, que pueda interpretorse
parg marginarios de este garontia. 5i se aceptara que los comunicaciones de los Juncionarios,
por &l hecho de ser toles, no estdn protegidas por el articulo 19 N° 5 de la Carta Fundamental,
cuglquiers podria interceptor, abrir o registrar esas comunjcaciones, o cualquiers otra que se
generora ol interior de o Administracién del Estado, como podria ser una comunicacion
telefdnica, Eso seria peligroso no solo para los dereches de los ciudodanos, sing eventuaimente
también para el interés nacional y Iz seguridod de la Nocién.

5) Que, lo jurisprudencia def Tribunal Constituciona! schre la materia ho sido especiolmente
protectora de ambas gorontios. La Megistratura Constitucional ha destacade que "ef respetc v
proteccion de la dignided y de los derechos o la privacidod de la vida ¥ de las comunicaciones,
son bose esencio! del desarrofio libre de lo personalidad de codo sufeto, asi como de su
manifestacién en la comunidad o trovés de los grupos intermedios qutdnomos con que se
estructura la sociedad” (Sentencia de! Tribunai Constitucional, Roi N* 389, de 28 de octubre de
2003, considerando 18). Enfotizando el ligamen que existe entre la dignidad de o persona y ef
gjercicio dg este derecho esencivl (19 N 5}, pues lo inviolgbilided de las comunicaciones
privadas debe ser consideroda una extensisn, légica e inevitoble, sobre todo en lo vidg
moderne, del cardeter personalisimeo o reservado que tienen ellus camo bose de lg libertad
individual y su proyeccidn en los més diversos espectos de lo convivencia®,

&) Que, en consecuencio, los correos electrénicos se encuentron protegidos por lo gorantia
contenida en el orticule 19 N* 5 de Ia Constitucion, lo que implica el deber positive de
proteccidn de ese espacio de intimidad v, esimismo, prohlbe acciones u omisiones que puedan
afectar el nicleo esencial de este derecho constitucional o su libre gjercicio, pues éstas
contravendrian lu seguridod que gorontiza ¢l numeral 26 dal articulo 19 de lo Corte
Fundamental. Por lo demds, la Ley de Trensparencic no tiene lo especificidad ni lo
determinacion que le exige o Constitucion Politica para restringir el derecho que protege las
comunicaciones vlu correos electrénicas, pues no determing los casos ni fas formas en que
seria admisible o limitacidn de este derecho fundamentat garantizado por ef amcu!o IG NS

de lo Curta Fundamental, en funcién de resguordar al mdxime posible o mt:mrdad y fa vida
privada de su tituiar,




7) Que, o mayer obundamiento, este Consefo estima que los correos electrénicos mds que
reemplazar los memordndurms, oficios u ordinarios, han venide o sustituir las conversaciones
personales o telefdnicas, las que, edemds de contener opiniones o juicios de cardeter privado ¥
expresiones cologuioles, muchas veces se encuentran referidas o lo discusion de ontecedentes
y deliberaciones pare adoptor decisiones, de tal suerte que e conocimiento de
los correos electrdnicos puede afectar el debido cumplimiento de las funciones dei dérgano
requerido, al alterar sus procesos decisorios, lo que podria configurar, ademaés, o cousal de
secreto o reserva prevista en el articule 21 N° 1 de la Ley de Tronsparencia™,

V.- Conforme a lo indicado, se ha concluido
que el beneficio pablico resultante al entregar esta informacién es inferior al dafio que podria
causar su revelacidn, puesto gue resulta de Interés de la JUNS conocer todas aguellas
situaciones podrian entorpecer o dificultar el normal funcisnamiente de los jardines de su
administracion y en convenio, con el fin de tomar las medidas que en derecho le correspondan
o derivar a las instancias competentes, segiin sea el caso.

Vi~ Asimismo, se informa a Ud. gque, de
acuerdo a lo establecide por el articule 24 de 1a Ley N°® 20.285, “Sobre Acceso o la informacicn
Publica”, dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacion de este acto

administrativo, para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo parz la
Transparencia.

Vil.- El presente acto administrativa se
incorporara al indice de actos y documentos calificados como secretos v reservados, una vez

que se encuentre firme, de conformidad a lo dispuesto en la Instruccidn General N2 3, del
Consejo Para la Transparencia.

Vill.- Se ruega acusar recibo de [a informacién
solicitada  al siguiente correo  electrénicor phassler@junjicl; o bien, remitr una
correspondencia & la Direccidn Regional del Maule de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
ubicadz en caile 1 Norte N°963 oficina 301, de la ciudad de Talca, © en las Oficinas de
Informacién, Reclamos y Sugerencias [OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del pais.

Sin otro particular, sT a atentamente
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