ORDINARIC N2 005/ O 3 8 1

ANT.: Solicitud de acceso a la informacidn de dofia
VALENTINA CORTES FIGUERDA, SAIF N°
AJ010TO001112, de fecha 11 de abrif del afio 2017.

MAT.: Deniega parcialmente informacidén en
consideracion a lo que indica, — AJ0I0TO001112,
de fecha 11 de abrii del afio 2017,

ANTOFAGASTA,
10 MAY 207
DE:  MABEL ENCALADA CONTRERAS
DIRECTORA REGIONAL JUNJI
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES SEGUNDA REGION.

l- Junte con saludarle, v en relacién al
requerimiente de acceso a la informacidn pablica, indicado en el antecedente, Ud. salicitd a este
Srgano de la Administracién del £stado lo siguiente:

“En relacidn & mi solicitud, necesito obtener of expediente en
relacion of reclomo del apoderndo Laura Rivera en contrs det
Jardin infantil cabeliite de mar. 02104022, Antofagasto, Toltal
reaiizodo en el sequndo semestre del ofio 2015%

IL- En relacién con dicha peticién, y consuitadaa fa
Oficina del Sistema Integral de Informacidn y Atencién Ciudadana, se informa que
efectivamente fue recibido un reclamo con fecha 29 de agosto 2016.

I~ En relacidn a su solicitud en que la requiere
reclamo de una apoderada, del jardin infantil caballite de mar viene en denegar Ia informacién, va
que se configura la causal de secreto o reserva contenida eén el nimero 1° del articulo 21 de la Ley
N® 20,285, precepte legal que dispone {o siguiente:

“Los dnicos cousales de secreto o reservo en cuva
virtud 3& podrd denegar totol ¢ parciaimente el accese
o I informacidn, son los siguientes:

1. Cuando su  publicidad, comunicacidn o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las
funciones def 6roanc requerldo.”.




En lo que respecta a esa causal, ja comunicacidn .

2 |z requirente del nombre de la persona que denuncia, o de cualquier informacién de la
denuncia o reclamo — que en este caso especifico hacen identificable a la persona que
denuncia — afecta el debide cumplimiento de las funciones de este Servicio, por cuanto fa
entrega de la individualizacién de los denunciantes, paedria inhibir futuras denuncias o
reclamos, perturbando, el debido v adecuzdo cumplimiento de fa facultad de supervigilanzia
de esta Direccidén Regional de los jardines infantiles publicos y/o privados, conforme a lo
dispuesto en el articulo 1° de la Ley N™ 17.301, de 1970, del Ministerio de Fducacién Pdblica,
que “Crea Corporacién Denominada Junta Nacional de Jardines infantileg”, y en el literat ¢) del
articulo 4° de! Decreto Supremo N° 1.574, de 1971, del Ministerio de Educacidn Piblica, que
“Aprueba Reglamento de la Ley N® 17.301, que Crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles”.

V.- Adicienalmente, informar sobre o requerido
contravendria lo dispuesto en la Ley 19.628, respecto de la proteccién de datos de caracter
personal, por los motivos que se detallan a continuacién:

17 £l o la denunclante preporclona sus antecedentes para efectos de recibir respuesta a su reclamo, por lo tanto, su
Informaclon perscnal fue obtenlde de una fuents no accesibles al piblico ~ en conformidad con las normas de la Ley N2
19.628, sobre Proteccién a la Vida Privadas -, va gue su objeto es poder reclblr respuesta de aste érgano de 13
Administracion del Estado, v no Ja publicidad de dicho antecedente, ni la cesién de és10s a un tercero,

22 £l dato solicitado ha side obtenlde dal propio interesado, v no ge un registra libre al acceso del piblice por lo gue
sélo pueden tratarse al Interior de |z Institucidn, y para los fines especificos que motivaron su entrega,

3% En refacidn al articule 4° de la Loy 19,628, sedala que |2 persona que autoriza le! tratamiento de datos), debe ser

debldamente informada respecto del propésito del almacenamlents de sus datos personales y su posible comunicacién
al publico, 16 que en el caso concrets no xcontece.

V.- En este mismo sentido, el Consejo para la
Transparencia en su decisidn de amparo C1511-13, ha indicado que: “resulte pertinente consignar
que Ja vinculacién entre lo identidad (constituida en este caso por el nombre, apeilido, domicilio,
teféfono y correc electronico) de las personas {.), constituye un doto personal del cug! dichos
personas son respectivamente, titulares y, en tal cardcter, se encuentran amparados por ia Ley N¢
18.628, sabre proteccion de la vida privada o proteccion de datos de cardcter personal.”

Asimismo, ha precisade que “ante similar
requerimiento, como el que se analiza en la especie, este Consejo en la decisidn Rel €211-11,
resolvi¢ rechazar el amparo por que “fos dotos de individualizacion, o sober, nombre, domiciiio,
corren electronico, {...) son antecedentes que han sido obtenidos de los propios interesados, y no de
un registro libre occeso publico {motive por el cual] tales dates sélo pueden tratorse af interior del
SERNAC [en este caso al interior de la JUN))] y especificomente para los fines especificos gque
motivaron su entrega, descartdndose su cesidn o terceros. Lo anterior es congruente con lo
resuelto por este Consgfo a propésito de los ampaoros Roles A10-09 y A126-09". Lo anterior, de
conformidod o o preceptuode en o Ley N° 19.628, en relacidn a la couso! de reserve consagrada
en el articulo 21 N° 2 de lo Ley de Transparencia, agreganda lo referide decisién £212-11 -en su
considerando 8™, gque “tampoco se odvierte en este caso la existencio de un interéds publico
relevante que justifigue lo divulgocidn de lo identidod de los persanas que han efectuedo




denuncias(...), por cuante el dato especifico de un particular s6lo interesa en principio o éste, no
justificdndose, en consecuencio, el levantomiento de lo proteccin que se brinde ¢ la informacion
gue se ho solicitado (...), en cuanto constitutiva de datos personales”.

- Se hace presente que, la entrega de la
respuesta requerida por Ud. se encuentra libre del costo directo por concepte de reproduccién,
realizdndose a través del correo elactrénico que indicé en su solicitud.

Vil.- Asimismo, se Informa a Ud. gue, de acuerdo a
lo establecido par el articulo 24 de la Ley N°® 20.285, “Scbre Acceso ¢ lo informacidn Pablica”,
dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacion de este acto administrativo, para
reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.

VilL- Se ruepa acusar recibo de este oficio al
siguiente correc electronico: lwong@junji.cl, o hien remitir una correspondencia a la Diraccidn
Regional Metropolitana de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, ubicada en Avenida Argentina
N* 2989, comuna de Antofagasta, Segunda Regidn, o en las Oficinas de Informacidn, Reclamos y
Sugerencias (OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del pais.

.- Ef presents acto administrativo se incorporard
al indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados, una vez que se encuentre
firme, de conformidad a lo dispuesto en Iz Instruccidn General N2 3, del Consejo Para la
Transparencia.

p

w&c\“’*’-" ARMEEENCALADA CONTRERAS

a@@‘B‘?Ranag' GIONAL METROPOLITANA
ANAL DE JARDINES INFANTILES
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DISTRIBUCION FiSICA:

- Oficina de Partes
- Asesoria Juridica Regién Segunda
DISTRIBUCION EN FORMATO DIGITAL-RCHO:

- Digital a: Encargada Nacional Ley N° 20.285- (SAIP N2 N!!!H!!R, de fecha 11 de abril dei afio
2017).

- Digital : Encargada SI4C Regién Antofagasta
- Digltal: Oficina de Partes (RF)




