OFICIO ORDINARIC N2 015/ 4 i ? !}

ANT.: Solicitud de acceso a la informacién de

Sra. Violeta Ldpez Alarcén (SAIP N°
AJO10TO000704).

MAT.: Denlega parcialmente solicitud de
acceso a la informacion.

ADJL: Documentos que se indican en el
numeral iV,

Concepcion, 24 OCT. 2018

DE: ANDREA SALDANA LEON
DIRECTORA REGIONAL
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
REGION DEL BIQ BIO

A L T
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L~ Junto con saludarle, v en relacion al
requerimiento de acceso a la informacidn pablica, indicado en el antecedente, Ud. solicitd
a este 6rgano de la Administracion def Estado lo siguiente:

“A Oficina de Personal- dreo reclutamiento %
seleccion de personas se solicita: a) Proceso en los concursos internos de reclutamiento y
seleccién de personal parg Educadores, técnicas, encargadas de Jardin ¥ asesoras(es) def
afic 2015 y 2016. Se requiere nombre de las personas que postulan, puntajes obtenidos en
cada una de las pruebas rendidas {(pruebas técnicas, sicolaboral y entrevista global),
personas a las cuales se les repitié alguna de las pruebas y puntgje obtenido en esg
segunda prueba, puntajes de corte de codg prueba, flexibilidad en relacién a estos
puntajes o cambioc en las bases (si se bajé la escala bajo qué criterio se hiza), personas que
pasan cada uno de los concurse, Jardin u oficina de destino de estas funcionarias b} Perfil
que busca lo institucidn para coda funcién ¢)instrumentos utilizados para determinar perfil
para cada cargo df Destinacién de lus personas seleccionadas”

iL- Al respecto, es preciso sefialar que con
fecha 20 de septiembre de 2015 se notificé a usted mediante corres electrénice del Partal

de Transparencia el Oficio Ordinario N"015/2278, donde se requirié subsanacién por
omisidn de los requisitos fegales indicados en el artfeuio 12 de fa ley 20.285 de 2008, sobre

s




Acceso a la Informacién Pablica, que establece el contenido de las solicitudes gue en ella
se enmarcan, especificamente el referido en Ia letra b), esto es, debe contener una
identificacion clara de la informacién que se requiere, en relacién con el articulo 28 del
reglemento de la ya referida ley, que establece que para gque una solicitud sea admitida a
trémite debe cumplir con los requisitos gue dicha norma contempla, entre otros: letra c}
identificar claramente la informacicn que se requiere. Por tanto se solicitéd a usted en ¢
aludido oficio ordinario que se complementara la solicitud, efectuando una identificacién
clara de la informacidn que se reguiere, precisando a que proceses de concursas internos
se refiere, para Educadoras, técnicas, encargadas de jardin y asesoras (es), por cuanto el
proceso de seleccion a un cargo varia para una “planta” en el servicio o i se refiere a una
“contrata” o a “honorarios”, es estos dos Ultimos casos son iguales. Asimismo, se le
solicité especificar qué perfiles de cargo son los que requiere, si los relativos a las
Directoras de Jardines Infantiles, educadoras de atencidn de pdrvulos, técnicos en
atencién de pérvulos, auxiliares de servicio y administrativo o bien, los perfiles de cargo
relativos a los cargos criticos en los departamentos o areas de gestiéon y soporte en
oficinas. Lo anterior 2 efecto de circunscribir su presentacién a los requisitos establecidos
en los articulos antes citados y poder responder debidamente,

.- Que en ese contexto, mediante corres
electrdnico de fecha 23 de septiembre de 2016 dirigido a una de las abogadas del

Departamente Juridico de la junta Nacional de lardines Infantiles, la Asociacidén de
Funcionarios de APROJUNII Bio Bio procedid a subsanar la solicitud de acceso a la

informacion publica indicando claramente la informacién solicitada en una carta con lo
siguiente:

1.- Que los procesos de seleccién a los que se refiere corresponde a seleccién de personal

en calidad de contrata del estamento téenicas, educadoras, y asesoras especificados en el
cuadro siguiente:

Concurso Fecha Cargos
Concurso para proveer apertura & Julio 2015 cierre | 31 cargos
cargo de Educadoras de 28 de agosto 2015

Parvulos Grado 18

Concurso para proveer apertura 6 lulio 2015 cierre | 61 cargos
cargo de Técnicas en 28 de agosto 2015

Educacién de Parvulos

Grado 24

Proceso de seleccidn Desde 22 de Junio hastael | 11 cargos

interno para proveer el
cargo de Asesora de
Unidades educativas,
mencién practicas
pedagdgicas, para
Educadoras de Parvulos con
5 o mas afios de experiencia
en JUNJI,

1/7/16




Procesos de seleccidn para | Desde 24 Junio 2016 25 Técnicas
proveer cargos de 8 Educadoras
Educadoras, Técnicas, 20 Asesoras
asesoras de unidad
educativa en trabajo social,
nutricién e inclusion

2.-Ern cuanto a la solicitud de puntajes en los procesos de seleccidn de cargos técnicas,
educadoras y asesoras lo que sefialan las bases de cada concurso (factores a ponderar)
estipuldndose los puntajes maximes y minimos de aprobacién de cada etapa: evaluacién
curricular, técnica, evaluacién de aptitudes y evaluacién global. Ello de acuerdo 2 Io

informado en la regién, que permite que las postulantes pasen a una u otra etapa vy
finalmente optar al cargo.

3.- En refacién los perfiles de cargo se solicita el correspondiente al cargo de técnicas,
educadoras, asesoras pedagdgicas, asesor nutricién, trabajador social e inclusién,

V.- Que de acuerdo z lo informado por la
Subdireccién de Administracidn y Recursos Humanos de la Direccién Regional de JUNJI Bio
Bio, a continuacién se procede a dar respuesta a lo solicitado por la Asociacién de
Funcionarios APRQJUNJI sefialando que de conformidad a lo prevenido en la ley N°19.628
Sobre Proteccién 2 12 Vida Privada, se reservaran los nombres de la/las pastulantes a los
cargos a que hace alusidn su consulta, individualizandolos mediante la letra “p”
(postulente} y ndmero (1,2,3, etc.,}, segin corresponda, puesto que se trata de
informacién que contiene datos de cardcter personal que identifica o hace identificables a
los postulantes, segln lo sefala el articulo 2 letra f} de la antes aludida ley. Asimismo,
tampoco procede la entrega de los resultados de las pruebas psicolaborales que obedecen
a un momento especifico de ciertos requerimientos del cargo & que se esta postulando vy
que se trata de informacién que pertenece 3 la esfera privada del titular de efla,

revistiendo ¢l cardcter de date confidencial y sensible en razdn de la Ley N° 19.628, recién
citada.

En consecuencia, se adjunta a esta respuesta
para su conocimiento los siguientes documentos:

1. informe proveniente desde la Subdireccidn
de Administracién y Recursos Humanos de la Direccién Regional de la Junta Nacional de

Jardines Infantiles Regidn del Bio Bio, que se pronuncia sobre la efectividad o no de
haberse repetido alguna de las pruebas.

2. Planillas Excel denominadas: Proceso
Técnico en atencidn de parvulos 2015, Proceso Educadoras de parvulo 2015, Planilla

proceso Asesora Unidades educativas mencién practicas pedagdgicas Julio-Agosto 2018,
Planilla proceso Asesor/a Unidades educativas mencion Trabajo Social Julio-Agosto 2016,
Planilla proceso Asesor/a Unidades educativas mencidn Nutricién y salud Julio-Agosto
2016, Planilla preceso Asesor/a Unidades Educativas mencién Inclusién Julio-Agosto 2018,




con la informacién por usted solicitada {individualizando a las personas que postulan con
la letra P, puntajes obtenidos ert cada una de las etapas rendidas y destinacion de las
personas seleccionadas) en los afios por usted consultados.

3. Perfiles del cargo () v las orientaciones
para el proceso de Reclutamiento y Seleccién en Jardines Infantiles.

4.- Uamados 2 Procesos de seleccidn para
provisién de cargos. (6).

A mayor abundamiento, y relacidn a lo
sefialado precedentemente, el Consejo Nacional de la Transparencia se ha pronunciado en
la decisidn Rol C-1483-13, considerando 4 y 5: “Que si bien la entidad edilicia reclomada
manifestd en sus descargos que no estimé que concurrio ung cousal de reserva de Io
infermacidn requerida, por cuanto hobia dispuesto la publicacién de los néminas en la
pégina web del Municipio- situacién que no ha podido corroborar esta Corporacién, es
preciso tener en considerocion el criterio sostenido por este Consejo respecto de los
postulantes a concursos publicos de seleccién de personal que no han resultado elegidos
pare ocupar el cargo de gque se tratg-situacicn en lo que se encontrarion aquellos
postulantes que fueron seleccionados para lo entrevista personal, pero que no fueron
finglmente elegidos, con la salvedad, por clerto def gue obtuvo el corgo concursado de
cquellos que han sido elegidos parg desempefiar una funcién publica. 5) Que en releacién
con ello, este Consejo ha sostenido, en las decisiones de amparo Roles C&70 y C225-13 gue
los postulantes no seleccionados tienen derecho a oponerse a la difusion de su identidad,
pues efla constituye un date de carderer personal o dato personal, esto es, relativo a
cualquier infermacidn concerniente a personas naturales, identificadas o identificables,
segin sefiala ef articulo 2° f) de io Ley 19.628, sobre Proteccion de la Vidg Privada. Siendo
asi se aplicaria el articulo 7° de la misma ley, que obliga a guienes trabagjen “en el
trotamiento de datos personaies, tante en organismos pablicos come privados a guardar
secreta sobre los mismo, cuando provengan o hayan side recolectados de fuentes no
accesibles af publico” como seriz el caso. Cabe recordar g este respecto que el articulo 33
m) de la Ley de Transparencig encarga o esta Corporacion velar por el adecuado
cumplimiento de la ley N°19.628 por parte de los drganos de la odministracién del Estado.
Ademds, y tal como se sostuvo en la decision de ampare Rol AS0-09, “la decisidn de
postulor a un cargo no tiene por qué exponerse ante lo comunided en caso de no resultar
ésta exitosa”, razdn por la cual este Consejo debe proteger del escrutinio publico la
identidad de los candidatos que no hayan sido seleccionados.”

Asimismo la respectiva Corporacién en su
decision N°1296-14 considerando quinto en el que se sefiala Io siguiente: “Que, por otro
lodo es menester referirse en segundo término, a lo informacidn solicitada referida a la
tercers interesuda que se opuso a fo entrega, cabe manifestar que en lo decision de
amparo Rel C1073-12, aplicando e criterio contenido en decisiones Roles €91-10,C190-10
Y (368-10, este Consejo sefialé que, respecte de Jos candidatos que no resultoron

seleccionados para ef cargo, correspondia denegar el acceso a los antecedentes de dichos
" candidatos “por contener datos personales de sus titulares los que, de conformidad con los
orticulo 4 y 7 de la Ley N®18.628, sobre proteccion de la vida privada, no pueden ser




comunicados sin su autorizacion agregdndose que “la decisidn de postular o un cargo no
tiene porque exponerse o la comunidod en caso de no ser exitosa, por lo que ha de
mantenerse fa reserva de lo identidad del postulante”, En aplicacidn de dicho criterio,
corresponde denegar el acceso de la informacion de quienes no resultaron sefeccionados,
por contener dotos personales sin la autorizacion de éstos.

Es preciso agregar ademds, que las pruebas
psicolaborales contienen datos sensibles de la esfara de |3 vida privada de cada persona,

que en el caso en comento, revelan caracteristicas esenciales de los postulantes a un
cargo y forman parte de la intimidad y esfera de la vida privada de cada uno de ellos. Qué
asimismo, en virtud del articulo 10 de la Ley N° 19.628 Sobre Proteccidn a la Vida Privada
“no pueden ser objeto de tratamiento los datos sensibles, salve cuando la ley lo autorice,
exista consentimiento del titular o sean datos necesarios para la determinacién u
otorgamiento de los beneficios de salud que correspondan a sus titulares”. Lo anterior, se
condice con la decisién del CPLT en [z causa “C781-16, 24/06/2016" del presente afio, en
los siguientes términos: “(.)la informacién contenida en el informe psicoldgico queda
comprendida dentro de lo expresion "datos sensibles" toda vez que se refiare
“caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida
privada o intimidad, tales como (...) los estados de salud fisicos o psiquicos (...)" segin
dispone el precepto oludido. Iguaimente, debe acentuarse que la referido pericia no puede
ser efectuada sin la porticipacion voluntaria v activa de lg persona evaluada, quien aof
develar aspectos de lo vida intima permite ol experto efectuar valoraciones y emitir juicios
que se convierten en una importante herramienta a favor de la autoridad pertinente y que
consecuentemente, le permite determinar la idoneidad del postulante en relacion af cargo

concursado. Dicho criteric ha sido reiterado en fas decisiones Roles C3218-15, C105-16 y
C458-16".

V.- En relacion a lo deserito en el considerando
anterior, al respecto, cabe hacer presente que el articuio 20 de la Ley Sobre Acceso 3 la
informacién Publica establece lo siguiente “cuands /g solicitud de acceso a la informacion
publica se refiera a0 documentos o antecedentes que contengan informacidn gue pueda
afectar Jos derechos de terceros, la autorided o jefatura o jefe superior del drgane o
servicio de lg Administracién del Estado, deberd notificar mediante corta certificada o lg o
fas personas a que se refiere o gfecto fa informacicdn correspondiente, la facultad que Jes
asiste de oponerse a entrego de les documentos solicitados, adjuntando copia del
requerimientc respective. Indicando ademds gue una vez deducide la oposicidn, en tiempo
y forma el drgeno requerido quedard impedido de proporcionar fo documentacion o
antecedente  solicitado”. Al respecto, este organo de [a Administracién del Estado
procedié a reservar el dato personal concerniente a los nombres de los postulantes,
haciendo prevalecer lo dispuesto en la ley 19.628, v no ejercié el derecho de oposicion de
fos terceros afectados con la entrega de la informacién, contemplado en el artfculo 20 de
la Ley N° 20.285, recién citado, puests que de haberlc hecho se hubiera incurrido en una
distraccién a los funcionarios del ejercicio de sus funciones, Lo anterior, en razén de que
debieran haberse despachado 457 cartas certificadas, que implicaria incurrir en un gasto
de aproximadamente $2.000.000, sumado al hecho de contar con solo dos personas
encargadas de velar por la Ley de Transparencia en la Regién, que ademds estin
encargadas habitualmente de otros temas juridicos relativos, por ejemplo @ comparecer a
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tramitar juicios laborales, responder informes de contraloria, analizar
sumarios administrativos, elaborar resoluciones y contratos, etc, se hace altamente
costoso cumplir con la notificacion del derecho sefizlado.

audiencias,

VI- Por los fundamentos anteriormente
expuestos, la Junta Nacional de Jardines Infantiles {(JUNJI), viene en denegar parcialmente
la entrega de la informacién requerida, por configurarse las causales de secreto o reserva
establecidas en el articulo 21 N° 1 v 2 de Ia Ley N* 20.285, de 2008 del Ministerio

Secretaria General de la Presidencia, “Sobre Acceso 2 la Informacién Piblica”, cuyo texto
legal establece lo siguiente:

“Articulo 21.- Las dnicas causales de secreto o
reserva en cuya virtud se podrd denegar total
o parcigimente el acceso o fa informacion, son
las siguientes:

1. Cuando su publicidad,
comunicacidn ¢ conocimiento
afecte el debido cumplimiento de
fas funciones del érgano requerido
{une).

2. Cuando su publicidad,
comunicacion ¢ conocimiento
afecte los derechos de las personas,
particularmente traténdose de su
seguridad, su salud, lo esfera de su
vida privada o derechos de cardcter
comercial o econdmico”,

Vii.- Se hace presente que, Ia entrega de la
informacion requerida por Ud. se realizard a través de correo electrénico, conforme indicéd
en su solicitud.

Vill.- Se ruega acusar recibo de este oficio al

siguiente correo electronico fisilva®@junji.cl y/o currea@ijunji.cl o bien, remitir una

correspondencia a la Direccién Regional de la Junta Nacional de Jardines Infantijes,
ubicada en O’Higgins Poniente N°77, Edificio Futuro Center, Cficina 404, o en las Oficinas

de Informacion, Reclamos y Sugerencias {OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del
pais.

IX.- Asimismo, se informa a Ud. que, de
acuerdo 2 lo establecido por el articulo 24 de Ia Ley N° 20.285, “Sobre Acceso a Jo

Informaocion Poblica”, dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacién de este

acto administrativo, para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la
Transparencia.




X~ El presente acto administrativo se
incorporard al indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados, una

vez que se encuentre firme, de conformidad a lo dispuesto en la Instruccion General N@ 3,
del Consejo Para ia Transparencia.

2CTORA REGIONAL
[GMNAL DE JARDINES INFANTILES
@mm DEL BiO Bio

esorfa Juridica y transparencla Regidn del Blo Bio
-Encargada SIAC Regldn del Blo Bio.
-~ Oficlna de Partes.




