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ANT.: Solicitud de acceso 3 I3 informacidn plblica
de Ayleen Crisosto Ldpez, Saip N° AIO10TO000580,
de fecha 29 de junic de 20186.

MAT.: Deniega parcialmente solicitud de acceso a
ta informacién publica.

Antofagasta,

23 JUL 0%

DE: LIEY-SHWANG WONG RINTO
DIRECTORA.REGIONAL{S)
JUNI REGION DE ANTOFAGASTA

L e .. 4

lL- lunto con saludarie, y en relacidn al
requerimiento de acceso a la informacién plblica, indicado en el antecedente, Ud. solicitd a este
Srganc de la Administracién del Estado lo siguiente:

“Se solicita toda la documentacion; carta de reclamo,
entrevistas, respuestas, y todos los antecedentes
recopilados por la denuncia que rezlicé por maltrato
infantil con fecha 25/4/2016 en las oficina de OIRS de
JUNI, todo lo anteriores para fines judiciales”.

IL.- Al respecto, de acuerdo a lo informade por la
Oficina de Informacién, Reclames y Sugerenclas de esta Direccidn Reglonal, es preciso informar a
Usted que se encuentra para su retire en nuestras dependencias, ubicada en Avenida Argentina N*

29839, tercer piso, la copla del reclame por usted presemtade v [as respuestas entregadas, que
contienen Iz informacidn Solicitada.

Hi.- Que, conforme a lo sefialado en la Instruccion
General N* 10 del Consejo para Transparencia sobre ! procedimiento administrativo de acceso a
la Informacién, en sl punto 4.3, “Cuando fa informacion requerida contenga datos de cardcter
personal y el peticionario indique ser-titular, séio procedord la entrega presencial yqulern la
efectie deberd verificar que I informacion sea retirada por quien efectivamente tengs dicha
calidad o por su apoderade, conforme a lo dispuesto en ef artfculo 227 de Ia Ley 19.830. En
este caso los solicitantes gue concurran af respective drgeno pablico a retirar Iz
informacién requerida deberdn acreditar su identidad mediante la exhibicion de la céduia
expedido por el Servicio de Registro Civil e Identificacién, y quienes actien como sus
apoderados, deberdn ademds, demostrar habérseles otorgado el respective poder, por
escritura pdhlica o instrumento privado suscrito ante notari

En forma excepcional, procederd la enirega por
medios electrénicos cuando ef titular utilice firma electrénica avanzada, conforme a lo
dispuesto en la Ley 79.799".

En consecuencia, se ruege a Usted comparecer a
la Direccidn. Regional de Antofagasta de fa Junta Naciona! de Jardings Infantiles (JUNJI), ubicada,
en Avenida Argentina N* 2989 y preguntar por dorfia Liey-shwang Wong ¢ Maureer Berger en of
siguignte horario de lunes a viernes de 08:30 a 12:30 y te 15:30 a 17:30 para comrcborar sy
identidad y hacer enirega de la informacion por usted solicitadz. Lo anterior, para dar cumplirmiento
a lo dispuesto en ia Instruccién General N° 10 del Consejo para Transparencia, ya citada,




IV~ En seguida, es preciso hacer presente que,
conforme con el Principio de Divisibilidad, contenido en el articulo 11, de la Ley N 20.285, “Sabre
Acceso a [a informacidn. Pdhblica”, que dispane en su letrz ) .} & un acta administrativa
contiene informecidn que puede ser conacida e informacin que debe denegorse en virtud de causg
legal, se dard acceso a la primerg y no o lo segundo”, la autoridad que suscribe, viene en denegar
parcialmente iz informacidn, respecto de los datos personales v sensibles que contienen los
mencionades documentos, de acuerdo con las normas de proteccién a I3 vida privada
contempladas en la Ley N2 19.628,

Por tanto, se procede @ denegar la entrega de
algunas de las declaraciones realizadas, debido a que éstas involucran datos de parvulos gue, en
razén del Articule 3° de la Convencién de los Derechos del nific, deben ser protegidos por el
principio de interés general del nifio.

Asi mismo, las demds declaraciones, que no se
refieren especificamente a parvulos,. o en.las que estos. no parecen invalucrados, se. entregaran,
procediéndose primero a tarjar los datos de carécter personal de terceros y datos conexos, pues
se podria exponer a quienes practiquen denuncias ¢ presten declaracién a este drgano fiscalizador
a futuras represalias, impidiendo de esta forma ejercer correctamente el deber legal de
supervigilar 2 los establecimientos de Educacién Parvularia que ha sido impuesto 2 este Servicio.

A -mayer ahundamiente, &l Conseln para Iz
Transparencia, en la decisién amparo Rol C265-12, establecis Que cualquier organismo frente a
reguerimlentos de informacién referidos a denuncias, debe abstenerse de remitir los datos
personales y de contexto de los denunciantes, en el caso de los solicitantes que no se
manifestasen acerca de la entrega de la informacién en los términos establecidos en el artfculo 20
de la Ley de Transparencia. Esto, pues en razén de lo dispuesto en el artfoulo 7° de la Ley N
12.628, sobra Prateccidn. de.la Vida Privada, las personas. que trzbajan en ¢l tratamiento de datos
personales, tanto en organismos piblicos como privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre

los mismos, cuande provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles at pablico,
como es el caso en cuestién,

Por estos fundamentos, la jefatura que suscribe
viene en denegar parcialmente la entrega de esa informacién, por configurarse las causales de
Secreto Q reserva establecidas en ef artfeula 21 N° 1 v de la ley N° 20285, de 2008, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, “Sobre Acceso a lo Informacion Publica”, cuyo
texto legal establece lo siguiente:

“Articuto 21.- Los gnicas cousoles de secreto o
feserva en cuya virlud se podrd deneger totgl o
parcialmente el occeso o g informacién, son fes
siguientes:

I Cuoade su publicidad, comuricocidn o
conocimiento afecte e debido
cumplimiento de fas funciones del drgane
requerido (...}

2. Cuondp su publicided, comunicacién o
conocimiente afecte los derechos de Tos
personas, particularmente traténdose de
3u seguridad, su salud, la esfere de su vidg
privada o derechos de cordeter comercial o
econdmico”.




V.- S& hace presente que, la entrega de la
informacidn requerida por Ud. se encuentra libre del costa directs por concepta de reproduccidn.

V1.- Asimismo, se informa a Ud. que, de acuerdo 3
o establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso o lo Informacién Pablica”,
dispone del plazo de 15 dlas, contades desde Iz notificacidn de este acto administrativo, para
reciamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.

Vil.- Se ruege acuser recibo de este oficio al
siguiente correo electrénico: lwong@lunji.ch o bien, remitir una correspondencia a la Direccidn
Regional de Antofagasta de |a Junta Nacional de lardines infantiles, ubicada en Avenida Argentina

N” 2989, o en las Oficinas de Informacién, Reclamos v Sugerencias {QIRS), ubicadas en las
Lirecciones. Regionales del pais..

Vit~ Eb presente acto administrative se
incorporard al Indice de actos y documentos calificados como secretos v reservados, una vez que
se encuentre firme, de conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N2 3, del Consejo Para
la Fransparencia.

Se despide atentamente,

LWP/lwp
Distribucion:

- Requirente
- Asesaria Juridica
- Encargada SIAC

- Oficina de Partes.




