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OFICIO ORDINARIO N2 015/ 0011 00

ANT.: Sclicitud de acceso a la Informacion Puablica
N® AJO10T0001987 de dofia Maria Angélica Leiva
Delgado.

MAT.: Deniega parcna[mente solicitud de acceso a
la informacién.

ARICA, 31 AGD. 2018

DE: OLGA FLORES RiDS
DIRECTOR REGIONAL (S} DE ARICA Y PARINACOTA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A MARIA ANGELICA LEIVA DELGADO

l- Junto con saludarle, y en relacién al
requerimiento de acceso a la informacion pablica, indicado en el antecedente Ud. solicitd a este
organo de la Administracién del Estado lo siguiente:

“Necesito informecién relacionada a sumario administrative realizado por reclamo hecho a través
de formulario de solicitud civdadana N* 041109 de fecha 06 de junio de 2018, sobre un hecho de
maltrato, ocurrido en el Jard/n Infantil Ardiflitas” (TEXTUAL)

IL- Al respecto, de acuerdo a lo informado por la
Subdireccion de Asesorfa Juridica se procederd a la entrega de copia fisica que contiene la
informacidn por Ud. solicitada.

Atendide lo anterior. se deberd coordinar la
entrega material de dichos documentos, comumcandose 2 la sngulente dll"&CClOﬂ d
electrénicce y/o anexc de don Gastén Figueroa Ascuff T
administrativo de la Subdireccién de Asesorfa Jurldlca v Transparencna

Que, en el mismo tenor, el Consejo para la
Transparencia, en sus decisiones (C15925-13; C2738-14; C230-15) resuelve que parz dar
cumplimiento a la autorizacion legal exigida en los articulos 4° y 7° de la Ley N° 19.628, si el
solicitante fuese representante del menor, cuya informacién requiera, debera acreditar su
calidad de representante legal mediante el correspondiente documento.

Teniendo en cuenta lo antes descrito, al memento
del retiro de copia fisica de la informacién solicitada, se-deberd acreditar la condicion de padre o
madre, mediante el correspondiente certificado de nacimiento, en caso de corresponder, el cual
quedara adjunto al acta de entrega de los documentos que contienen la informacién solicitada.
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fl.- En seguida, es precisc hacer presente que,
conforme con el Principio de Divisibllidad, contenido en el articulo 11, de la Ley N 20.285, “Sobre
Acceso a la Informacion Publica”, que dispone en su letra e): “f..) si un acto administrotivo
contiene informacién que puede ser conocida e informacién que debe denegarse en virtud de cause
legal, se dard acceso a la primera y no a la segunde”, la autoridad que suscribe, viene en denegar
parcialmente [a informacién, respecto de los datos personales y de contexto que contienen los
mencionados documentos, de acuerdo con las normas de proteccién a la vida privada
contempladas en la Ley N® 19.628, “Sobre proteccién a la Vida Privada”

o ‘ Por tanto, se procede a tarjar aquellos datos que
revelan los nombres de los denuncxantes sus antecedentes personales, y otros elementos que, de
ser expuestos, revelen la identidad de la persona que interpuso el reclamo, lo cual debe ser
reservado, por cuanto, la individualizacidn del o los denunciantes, podria inhibir futuras denuncias

o reclamos, perturbando el debido y adecuado cumplimiento de las tareas de la Junta Nacional de
Jardines infantiles.

-

A mavyor abundamiente, informar sobre el nombre
del o los reclamantes, contravendria lo dispuesto en la Ley N° 19.628, por los motives que se
detallan a continuacién:

: 1. El ¢ la denunciante proporciona sus
antecedentes para efectos de recibir respuesta a su reclamo de este drgano de la Administracion
del Estado y no para la pubhcndad de dicho antecedente, ni la cesidn de éstos a un tercero.

2. El dato solicitado ha sido obtenido del
propio interesado, ¥ no de un registro de libre acceso al plblico, por o que sélo pueden tratarse al
interior de [a institucidn y para los fines especificos que motivaron su entrega.

3. El articulo 4° de la Ley N* 19.628, sefiala
que la persona que autoriza el tratamiento de datos, debe ser debidamente informada respecto

del propésito del almacenamiénto de sus datos personales v su posible comunicacién al pablico, lo
que en el caso concreto no acontece.

V. En el .mismo tenor, el Consejo para la
Transparencia, en la decisién amparo Rol C1511-13, establecié que “resuita pertinente consignar
que la vinculacion entre ja'identidad {constituida en este caso por el nombre, apellido, domicilio,
teléfono y correo electrdnico) de las personas (...), constituye un dato personaf del cual dichas
personas son respectivamente, titulares v, en tal cardcter, se encuentran amparados por ia Ley N°
19.628, Sobre Proteccidn o lg Vida Privada [...). Lo anterior, de conformidad a fo preceptuado en o
Ley N” 18.628, en relacién a la cousal de reserva consagrada en el articuio 21 N° 2 de la Ley de
Transparencia, agregando la referida decisién C211-11 —en su considerando 8°-, que “tampoco se
advigrte en este casc la existencia de un interds piblico relevante que justifique la divulgacién de la
identidod de las personas que han efectuado denuncios (...}, por cuanto el dato especifico de un
particular sélo interesa en principio a éste, no justificindose, en consecuencic, el levantamiento de
fa proteccion que se brinda a la informacion gue se ha solicitado (...), en cuando constitutiva de
datos personales”,

Por estos fundamentos, la jefatura que suscribe
viene en denegar parcialmente la entrega de esa informacién, por configurarse la causal de
secreto o reserva establecido en el articulo 21 N° 1 v 2 de la Ley N° 20.285, de 2008, del Ministerio
Secretarfa General de la Presidencia, “Sobre Acceso a fo Informacidn Piblica”, cuyo texto legal
establece lo siguiente:
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“Articulo 21.- Las dnicas cousales de secreto ¢ reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente
el accese a lo informacidn, son las siguientes:

1 Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones
del érgano requerido (...}

2. Cuando su publicidad, comunicacidn o conocimiento afecte los derechos de las personas,

particularmente tratdndose de su sequridad, su salud, Ja esfera de su vida privada o derechos de cardcter
comercial 0 econémico”.

V.- Se hace presente que, la entrega de la
informacién requerida por Ud. se encuentra libre del costo directo por concepto de reproduccion,
realizandose a través del correo electrénico que indicd en su solicitud.

. V1.~ Asimismo, se informa a Ud. que, de acuerdo a
lo establecido por el articulo 24 de la Ley N* 20.285, “Sobre Acceso o lo Informacidn Piblica”,
dispone del plazo de 15 dias, contados desde la notificacidn de este acto administrativo, para
reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.

VH.- Se ruega acusar recibo de este oficio al
siguiente correo electrénico: griiguerca@junji.cl o bien, remitir una correspondencia a la Direccion
Regional de Arica y Parinacota de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, ubicada en 18 de
Septiembre N° 1949 o en las Cficinas de Informacién, Reclamos y Sugerencias (OIRS), ubicadas en
las Direcciones Regionales del pais.

ORA REGIONAL {S) JUNJI
DE ARICA Y PARINACOTA

o
QOFR/VEM/gfa

Distribucidn:

- Maria Angélica Leiva Delgado

- Subdireccitn de Asesorfa Juridica y Transparencia
- Oficina SIAC

~ Oficina de Partes.

iunta Nacional de Jargines infantiles
18 de Septiembre N* 1949
www.Junll.cl




