OFICIO ORD. N2 015/ @ ﬂ. 5 G

ANT.: Soficitud de acceso a la informacidn piblica dal §r.
Gabriel Alverez Lépez (SAIP N* AJOL0TO0002531).

. MAT.: Deniega parcizimente solicitud de acceso a la
informacion pdblica.

SANTIAGO, 19 EXE 2018

DE: DESIREE LOPEZ DE MATURANA LUNA
VICEPRESIDENTA EIECUTIVA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A GABRIEL ALVAREZ LGPEZ

acceso a la informacién piblica,
del Estado lo siguiente:

L~ Junte con saludarle, v en relacidn al requerimiento de
indicade en el antecedente, Ud. solicit a as1e organo de la Administracién

“Por medio de lo presente, solicite copic de los
expedientes de todos los sumarics administratives instruidos en jo JUNJI, consideranda desde ef 1 de enero de

2015 hasta el 31 de diciembre de 2017, Precise que sl requiere ceceso o aquellos gue estén finalizodos en
todas sus etapes.”

l.- Al respecto, de acuerdo 2 lo indicaco por la Sececién
de Precesos Disciplinarios y Juicios, del Departamente de Fiscalia Y Asesorfa Juridics, la cantidad de sumarios

finalizados 2 nivel nacional, entre enera de 2015 vy diciembre de 2017, zscienden 2 Iz cantidad de 206
procesas sumariales, Esto, de acuerdo al reporte extraido con fechs 23 de diciembre de 2017 de! sistema de
registro electrénico de sumarios. Se hace presente que la sisternatizacion digital de la informacién de los
sumarios e investigaciones sumarias comenzé a realizarse en el mes de abril del afio 2016 cuands se
implementd el registro digital de procesos disciplinarios, desde esa épota a la fecha existe una herramienta

digital para hacer seguimiento a les casos que cada regidn sbastece, va que antericrmente se hacia
manualmente,

En razén de lo anterior, es preciso informat a Usted que
hacerle entrega de la informacidn requerida afectaria el debido cumplimiento de las funciones del persenal

de ‘Oficina de Partes' de cada una de las Direcciones Regionales y de la ‘Seccidn de Trensparencia y Ley de
Lobby' del Departamento de Fiscaiin ¥ Asescria Juridica de la Direccidh Nacional, de la Junta Nacional de
Jardines infantiles (JUnJI), distrayendo indebidamente sus funciones porlas razones que paso a exponer:

En primer lugar, corresponde seAatar que la informacién
por usted solicitada se encuentra radicada en las bodegas regionales, las cuales corresponden a las Oficinas

de Partes de cada regién, que se ubican en la mayoria de los cas0s, en dependencias alejadas de las

Direcciones Regionales donde se encuentran los {as) funcionarios{as) del Servicio, Por tanto, corresponderia a
dicha Unidad realizar fa bisqueda y el retiro de los expedientes.

En segundo lugar, sise asignara a un funcionario (a) de la
Oficina de Partes de cada regién para levantar la informacién qué se requiere {en el entendido de que el resto

de los funcionarios deben desempenar |as fabores habituales que sé desarrollan en esta tematica), el Servicie
estima que, a modo general, en esta primera etapa de bisqueda de los expedientes demoraria en promedio
2 dias en cada regién, ya que en 2lginas regiones solo hay un (1) funcionario en Oficina de Partes, como as ef
caso de la regidn de Coguimbe Y &n otras regiories hay dos (2} funcionarios, como es el case de Antofagasta,

Los Lages, Magallanes, Los Rios y Arica. Lo anterior, per cuanto en realizar la bisqueda en bodega al menos
se requiere de 2 dias de jornada completa en cada regidn por un{a) funcionariofa} de Oficina de Partes (total
aproximado de 240 haras hombre}, el que debe buscar cada expediente surnarial finalizado, luege forocopiar
cada uno de los expedientes, ademas de enviar las copias a la Seccidn da Transparéncia y Ley del Lobby, de la
Direcgidn Nacional.




A lo anterior, hay que agregar que luege de recibir los
expedientes en la Direccién Nacional, 2 los funcionarios de 12 Seccion de Transparencia y Lobby, les

corresponderia tarjar los datos de cardeter personal presentes en cada uno de log expedientes, pues de lo
contrario se esteria vulnerando el articulo 4 de la Lay N* 19.628 Sobre Proteccion a lo Vide Privada, ef cual
sefiale que ef trotamiento de jos datos personcles selo puede efectuarse cuando estg ley v otras dispesiciones
legeles lo outoricen o el titular consienta expresamente en elfof...)”. Ademas de los datos personales como
FUT, correos, entre otros, se debe tarjar por ejemplo: cualquier dato que diga relacién con un menor de edad
por tratarse de datos sensibles, declaraciones de Testigos, vy cuslguier otre dato de contexto que haga
identificar a un nifio/s o testigo que haya declarado en el summaric, Esto htimo, por cuante podria inhibir
futuras declaraciones o reclamos de funcionarios {(as) por miedo a sufir represalias futuras en su contra,

perturhando &l dehido y adecuado cumplimiento de las funcones de fa Junta Nacional de lardines Infantiles

{JUNJIL Lo anterier, por cuanto la JUNII debe promover y estimular Iz organizacidn v funcionamients, tante
de los jardines infantiles publicos, come de los jardines privades, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de
la Ley N* 17,301, de 1870, del Ministerio de Educacidn Pablica, que “Crea Corporacién Denominada Junta
Nacicnal de Jardines Infantiies”, v en el literal ¢} del articulo 4° del Decreto Supremo N* 1,574, de 1871, del

Ministerio de Educacion Piblica, que “Aprueba Reglamento de fz Ley N® 17.301, que Crea la Junta Nacional
de lardines Infantiles”.

A mayor abundamiento, respecto 2 la especial proteccidn
de los derechos de los nifies, nidas y adelescentes, la Cenvencidn scbre los Derechos gdel Nifio de 1989,
ratificada por Chile en 1990, conforme 2 | dispuesto en su articule 2° inciso primers establece que: “En todas
los medidas concernigntes ¢ los nifios que tomen les instituciones pdblicas o privadas de bienester social, los
tribunoles, los autoridodes cdministratives ¢ Jos Srgonos legislativos, une consideracion primordiol & que se
atenderd serd el interéds superior del nifio”, En el articulo 16° inciso primere, se establece 12 proteccidn de la
vica privada, en el siguiente sentido "Ningtln nifio serg chjeto de injerencias griitrarias o itegales en sy vida
privedu, su fomilia, su domicilio o su correspondencia, ni de ategues ilegales o su honrg Y @ su reputocisn”,
Finzlmente, en el artieulo 17°

se dispone, “Los Estados Partes reconoten la importante funcidn que
desempefion los medios de comunicacién y vek

ardn por que el nific tenga acceso a informecién v material
procedentes de diversas fuentes nocionoles Internacionales, en especial la informacidn y el moteral que
tengan por finalided promover su bienestor social, espiritud! y morel v su solud fisica y mental*. Por otra

parte, el Consejo parz fa Transparencia ha sostenido el eriterio jurisprudencial, que |2 proteccién del interés
superior del nifio supone un especial cuidado en el tratamiento de sodo antecedente aue forme parte de su
esfera intima. Asi se desprende de o resuelto en la decisidn recaida en el amparo Rol C2662-14, "La

informacién sobre datos personales de un menor de edad {...) no podré ser tratada si ne es en conformidad
con las reglas y principios del tratamiente dg dotos en sy aplicacién a los calificados come sensibles,
entendidos coma cquellos dotos persongles que se refiere

n G las corocteristicas fisices o morales de los
parsonas, ¢ a hechos o circunstancios de su wide privedy o intimided, como los habites personales, e origen
racial, las ideologias y opiniones peliticos, tas-creencios o convicgiones religicsas, los estados de seiud Flsicos o
psiquicos y la vidy sexuel”. En consecuencia, y de conformidad 3 lo dispuesto en el articulo 10° de la ey N°
15.628, sobre Proteccién de la Vida Privada "No pueden ser ebjete de travamiento (...} solve cuondo fa fey lo
outorice, exista consentiriento del titulor [

representante legall o sean dotos necesarios para ia determinacisn
u otorgamignto de beneficios de solud que correspondan a sus titulares”,

En razén de fo anteriormente exXpueste, y considerando
que son cuatro (4) los funcionarios que conforman Iz Seccién antes mencionada, al menos uno, tendria gue

dejar de realizar (a5 funciones correspondientes al perfil de su Cargo, para dedicarse exclusivamente a recibir
los expedientes de regiones, analizar cada expediente, identificar los datos persenales y tarjar cada uno de
ellos. A modo de ejemplo, hay que considerar que los sumarios que existen de mayor extensidn estin

compuestes por quince (15) archivadores, io que corfesponde a 7.500 fojas aproximadamente, calculande
500 fojas por archivador.

Cabe reiterar, que respecto del periodo  solicitado,
que s& encuentran finalizades en el periodo comprendido entre 2015
mbre de 2017). Si se considera un promedio de SO0 fojas por sumarie,
se trataria de 153,000 fojzs, que un solo funcionario de la Saccion de Transparencia y Lobby deberie recibir de
regiones, anallzar v tarjar los datos, para posteriormente, escanear & imprimir. En la tarea antes deserita, se
considera que ef (fa} funcionario{a) que se asigne para esta labor, tardaria a| menos una semana por sumario
trabajando jornada completa (3 horas diarias), tardariz 306 semanas laborales considerande gque como
minime, un expediente sumarial ests tompueste por 500 fojas. En razdn de lo anterior, considerands que son

existen 306 sumarios a nivel nacianal
hasta 2017 (facha de corte 22 de dicie




306 sumazrios, se demoraria al menos 1.530 digs, 306 semanas,

Ie que se traduce en 75 meses
aproximadamente de jornada laboral, correspondiendo a su vez a 12.240 horas-hombre.

A mayor zbundamiento, destacar las labores que
habituzlmente desempedian los/as funcionarios/as de la Seccién de Ley de Transparencia y Lobby Y que por

tento dejarian de cumplirse distravendo indebidamente las funciones de este Servicio. Estas son las
siguientes:

1. Revisar dizriamente el Portal de Transparencia, con el objeto de derivar por medio de este lac
solicitudes de competencia regional 2 las Subdirecciones de asesoria juridica regionales, asf
también para dejar aguellas de cempetencia nacional

parz trdmite de la Seccidn de
Transparencia (ingresan 60 solicitudes de acceso aproximadamente al mes en el Servicio).

Asimisme, cuande corresponda se derivan las consultas ciudadanas v/o reclamos 2 Iz Encargada
Nacional del Sistema [ntegral de Atencién Cludadana (SIAC).
2. Registrar diariamente en la planilla Excel las solicit
habilitades al Servicia.
3. Reportar al Consejo Parz la Trans
el Portal.

Subir al Portal de Transparancia {y posteriormente a Planilla Excel) todas las soliciudes que
hayan ingresado por formulario papel en la Direccidn Macional,

udes de acceso que ingresen por los medios

parencia cuande exista dificultad para acceder o funcionar con

S. Revisar cada dos meses la operabili
formularios Imprimibles.’

6. Realizar trimestralmente autoevaluacion del sitio Gobierno
herramientas proporcionada por ¢l CPLT. Remitir Memorandum
se encuentre en incumplimiento con el reporte de dicka 3
precisidn cudles son los aspectos que se deben mejorar,

dad del Portal para solicitar informacion y/u operar

Transparente, de acuerdo a
al Director/a de la Unidad gque
utogvaluacién, sefialando con

7. Realizar reporte semanal al Directer del Departamento de Fiscalfa, sefialando cudles son las
solicitudes pendientes v cudntos dias faltan para dar respuesta.

8. Rezlizar reporte semanzlmente & Direcciones Regionaies (Asesor luridico, v Director del
Departamento y Director/z Regional, si hay solicitudes con plazo vencido sin respender) con las
selicitedes de informacion pendiente y cudntes dias faltan para dar respuesta {dias miéreoles).

9,

Analizar solicitudes de accesa, solicitar de mangra oportuna la informacién requerida, al 4rea
competente del organismo v preparar respuesta 2l reguerimiento.

10. Proceder 2 su tramitacién, notificacion;

registro y archivo, segin instrucciones existentes.
11

Actualizar mensuzimente la némina de actos con efecto
secretos © reservados para su posterior publ
12.-Asistir a actividades convocadas sobre mate
con el Consejo pars la Transparencia,

sobra terceros v el indicz de actos
icacién en gobierno trasparente.

rias de Transparancia y Ley del Lobby, como enlaces

b

Revisar los oficios de denegation parcial de solicitides da acceso que sean de competencia

regional, asi come los descargos relativos a reclamaciones de amparo que deben remitirse al
Consejn Parz [a Transparencia.

14

Actualizar anualmente la Resolucidn que establece Iz nomina de sujetos pasivos de |z Ley del
Lobby,

15. Ingresar diariamente v actualizar las vigencias de los su

jetes pasivas {permanentes o Gue
integran cormisiones de evaluacidn} al Portal de 1a Ley del Lobby, de acuerde a la Ley N° 20,730,

Por tanto, cabe indicar a Ud, que de acuerdo | Principio
de divisibilidad de la informacidn contenide en el articulo 11, letra e), de Ia Ley N° 20.285, de 2008, del

Ministerio Secretaria General de |z Presidencia, Sobre Acceso a la Informacién Pablics, se adjunta para su
conocimiento documents en formato Excel, denominado “Listado de sumarios entre 2015 vy 2017, el que
contiene el listado de todos los sumarios finalizados entre los afies 2018 ¥y 2017, con la informacin
desagregada en los siguientes términos: regidn; afio de Inicio; tipe de proceso; numers y fecha de Ja




resolucién que instruye el proceso; meses transcurridos; motive del sumario; v el lugar de los hechos.
Asimismo, » continuacién podrd encontrar un recuadro resumen con la informacién correspondiente a Ja
cantidad de sumarios finalizados entr

ve los afios 2015 v 2017, desagregado por regién y afio, que se la
entregan en formato Excel mencionado

Tarapacd 6 12 9 a3
Antofagasta |0 1 1 2
Atacama 3 9 5 30
Coquimbo 0 & 4 10
Valparaiso B 8 12 28
O Higgins 7 12 4 38
Maule 2 5 0 14
Bio Bio 2 5 3 10
Arzucania 3 21 5 24
Los Lagos 4 il & 21
Aysén 1 1 0 2
Magallanes 0 o 23
Metropolitana | 20 15 1 27
Los Rios 1 1 3 5
Arica 22 29 23 42
Dirnac 5 2 0 7
Total S0 140 78 306

UL- En consecuencia, la autoridad Aue suscribe, viene en
denegar parcialmente la informacidn de la sclicitud de acceso de I3 referencia, por las razones expuestas
anteriormente, ya que pedria generarse el eventual perjuicio de que las Unidades de Ofigina de Partes

regionzales y ssbre todo la Seceidn de Transparencia v Ley del Lobby 1 Departamento de Fiscalia ¥ Asesoria

Jurittice sufran una descoordinacién en sus funciones si s2 tramitara el total de la informacidn requerida, en
conformidad a la ley N° 20.285.

IW.- En virtud de lo sefialade en los pérrafos anteriores,
se deniega parcizlmente la soliciud de acceso a Iz informacidn por usted requerida, de acuerdo z la siguiente
causal dispuesta en la Ley N* 20.285 sobre acceso a ta informacién pablica:

“Articulo 21.- Los dnicas causales de SECreto o reserva en
cuya virtud se podrd denegar totet o parciaimente ef
eecesa ¢ lo informacidn, son las siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicocion o]
conacimients ofecte el debido cumplimiento
de los funciones del érganc reguerido,
particularmente {...)

Letra ¢} Trotdndose de requerimientos de
cordcter genérico, (.) cuya atencion
reguiere  distraer indebidomente o fos

Funciongries del cumplimiento regular de
sus labores.

V.- Asimismo, se informa a uUd, gue, de acuerdo a lo
“Sobre Acceso a la Informacidn Pdblice”, dispone del plazo
este acto administrative, para reclamar respecte de esta

establecido por ¢l articulo 24 de [a Ley N° 20.285,
de 15 dias, contados desde fa notificacian de
respuesta ante el Consejo para |z Transparencia,




Vi.- El presente acto administrativo se incorporard al
indice de actos y documentos calificados come secreto

Sy reservados, una vez que se encuentre firme, de
conformidad 2 lo dispuesto en l1a Instruccién General N2 3, del Consejo Para la Transparencia.

VI~ Se ruega scusar recibo de este oficio al siguiente
correo electrénico: tramsparenciz _pasiva@iunjired.cl; o bien, remitir una correspondenciz 2 la Direccidn
Nacional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, ubicad

2 en Marchant Pereira N* 725, comuna de
Providencia, o en las Qficinas de Informacion, Reclamas Yy Sugerencias (OIRS), ubicadas en las Direcciones
Regionales del pals,

Se despide atentamente,

R R

2 P

iy

2 /
-

- s T
- DESIREESOPEZBE TMATURANA LUNA
K:& VICE RS, SIDENTA EJECUTIVA

" |

\\ﬁ

11

A NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

Lol WE ot b
¥ f”i‘; .
£ .
w Secci.én de Transparcncia.w Lz_nr del Lobtiy . rJ @.—-‘ .@ Jun.m N % ~\,\
- Arehivo Departsmente Fiscalfa y Asesoris Juridicn (98/2018 nx 13282007} - ot (A
- Ofitina de Partes 1= =
15 =,
'\:\A | re— @

, 4
A DEPARTAMENTO /
.. DE FISCALTA .

Ry




