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ANT.: Solicitud de acceso a la informacién piBlica
de i@ Sra. Pamela Vallejes Salgado [SAIP
AJO10TO001749)

MAT.: Deniega parcialmente solicitud de acceso a la
Informacién.

concepcion, 2 4 MAYO 2018

DE:  LUIS VASQUEZ ARCE ;
DIRECTOR REGIONAL DEL B{OBIO (8
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A: PAMELA VALLEJOS SALGADO

l.- Junto con saludar, y en relacién al requerimiento
de accesc 2 la informacidon publica, indicado en el antecedente, Ud. solicité a este dérganc de la
Administracion del Estado lo siguiente:

“Se solicita:

- correos emitidos que respalden fechas y tantidad
de calzado comprado para los funcionarios JUNJ! durante los afios 2015-2016-2017-2018

-  monto correspondiente  al  presupuesto
institucional asignado por afio 2015-2016-2017-2018 segun ftem ( vestuario y calzado) detollado por
programa.

- Presupuesto ejecutado por afio 2015-2016-2017-
2018 segun item { vestuario y calzaco) detaliado por programa”

I1.- Que con fecha 19 de abril de 2018 a través de!
oficio erdinario N* 015/1475 emanado de la Directora Regional de la Juntz Nacional de Jardines

Infantiles, region del Biobio se le requirié a la solicitante subsanar su solicitud por emisién de los
requisitos legales indicados en el articulo 12 de la Ley 20.285 Sobre Acceso a la informacidn Pdblica.
Se le solicitd complementar su solicitud efectuando una identificacion clara de la informacion
requerida. Es decir, se le solicito a la requirente gue indicara a qué informacidn especifica relativa
al vestuario y calzade se refiere en s"‘u solicitud, por ejemplo regidn o regiones respecto de las cuales

se solicita informacién y a que progz‘ama especifico se refiere, alternativo, cldsico comunicacional u
otro ete.

- Con fecha 20 de abril de 2018, Ud. cumple con lo
solicitado subsanande su solicitud de accese a la informacién, aclardndolz en los siguientes
términos, “solicitud correspondiente informacién estadistica a !a regién del Biobfo, afic 2015, 2016,
2017 y 2018, programa alternativo, cldsico cantidad de calzado v uniformes comprados; monto de
dinerc asignado segin presupuesto institucional compra de calzado por y vestuaric segln
programa, afio y regidon; informacidn al monto correspondiente al presupuesto E-Jecutado {gasto
efectivo) del item calzado y vestuario seglin programa afio v region”.

llL.- Al respecto, de acuerdo a lo informado por la
Subdireccién de Recursos Humanos de la Direccidn Regional del Bicbio, con fecha 14 de mayo de
2018, se acompafia Estados de ejecucién de requerimiento de gasto de la regidn del Ribbio, del
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catalogo presupuestario, el monto de presupuesto institucional asignado 2 la regién, y lo
efectivamente comprado., Asi también respecto del términc “devengado”, se adjunta lo
efectivamente pagado. Tedo [0 anterior, correspondiente al ftem vestuaric v calzade, de los
periodos correspondiente al afio 2015, entre el 01.01.2015 al 31.12.2015, del programa 01 de la Ley
del Presupuestos, que se refiere a los jardines cldsicos de administracién directa y via transferencia
de fondos y del programa 02, que se refiere a jardines alternatives de la JUNJI; afio 2016 periodo
01.01.2016 al 31.12.2016 del programa 01 y programa 02; afio 2017 entre e! 01.01.2017 al
31.12.2017 programa 01 vy programa 02; y del afio 2018 programa 01 y programa 02 periodo
comprendido desde e 01.01.2018 2l 31.12.2018, con informacidn actuzlizada al 14 de mayo de
2018. Lo referido anteriormente, da respuesta a lo solicitado en cuanto al monto del presupuesto
institucional asignado per afio 2015'5'2016, 2017 y 2018, segln item vestuario y calzado detallado
por programa v a la referida so[icitu'cff del presupuesto ejecutado por afto 2015, 2016, 2017 y 2018,
documentacion que se adjuntara a esta respuesta.

Segin lo informado por la Subdlrecmon de
Recursos Fisicos y Financieros, la cantidad de calzado comprado en los afios 2015, 2016, 2017 y 2018
hasta fecha, para el Programa 01y el Programa 02, corresponde al siguiente detalle:

REGION AND CANTIDAD TOTAL DE CALZADO
COMPRADO

BIOBIO 2015 625

BIOBIO 2016 776

BIOBIO 2017 1088

BIOBIO 2018 294

Se adjuntara ademads las respectivas facturas de las
compras rezlizadas.

Que de acuerdo a lo informado a su vez por la
Subdireccién de Recursos Humanos, la cantidad de uniformes comprados en ios afios 2015, 2018,
2017 y 2018 a la fecha corresponde al siguiente detalle:

REGION ARO CANTIDAD TOTAL DE UNIFORMES
COMPRADO

BIO BIO 2015 2777

BIO BIO 2016 3865

BIO BID 2017 552

BIO BIO 2018 | 778

Se adjuntan ias respectivas facturas de {as compras
realizadas.

Cabe informar en relacién a la informacién
estadistica soliciteda de la cantidad de calzado y uniformes comprados en la region, desagregado
por cada programa en los afios solicitados, es inexistente. Dicho aquello, es necesario indicar que la
resolucion exenta N° 015/0040 del 31 de enerc de 2017 vy sus modificaciones, que disponen la
estructura interna de la Junta Nacional de Jardines Infantites, no establece en los articulos 80 y
siguientes, como criterio rector y tampoco como obligacidn, que la informacién se debe registrar de
manera desglosada o desagradada en los términos solicitados por programa, sin perjuicio que la
glosa presupuestaria N° 22.02.002 corresponde a “ vestuario, accesorios y prendas” y la N° 22.02.003
corresponde a “calzado”. . €n razén de lo anterior, el Consejo Para |a Transparencia ha sostenido el criterio
jurisprudencial de que los organismos publicos no tienen la obligacién de generar una informacién
deterrminada cuando no existe obligacion legal que los obligue. Asi, se cita la siguiente decision de reclamacion
del Consejo Para la Transparencia C2814-15: “en cuanto o la inexistencia de los antecedentes consultedos, v
en atencidn que no existe disposicion legal que obligue a la reclamada o generar dicha informacidn, v sin que




se dispenge de antecedentes que conduzcan a una conclusién contraria de agquella sostenida po‘k éste, se
rechozord el presente amparo”.

. IV.- Finalmente, este ¢rgano de la Administracion
del Estado viene en denegar parcizlmente l2 entrega de ia informacién respecto de solicitud de
correos emitidos que respalden fechas y cantidad de calzado comprade para los funcionarios JUNJI
durante los afios 2015, 2016, 2017y 2018, por configurarse la causaj de secreto o reserva establecida
en el articulo 21 N° 2 de la Ley N® 20.285, de 2008, del Ministeric Secretaria General de la
Presidencia, “Sobre Acceso a la Informacidn Publica”, cuyo texto legal estahlece lo siguiente:

“Articulo 21.- Las Unicas causales de secreto o reserva en
cuya virtud se podrd denegar total o porcialmente el
aceceso o la informacidn, son las siguientes:

2.-Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento
ofecte los derechos de lgs personas particularmente
tratandose de su sequridad, su salud, o esfera de su vidg
privada ¢ derechos de cordcter comerciol o econdmice.”

Lo anterior, se fundamenta en lo que ha sefialado el
Consejo Para la Transparencia en causa ROL C482-17 “los correos, sean fisicos o electrénices, son una forma
de comunicacidn privada amparada por la Constitucidn v esta privacidad no sdlo ampara a quién mantiene
es0s correos en su casilla electrdnica, sine también a quienes, ampardndose en un derecho constitucional,
han emitido esas comunicaciones o fas han recibido”,

En consecuencia, el hecho de someter a revisién o
escrutinio el buzdn de mensajeria electrénica de uno o mas funcionarios, implica una vulneracién a esas
formas de comunicacién y 2 la privacidad de esos soportes tecnoldgicos. Lo que ademis, resultaria en [a
préctice ineludible, ai revisar y leer cada mensaje, pues sin perjuicio de la garantia constitucional que lz
ampara, podria concurrir, una causal especifica de reserva respecto al contenide de esos mensajes, por ias
causaies que contempla el mismo articulo 8° de la Constitucién.

. Esto lleva a conclulr, gue en el contexto de este requerimiento, no es posible dar acceso a la informacian
solicitada, sin vulnerar las garantias constitucionales, que se corresponden con la causal de reserva alegada.

A mayor gbundamiento, y en ei'misme sentido, teniendo en consideracion la solicitud de Ia referencna
cabe mencionar la decisidn de! Consejo Para la Transparencia en causa:

Rol N°® C3306-17 de fecha 01 de febrero de 2018, donde establece en su considerando 3) que el
elevado ndmero de terceros potencialmente ofectados- gue torna impracticoble el procedimienta de traslodo
contemplado en el articulo 25 de la Ley de Transparencia- en virtud de o funcién que le confiere el articulo 33
letra m) y j} del citado cuerpo legal, este Consejo procederd analizar si lo entrega de informocion denegoda
ofecta o puede ofectar los derechos de la personas o que esta se refiere; 4)Que el articulo 4° de lg ley N° 19.628
prescribe que el tratamiento de los datos personales sclo puede efectuarse cuando esto ley u otras
disposiciones legales lo autoricen o el titular consienta expresamente en ello” enrendiéndose por trotamiento
de datos, seqin los literales ) y o) de su articulo 2°, cuaiquier cperacién de cardcter automatizado o no, gue
permita entre otras cosas comunicar o transmitir dato de cardcter personal, este es, * dor @ conocer de
cualguier formao los datos de cardeter personal o perscnos distintos del titulor, sean determinadas o
indeterminadas”; 5 Que por otra parte el articulo 20 de la ley 19.628, los organismos plblices sol podrd tratar
datos perscnales sin el cansentimiento de su titular, respecto de las materios proplas de su competencia y con
sufecidn a las reglas establecidas por dicho cuerpo legal, entre las que se contempla lo prevista en el inciso
primerc en su articulo 8, que regula el principio de finalidad que rige la proteccién de datos personales en los
siguiente términos @ saber los datos personcles deben utilizarse solo para los fines para los cuales hubieren
sido recolectados, salvo gue provengen o se hayan recolectado de fuentes occesibles al piblico; 6) Resulta
procedente la comunicacion de tales datos para fines diverses al consignade come ocurriria en ef evento de
hocer entregu de édicha informacién al solicitante;: 7) €l articulo 7 de la citada ley 19.628 segun el cugl los
personas que trabgjan en el tratamiento de dotos personales tanto en organismo publicos como privados estdn
obligudas o guardar secreto sobre los miismos cundo provengan o hayan sido recolectados de fuentes no




accesibles al pdblice, como usi mismo scbre los demds datos y antecedentes relacionados con el banco de
datos obligocidn que no cesa por haber terminada sus actividades en ese campo..” :

Y en cousa sobre amparo Rol C482-17 Consejo de la Transparencia en los considerondos 4) sefiala
gue, los correos electrénicos son una extension moderna de o vida privada, en cuante manifiestan una forma
de comunicacion de cardeter personalisimo, por lo tanto deben ser protegidos por el derecho a e vide privada,
garantio que es bose y expresion de la libertod individual y que estd Intimamente ligado o i dignidad de jas
personas, valores fundamentales consagradas en el articulo 1° de lq Constitucion Policite de o Republica.; 5}
Que asimismo, los correos electrdnicos se enmarcan dentro de la expresién “ comunicociones y documentos
privados” que utiliza el articulo 19 N° S de la Constitucion Politica de la Republica. Son comunicaciones que se
transmiten por canales cerrados, no ablertos y tienen emisores y destinatarios acotados, v el hecho de gue
esos correos fueran de una funcionaria pdblica ni constituye por ello una excepcicn de tutely. En efecto, lo que
protege con esta gorantio es lo com unicacisn, si distinguir si se hace por canales o aparatos financieros por el
Estado. Por otra parte, no hay ninguna norma, ni en la Constitucion nl en la ley, que pueda interpretarse porg
marginarlos de esta garantia. Si se aceptara que lus comunicaciones de los funcionarios piiblicos por el hecho
de ser tales, no estdn protegidas por el crticulo 19 n° 5 de la Carta Fundamental, cualquiera podria interceptar,
obrir o registrar esas comunicaciones, o cugiquiera otra que se genera ol interior de la Administracisn del
Estado, como podrio ser una comunicacion telefénica, eso seria peligroso no solo para los derechos de los
ciudadano, sino eventualmente tombién porg el interés nacional y la seguridud de lo Nocidn.8) Que o
Jurisprudencio del Tribunal Constitucionol sobre la materic ho sido especialmente protectora de ambas
garantios. Lo magistratura Constitucional ha destacado que “ el respeto y la proteccion de la dignidad de los
derechos a la privacidad de fa vide y.de las comunicaciones, son base esencial del descrrolio libre de Isi
personaiidad de cade sujeto, asi como ¢e su manifestacién en lo comunidad través de los grupos intermedios
autdnomos con que se estructura lo scoiedad”(Sentencia del Tribunal Constitucionagl, ROL N* 389 de 28 de
octubre de 2003, considerondo 18) Eriatizado “ el ligamen que existe entre lo dignidad de lo persong v el
efercicio de ese derecho esencial ( 19 =* 5), pues la inviclabilidad de las comunicaciones privadas debe ser
consideradu una extensién, Iogica e inevitable, sobre todo en la vide moderna, del cardcter personclisimo o
reservado que tienen elfas come base ce la liberta individus! y su proyeccion en los mds diversos espectos de
fa convivencia.7) Que en consecuencic, los correos electronicos se encuentran protegides por la garantia
contenide en el artlculo 19 N° 5 de la Constitucisn, lo que implica el deber positive de proteccion de ese espocio
de intimidad, y asimismo, prohibe acciones u omisiones que puedan afectar el nicleo esenciol def derecho
constitucional o su libre ejercicio, pues estas contravendrian lo segquridad que garantiza el numeral 26 del
articulo 19 de fo Carta Fundamental. Por o demds, Le ley de tronsparencio ne tiene la especificidad ni lo
determinacidn que Ie exige la constitucion politico de restringir el derecho que protege las comunicaciones vias
correos electrénicos, pues no determina los casos ni las formas en que serlg admisible la limitacidn dentro de
este derecho fundamental gorantizade por el articulo 19 n°5 de la Carte Jfundamental, en funcién de
resguardar ol miximo “posible la intimidad y la vida privada de su titular.” ‘

V.- Se hace presente que la entrega de la respuesta
se encuentra libre del costo directo por concepto de repreduccion, realizandose a través del co rreo
electrénico que indicd en su solicitud.

VL.- El presente acto administrativo se incorporara
al indice de actos y documentos calificados come secretos y reservados, una vez que se encuenire
firme,-de conformidad a lo dispuresto en la Instruccién General NE 3, del Consejo Para la
Transparencia. '

Vil.- Asimismo, se informa a Ud. que, de acuerde a
lo establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso a la Informacién Publica”, dispone
del piazo de 15 dias, contados desde la notificacion de este acto administrativo, para reclamar
respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.

.

_ VIil.- Se ruega acusar recibe de este oficio al
siguiente correc electrdnico: trasparencia_pasiva@junijired.cl o al correo masilvam@junji.cl o bien,
remitir una correspendencia a la Gireccion Regional del Biobio de la Junta Nacional de.Jardines




Infantiles, ubicada en O’Higgins Pcniente N2 77, Concepcion o en las Cficinas de Informacion,
Reclamos y Sugerencias (OIRS), ublcadas en las Direcciones Regionalas del pais.

Se despide atentamenta,

LJis VASQU EZ jé\RCE
o, Bl RECTOR REGI@NAL {S}

\ \af
LVA/M\ fmsm JUNTA NAC]ONAL DE JARDINES INFANTILES
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= Archivo Departamento Juridico
- Oficina de Partes.




