CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Resumen Ejecutivo Informe Final N° 910, de 2016
. Junta Nacional de Jardines Infantiles
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena.

Objetivo: Efectuar una auditoria a los contratos de obras civiles suscritos por la
Direccion de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Regién de Magallanes y de la
Antartica Chilena, entre el 1° de enero de 2015y el 31 de marzo de 2016, financiados
con recursos del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”, item 02 “Proyectos”, de la
partida 09, capitulo 11, programa 01, correspondiente’ a' la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, de la ley N° 20.798, de Presupuestos del Sector Publico del afio
2015, y luego con cargo a la misma posicién presupuestaria contenida en la ley
N° 20.882, de Presupuestos del Sector Publico del afio 2016.

A su vez, revisar las transferencias de
capital - subtitulo 33 - con cargo a la asignacion 005 "Municipalidades” del aludido
programa, ejecutadas durante igual periodo Junto con Ios informes de rendiciones
emanados de los traspasos de recursos.

Preguntas de la Auditoria:

e ;La Direccion de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Regién de Magallanes
y de la Antartica Chilena, cumple con la funcién de supervisar el cumplimiento de
las obligaciones que le asisten al inspector fiscal de velar por el fiel cumplimiento
del contrato y la correcta ejecucion de las obras?

e ;Cuenta la entidad con procedimientos de control que aseguren la adecuada
ejecucion de las obras financiadas con los subtitulos 31 y 33, desde el punto de
vista técnico y administrativo-financiero?

e ;Elinspector fiscal vela por el fiel cumplimiento del contrato y la correcta ejecucion
de las obras?

e ;Los recursos asignados fueron utilizados para los fines previstos?
Principales Resultados:

« Deficiencias ‘en el control de las obras e incumplimientos de la unidad técnica de
las obligaciones establecidas en las bases del contrato.

e En relacion con las observaciones contenidas en el acapite Il. Examen de la
Materia Auditada, literal @) Obra: “Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Lomas
de Baquedano”, nimeros 2. Cambies de materialidad de paneles estructurales
sin contar previamente con la correspondiente autorizacion; 4.1, Contratista no

proporciona a la inspeccién técnica de obra el plan de calidad; 4. 2 Ejecucion de-

TR T
. MACAL “>faenas sin contar con el plan de calidad, todas observaciones catalogadas como

amplejas, el servicio debera-instruir un procedimiento disciplinario-con la finalidad
ﬁnvestigar tales situaciones y hacer efectivas las eventuales responsabilidades
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admihistrativas de los funcionarios que aparezcan mvolucrados en los hechos
- observados, remitiendo. a esta. Contraloria Regional, en un plazo de 15 dias

contados de la recepcion del presente mforme una copia de |a resolucwn que-
inicia dicho proceso. B Ay
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UCE N° 940/2016 REMITE INFORME FINAL QUE
REE N° 123.815/2016 INDICA. '
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. Adjunto, remito a Ud., para su
conocimiento y fines pertinentes, Informe Final N° 910, de 2016, sobre auditoria

. a la inversion de infraestructura de jardines infantiles y salas cunas financiados
por la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Regién de Magallanes y de la
Antartlca Chilena.

, Sobre el particular, corresponde ‘que
esa autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que
se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas, aspectos que se
verificaran en una proxima visita que practique en esa entidad este Organlsmo
de Control.

Sa(Uda atentamente a Ud.,

(]I I[_ \_ |ONAL

Contr'ar ria r“r narakde h Reodblica
A LA SENORA
DIRECTORA REGIONAL .
j E LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
EGION DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
PRESENTE
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INFORME FINAL

Direccion Regional de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles de Magallanes
y de la Antartica Chilena

Numero de Informe: 910/2016
16 de diciembre de 2016
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PTRA N°  15.302/2016 - INFORME FINAL N° 910, DE 2016,
REF N° 123.815/2016 SOBRE AUDITORIA A LA INVERSION DE
INFRAESTRUCTURA - DE  JARDINES
INFANTILES Y - SALAS CUNAS
FINANCIADOS POR LA  JUNTA
NACIONAL DE JARDINES INFANTILES,
REGION DE MAGALLANES Y DE LA
~ ANTARTICA CHILENA.

PUNTA ARENAS, 16 DIC. 201

JUSTIFICACION

Considerando que la reforma educacional
parvularia, a llevarse a cabo entre los afios 2014 y 2018, contempla que la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, a través del “Programa de Ampliacién de Cobertura”,
sea una de las entidades que lidere la construccion de 4.500 nuevas salas cunas e
implementacion de 1.200 jardines infantiles; que la ejecucion presupuestaria de los
subtitulos 31 y 33 del Programa 01 Capitulo 11 Partida 09 Junta Nacional de
Jardines Infantiles, de la ley N° 20.798, de Presupuestos del Sector Publico para el
ano 2015, ascendi® a $46.600 millones a nivel nacional, es de interés de
parlamentarios conocer el estado de la ejecucion del aludido programa.

ANTECEDENTES GENERALES

» En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contralorla General para el afio 2016, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacién y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y 54 del decreto ley 1.263,
de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectué una auditoria
de infraestructura a diversos contratos de construccién de jardines infantiles, cuya
ejecucion esta a cargo de la unidad técnica de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, Regiéon de Magallanes y de la Antartica Chilena, en adelante también e
indistintamente JUNJI.

AL SENOR
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El equipo que ejecutd la fiscalizacion fue
integrado por don Dante Benitez Rivera y dofia Carolina Herrera Toro, como
auditores; y la seforita Nicole Lepe Paez y don Carlos Garin Donoso, como
supervisores. :

La Junta Nacional de Jardines Ipfantiles,
JUNJI, es una corporacién auténoma, con personalidad juridica de derecho publico
y funcién descentralizada, creada por la ley N° 17.301, como un estamento vinculado
al Ministerio de Educamon y cuyo fin es atender la educaC|on inicial del pais. Tiene
a su cargo la creacion, planificacion, coordinacién, promocion y estimulo tanto de la
organizacion como del funcionamiento de los Jardmes infantiles.

El articulo tercero del decreto N° 1.574, de
1971, del Ministerio de. Educacion, que aprueba el reglamento de la citada ley
N° 17.301, dispone que el servicio realizara su tarea de p(omomon y estimulo de los
jardines infantiles, a saber: 1° directamente, mediante la creacion, apertura y puesta
en marcha de establecimientos destinados a jardines infantiles que administrara por
si misma; 2° a través de apaqrtes, en dinero o especies, a instituciones publicas que
creen o mantengan jardines infantiles y/o ‘a instituciones privadas, sin fin de lucro,
cuya finalidad sea atender integralmente a nifios en edad preescolar; 3° por medio
de convenios directos que celebre con instituciones, empresas o establecimientos
‘que se encuentren en el caso del articulo 29 de la ley N° 17.301; y 4° mediante
convenios con instituciones publicas y/o privadas para que faciliten servicios o
prestaciones a los jardines infantiles.

Ahora bien, organizada por un nivel central
y .por direcciones regionales, mediante estas ultimas JUNJI ejerce las funciones
propias de la entidad en el ambito de su competencia territorial, delegadas por la
Vicepresidencia Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, de acuerdo al
articulo 59, contenido en el Titulo Il, Direcciones Regionales, de la resolucién exenta
N° 15/000034 de 25 de enero de 2015, de ese servicio, que aprueba su organizacion
interna.

Es asi que, atendida la reforma educacional
parvularia, que abarca el periodo comprendido entre los afios 2014 y 2018, la
Presidencia de la Republica, mediante oficio N° 4, de 9 de junio de 2014, dispuso
que varias entidades, entre ellas el Ministerio dé Educacion y JUNJI, participasen
del aumento de la cobertura del Sistema de Proteccion Integral de la Infanma‘ “Chile
Crece Contigo”, a fin de incorporar aproximadamente a 90.000 nifos y nifias-en el
tramo de 0 a 2 afios, a través de la construccion de 4.500 nuevas salas cuna, y a
otros 34.000 nifios y nifias de 2 a 4 afios mediante la implementacién de 1.200
nuevas salas en jardines infantiles, mandato que durante el 2015 se reformulo,
redistribuyendo el nimero de salas cunas y niveles medios, con el objetivo de ‘ser
mas certeros con la demanda requerlda y propICIar la continuidad de Ia pre
escolaridad desde 0 a 4 aros.

Cabe preC|sar que en cuanto a la materia
0S contratos analizados bajo el subtitulo 31, son los siguientes:
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1. Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Lomas de Baquedano.

Edificacién de 919,50 metros cuadrados
compuesta de fundaciones corridas de hormigon armado, tabiqueria de paneles de
METALCOM con revestimientos de planchas de OSB, pisos de ceramico en zonas
himedas y de vinilicos en zonas secas, cubierta compuesta por cerchas metalicas,
cubiertas de Zinc-Alum, prepintada. Asimismo, se contempla equipamiento,
mobiliario, cierros exteriores, pavimentos exteriores y paisajismo.

Esta obra fue adjudicada mediante la
resolucion N° 275, de 30 de octubre de 2013, de la JUNJI, Regién de Magallanes y
de la Antartica Chilena.

2. Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Javiera Carrera, Puerto Natales.

Edificacion de 1.311,02 metros cuadrados
construndos que consta de fundaciones corridas de hormigén, tabiqueria metalica
revestida interiormente con planchas con placas de OSB y fibrocemento tinglado. En
cuanto a bafio y cocina tanto pisos como muros tienen revestimientos de ceramices.
La techumbre esta compuesta de cerchas metalicas y cubierta de Zinc-Alum
prepintada. A su vez, se contempla equipamiento, mobiliario, cierros exteriores,
pavimentos exteriores y paisajismo.

La obra fue adjudicada mediante la
resolucion N° 127, de 11 de mayo de 2015 de la JUNJI, Region de Magallanes y de
la Antartica Chllena

3. Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Juan Ruiz Mansilla, Punta Arenas.

: La obra consiste en la construccidon de una
sala cuna y jardin infantil, de 1.000,56 metros cuadrados de superficie, con
capacidad de atencion para 88 parvulos, compuesta de sala de actividades, salas
de habitos higiénicos, area administrativa, area docente, bodegas, area de cocina,
sala de expansion, de multiuso docente y sala comunitaria.

La materialidad de la obra esta compuesta
de fundaciones corrldas en hormigén, tabiqueria metalica revestida con planchas de
OSB, tinglado de fibrocemento: del tipo Norway y modulado, pisos de ceramico en
zonas humedas y de vinilicos en zonas secas, cubierta compuesta por cerchas
metdlicas, cubiertas de Zinc- Alum, prepintada. Asimismo, se contempla
equipamiento, mobiliario, cierros exteriores, pavimentos exteriores y paisajismo.

Esta obra fue adjudicada mediante Ila
resolucion N° 61, de 12 de marzo de 2015 de la JUNJI, Region de Magallanes y de
la Antartica Chilena.

4. Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Villa las Nieves, Punté Arenas.

La obra consiste en la construcciéon de un
na y jardin infantil, de 839,04 -metros cuadrados de superficie, con capacidad
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de atencion para 88 parvulos, compuesta de sala de actividades, salas‘ de habitos
higiénicos, area administrativa, area docente, bodegas, area de cocina, sala de
expansion, de multiuso docente y sala comunitaria. :

: - : . La materialidad de la obra esta compuesta
* de fundaciones corridas en hormigén, tabiqueria metalica revestida con planchas de
08, tinglado de fibrocemento del tipo Norway y modulado, pisos de cerdmico en
zonas humedas y de vinilicos en zonas secas, cubierta compuesta por cerchas
metalicas, cubiertas de Zinc-Alum, prepintada. Asimismo, se contempla
equipamiento, mobiliario, cierros exteriores, pavimentos exteriores y paisajismo.

Esta ¢bra fue adjudicada mediante la
,resolucion N° 60, de 12 de marzo de 2015, de la JUNJI, Regién de Magallanes y de
la Antartica Chilena.

5. Ampliacién y Remodelacién Jardin Infantil Copito de Nieve.

; Edificacion, de 923,45 metros cuadrados de
superficie, de los cuales 108,41 metros cuadrados corresponden a una ampliacién.
Asimismo, la obra nueva contempla la construccion de cimentacién corrida en
hormigébn armado, muros de albafileria reforzada con revoque de cemento,
tabiqueria metalica del tipo METALCOM revestida de planchas de fibrocemento,
yeso carton, pinturas. Se considera también equipamiento y mobiliario, pisos
ceramicos en barfios, sala de mudas, bodega de aseo e instalaciones de agua
potable, alcantarillado, eléctricas, aguas lluvias, de gas y calefaccion; y obras
complementarias tales como pavimentos exteriores y juegos.

‘ ; < El contrato fue adjudicado mediante la
resolucion N° 1.628, de 3 de junio de 2015, de la JUNJI, Regién de Magallanes y de
la Antartica Chilena., B

’ En cuanto a los contratos analizados bajo el
subtitulo 33, estos corresponden a ia Construccion de Jardin Infantil y Sala Cuna E-
5 Juan Ladrilleros de Puerto Natales; Construcciéon Jardin Irfantil y Sala Cuna G-4
Baudilia Avendafio de Puerto Natales y Construccién Jardin Infantil'y Sala Cuna E-
3 Santiago Bueras de Puerto Natales, ejecutados por la Corporacion Municipal de
Puerto Natales, mediante recursos que la Junta Nacional de Jardines Infantiles
traspasé a la alugida organizacién municipal.

Al respecto, es dable sefalar que los
contratos mencionados precedentemente, fueron fiscalizados por este Organo de
Control el afio 2015, a raiz de una denuncia hecha por un particular respecto de
irregularidades en el proceso de adjudicacién de los citados contratos y ulterior
construccion de los establecimientos, situacion que origing,. producto del resultado
de esta investigacion especial, la remisién del oficio UCE N° 4.075, de 2015, de la
Contraloria Regional de Magallanes y de la Antartica Chilena, a la respectiva Fiscalta
Regional del Ministerio Publico, con los antecedentes que comprueban las
anomalias detectadas, segtin consta en el informe N° 666, de 2015, de este Organo
sde\Control.
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Cabe precisar que, con caracter reservado,
el 28 de octubre de 2016, fue .puesto en conocimiento de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, el preinforme de
observaciones N° 910, de 2016, con la finalidad de que formulara los alcances y
precisiones que a su juicio procedieran, una vez vencido el plazo, el citado servicio,
mediante el oficio N° 1.041, de 22 de noviembre de 2016, remiti6 su respuesta a esta
Contraloria Regional, la que ha sido considerada para la elaboramon del presente
informe final.

OBJETIVO

: La fiscalizacién tuvo por objeto efectuar una
auditoria a los contratos de obras civiles suscritos por la Direccién de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena,
entre el 1° de enero de 2015 y el 31 de Marzo de 2016, financiados con recursos del
subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”, item 02 “Proyectos”, de la partida 09, capitulo
11, programa 01, correspondiente a la Junta Nacional de Jardines Infantiles, de la
ley N° 20.798, de Presupuestos del Sector Publico del afo 2015, y luego con cargo
a la misma posicién presupuestaria contenida en la ley N° 20.882, de Presupuestos
del Sector Publico del afo 2016.

A suvez, larevision de las transferencias de
capital - subtitulo 33 - con cargo a la asignacién 005 "Municipalidades” del aludido
programa, ejecutadas durante igual periodo junto con los informes de rendiciones
emanados de los traspasos de recursos.

En esta auditoria, se contempla verificar
que las actuaciones 'y operaciones de los contratos para construccién y
readecuacion de jardines y salas cunas, desde el 1° de enero de 2015, y hasta la
fecha de ejecucién del examen, se hayan cenido a las disposiciones normativas que
resulten aplicables, verificando que el desarrollo de las obras se ejecute dentro del
marco contractual y en concordancia con la calidad, cantidad, costos y plazos
pactados.

Todo lo anterior, en concordancia con la ley
N° 10. 336 de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

METODOLOGIA

El examen se practicé de acuerdo con la
metodologla de auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, contenida en la resolucién
N° 20, de 2015, que fija normas que regulan las auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Repliblica, y con los procedimientos de control aprobados -
mediante la. resolucion exenta N° 1.485, de 1996, ambas de este origen,
considerando’ los resultados de evaluaciones de control interno respecto de las
materias analizadas, determinandose la realizacién de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias. Asimismo, se practic6é un examen de las
tas de gastos relacionadas con la materia en revision.
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¥ Las observaciones que la Contraloria
General formula, con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en
diversas categorias de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende
por Altamente complejas/Complejas, aquellas observaciones que, de acuerdo a su
magnitud, reiteraciéon, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades
funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la Contraloria General; en
tanto, se clasifican como Medianamente complejas/Levemente complejas, aquellas
que tienen menor impacto en esos criterios.

'UNIVERSO Y MUESTRA
a) Subtitulo 31

De acuerdo a - los antecedentes
proporcionados por la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Regién de Magallanes
y de la Antartica Chilena, a través del oficio N° 15.472, de 16 de mayo de 20186,
validados por esta Entidad de Control, el universo estad compuesto por cinco
contratos de obra de disefio y ejecucion, y ampliacién y remodelacion de salas cunas
yjardines infantiles, suscritos entre el 1° de enero de 2015 y el 31 de marzo de 2016,
con recursos del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”, de la partida 09, capitulo T

. programa 01, correspondiente a la Junta Nacional de Jardines Infantiles, de la ley
N°® 20.798, de Presupuestos del Sector Publico del afio 2015, y luego con cargo a la
misma posicién presupuestaria contenida en la ley N° 20.882, de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2016, cuyo monto asciende a un total de $3.871.265.071,
el que se desglosa de la siguiente manera: ’

Universo de contratos de obras financiados con carao al subtitulo 31.

MATERIA EN N° DE MONTO TOTAL
EXAMEN - TIPO DE OBRA CONTRATOS |  EJECUTADO (9)
Subtitulo'31: _ : '
Obras Civiles Disefio y Ejecucion 4 3.607.510.311
Ejecucion de las Ampliacion y 1 263.754.760
Transferencias Remodelacion Ry
TOTALES 5 3.871.265.071

Fuente: Tabla confeccionada por el equipo de fiscalizacion sobre la base de 1a informacion proporcionada por la
JUNJI XIl Region, mediante oficio N° 15.472 del dia 16 de mayo de 2016.

A _ La muestra examinada considera auditar los
cinco contratos de obra de disefio y ejecucion, y de ampliacién y remodelacién de
salas cunas, cuyo porcentaje respecto del total representa el 100% del universo
previamente identificado, al igual que el monto total asociado a dicho muestreo, el
que es equivalente a la suma de $ 3.871.265.071. Ver anexo N° 1,

b) Subtitulo 33
De acuerdo a lo informade por el servicio en -

_elmencionado oficio N° 15.472 de 2016, el universo esta compuesto por 3 convenios
ahciados a través de transferencias de capital destinadas a proyectos de
stiiccion, ejecutados en la Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, eon
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cargo al subtitulo 33, item 03, asignacion 005 "Municipalidades", del presupuesto de
la JUNJI, cuyo monto asciende a un total de $ 2.300.068.293.

Sobre el particular la muestra a examinar
consider6 el 100% del universo, cuyos datos son los siguientes:

Universo de contratos de obras financiados con cargo al subtitulo 33.

MATERIA EN TIPO DE LA N° DE MONTO TOTAL
EXAMEN OBRA CONTRATOS EJECUTADO (9$)
Subtitulo 33: Ejecucion '
de las Transferencias
Ay Construccion 3 2.300.068.293.
Rendicion de cuentas 3
TOTAL 3 2.300.068.293

Fuente: Tabla confeccionada por el equipo de fiscalizacién sobre la base de la informacién proporcionada por la
JUNJI XII Regién, mediante oficio N° 15.472 del dia 16 de mayo de 2016.

La informacién utilizada para esta auditoria
fue proporcionada por la JUNJI, Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, y
puesta a disposicion de esta Contraloria desde el 22 de junio de 2016y hasta el &
de octubre de la misma anualidad. -

RESULTADO DE LA AUDITORiA

De la revision efectuada, se determinaron
las siguientes situaciones:

I. CONTROL INTERNO

1. Deficiencias de control en las tareas que debe ejercer el inspector respecto de
los contratos correspondientes al subtitulo 31.

Se verificd, que a través de los informes
técnicos emitidos por la JUNJI, esta entidad ejerce las labores de supervision de los
convenios de transferencia, sin embargo -en relacion con los contratos financiados
con cargo al subtitulo 31-, atendido lo observado en el presente informe, respecto .
de los incumplimientos de orden administrativo y defectos constructivos detectados
en esta fiscalizacién, se advierte una debilidad de control interno sobre las tareas de
inspeccién de las funciones de la unidad técnica, que vulnera lo estipulado en los,
numerales 57, 58, 59 y 60 de las normas de control interno aprobadas por la
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este Organismo de Fiscalizacion, relativas -
a la existencia de una supervision competente y al examen sistematico y adecuado
del trabajo encomendado a sus subordinados para lograr un control apropiado de
sus actividades, que garantice el logro de los objetivos, ademas de los principios de
control, eficiencia y eficacia, consagrados en el inciso segundo del articulo 3° de la
ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases. Generales de la Administracién del
Estado, ademas de lo sefialado en el articulo 5° del referido texto legal, que prescribe

Iglas autorldades y funcnonarlos deberan _velar por Ia eficiente e idonea

qQ
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del inspector técnico de obras, el que debera supervisar el fiel y oportuno
cumplimiento de los contratos y de‘las especificaciones técnicas.

Atendido que el servicio no da respuesta a
la observacion formulada en este titulo, corresponde mantener lo observado,
debiendo la entidad remitir a esta Contraloria Regional los antecedentes que
permitan acreditar las medidas de gestion correspondientes, que evidencien las
labores de control que el servicio ejerce, sobre el cumpllmlento de las obligaciones
del inspector técnico de obra,.para o cual, cuenta con un plazo de 60 dias habiles,
contados desde la recepcion del presente informe, lo que sera venflcado en un futura
etapa de seguimiento.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
a) Obra: “Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Lomas de Baquedano”. -
1. Defectos constructivos y dafos en las fundaciones de hormigc’)n armado.

_ Se observa que las vigas de fundacion y

fundamones corridas de hormlgon armado ubicadas entre.los ejes 9 y K, lamina E-
101, segun el plano de planta de fundaciones, tienen oquedades, faltas de
homogeneidad de la mezcla de hormigén y enfierraduras a la vista con cierto grado
de corrosién-producto de la ausencia de recubrimiento con mortero de cemento.

Las fallas descritas, vulneran las letras a),
b), ¢) y d) tanto del punto 10.1, sobre colocacién, como del punto 11.1, acerca de
compactacion, de la Norma Chilena-Oficial N° 170, de 1985 (NCh 170 0Of.85),
Hormigon-Requisitos Generales, en relacién con la homaogeneidad, monolitismo,
mantencian de la forma geométrica, obtencion de la maxima compacidad sin nidos
de piedra, y necesidad de rodear en forma continua las armaduras y obtener la
textura superficial de las armaduras; y, por ende, lo indicado en el item C.4.2;
Hormigdn r3 h20, Cimiento continuo, de las especificaciones técnicas del contrato,
en cuanto a que “la colocacién y curado de los hormigones se ejecutaran de acuerdo
a las normas chilenas”. Ver anexo N° 2. : -

El servicio indica que a la fecha dichos
defectos fueron subsanados de acuerdo al procedimiento entregado por el ingeniero
calculista, don Leopoldo Palma, quien desarrollé el proyecto de ingenieria de la
mencionada obra, sefalando que las reparaciones fueron avaladas tanto por el
asesor de la inspeccién como por el inspector de la obra dofia Paola Navarro
Hernandez. Adjunta el instrumento denominado “Anexo N° 1, Procedimiento de
Reparacion de Nidos y Lista de Chequeo”.

Dado = que el -servicio' adjunta los
antecedentes que permiten verificar la existencia de las reparaciones y que las
mismas se encuentran acreditadas por el inspector técnico de la obra, se subsana

bios de materialidad de paneles estructurales sin contar previamente con la
gpondiente autorizacion.
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Se comprueba, que los tabiques
compuestos de paneles de madera OSB y estructura de METALCOM, que
sustituyeron al sistema de paredes conformadas por planchas del tipo SIP,
especificado en el contrato, se comenzaron a ejecutar antes de que se dictara la
resolucion que aprobé dicha modificacién. .

En efecto, segun los registros contenidos en
los folios N°¢ 29, 35 y 40, de mayo de 2016, del libro de obras, y la constatacién
efectuada en visita a las faenas realizada entre los dias 4 y 8 de julio del mismo afio
por este Organo de Control, las tablquerlas perimetrales de METALCOM, estaban
en construccién sin contar con la aprobacion técnica ni administrativa de la unidad
ejecutora del contrato.

Lo ‘anterior, queda en evidenc]:ia al
comprobarse que la resolucién exenta N° 217, de 2016, de JUNJI, que aprueba el
cambio de sistema constructivo, se dicté el 8 de agosto de esa anualidad, con
posterioridad al comienzo de dichas faenas, situaciéon que vulnera lo estipuiado en
los puntos C.8.1y C.9.2, relativos a los Paneles SIP de las especificaciones técnicas
del contrato y el numeral 36.4 Procedimiento para valorizar aumentos, disminuciones
y obras extraordinarias, de las bases administrativas, donde se sefialaque toda obra
extraordinaria debe ser ejecutada previa autorizaciéon del mandante y evaluacién de
la unidad técnica de la JUNJI. Ver anexo N° 3.

La JUNJI ha indicado que conforme al acta
de reunién.de fecha 17 de febrero de 2016, el ingeniero calculista don Leopoldo
Palma Vencer, recomienda reemplazar el panel tipo SIP, por estructuras metalicas
del tipo METALCOM, debido a que el material en base a madera no tiene tanta
capacidad para soportar presiones de nieve y fuertes vientos, propias de la zona,
adjuntando la solicitud formal de modificacion del contrato, la que es ingresada el 21
de julio de 201/6;

g I

Sin embargo, sefala esa entidad publica,
que el contratista manifest6 su intencion de iniciar la construccion con ‘esa nueva
materialidad sin contar con la autorizacion formal, asumiendo toda la responsabllldad
del costo y riesgo que ello involucra.

Agrega, que el inspector técnico de la obra
ingreso6 el 21 de julio de 2016 dicha modificacién, pero su aprobacion fue aplazada,
debido a que se sumaron a aquella otras variaciones, relativas a disminuciones de
obras y obras extraordinarias, presentando la inspeccion técnica, el 5 de agosto de
2016, un nuevo informe para justificar los aludidos cambios, los que fueron
aprobados mediante la resolucién exenta N° 217, de 8 de agosto de 2016.

3 Considerando que en su respuesta la JUNJI
sefiala que las aludidas modificaciones fueron iniciadas sin encontrarse
debidamente autorizadas ni formalizadas administrativamente, con la agravante de
que dichos cambios se materializaron en obra sin contar previamente con los

regpondientes respaldos técnicos que los avalen en relacién con su resistencia y
filldad estructural, se mantiene lo observado, debiendo cefirse a las
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especificaciones técnicas y demas normativa aplicable para no reiterar en el futuro
el hecho observado, lo que sera verificado en una préxima etapa de fiscalizacion:

- Sin perjuicio de lo indicado anteriormente,
esa reparticion publica debera incoar un procedimiento disciplinario con Ia finalidad
de determinar eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios que
aparezcan involucrados en los hechos observados, remitiendo a esta Contraloria
Regional, en un plazo de 15 dias, contados de la recepcién del presente informe una
copia de la resolucién que inicie dicho proceso. a \

3. No hay registros de los ensayes de los materiales utilizados en la obra.

: " No hay constancia en el libro de obras de
los ensayes y resultados de los materiales ocupados en la obra, lo que infringe el
numeral 0.6.0 Materiales, ensayos e inspeccion, de las especmcamones técnicas del
contrato, donde se instruye dicho procedimiento.

Al respecto, el servicio sefiala que la falta
detectada fue debido a un error involuntario del ITO de la obra, por_cuanto este no
dejo la constancia respectiva en el libro de obras, precisando que dichos ensayos
existen y que estos fueron realizados oportunamente y tenidos a la vista por el
profesional responsable del control técnico de las -obras, y que por lo demas se
habria tenido copia de los ensayos, duramte la inspeccion realizada por este Ente
Contralor.

A pesar de la documentacion entregada por
la entidad en cuanto a los certificados de laboratorio donde estan las pruebas de
calidad realizadas a la materialidad utilizada en la obra, se debe mantener lo
observado, .toda vez que, no adjunta a su respuesta el registro del libro de obras
donde consten los ensayos, que permita desvirtuar lo objetado, por lo tanto, en lo
sucesivo, ese servicio debera dar cumplimiento a lo sefialado en las especificaciones
tecnicas y demas términos del contrato, para no reiterar en lo sucesivo el hecho
advertido, lo cual sera verificado en una futura auditoria.

4. Incumplimiénto en la entrega del plan de calidad.
4.1 Contratista no proporciona a la inspecciéthéc.nica de obra el plan de calidad.

Se obse;vo de acuerdo a Io que se
consigna en el folio 16, de 13 de abril de 2016, del libro de obras, y a lo informado el
6 de septiembre del mismo afio por dofia Paola Navarro Hernandez, inspector
técnico de la obra, que el plan de calidad no ha sido entregado a esta tltima, lo que
contraviene el numeral 0.6.2 Ensayos, de las especificaciones técnicas del contrato,
el que sefiala que al momento de iniciarse las obras y en un plazo no mayor a 10
dias corridos, el contratista debera entregar un plan de calidad de la obra.

'La JUNJI informa que conforme se expresa
—ef oI|o N° 20 del |Ibl'0 de comunicaciones, de fecha 14 de abrll de 2016 se reC|be
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anterioridad por parte del contratista y sometido a revisiones que implicaron
reingresos del mismo.

. Anade, que dicho instrumento de control de
- calidad esta conformado por cartillas de inspeccién de chequeo, las que son
actualizadas a medida que la obra se desarrolla.

Respecto de lo indicado por el servicio en
relacion con esta materia, es preciso aclarar que no es efectivo que el citado plan de
calidad fuera entregado en forma integra o definitiva el dia 14 de abril de 2016, como
sefala, dado que en el folio N° 26, de fecha 17 de mayo de esa misma anualidad,
del libro de obras, la inspectora técnica de la obra dofia Paola Navarro Hernandez,
sefiala que “Tampoco se ha recibido el plan de calidad completo, segun lo requerido
en el folio N° 21", y en segundo término, en cuanto a que dicho plan habria sido
entregado con antelacion, tal circunstancia no es posible de corroborar, dado que no
se aportan antecedentes que asi lo acrediten, ni de’'la aprobacién del instrumento en
cuestion por parte de la inspeccion técnica de obras.

Dado: lo anteriormente senalado, se
mantiene lo objetado, debiendo la entidad apegarse al cumplimiento de las bases
técnicas del contrato, para no reiterar en lo sucesivo la observacién, lo que sera
constatado en una préxima etapa de fiscalizacion.

Ademas, el servicio debera iniciar un
procedimiento disciplinario, tendiente a determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios que incurrieron en los incumplimientos
observados, enviando a esta Entidad de Control, copia-de la resolucién que ordene
el mencionado proceso, en un plazo de 15 dias habiles, a partir de la recepcion del
presente informe. ‘

4.2 Ejecucién de faenas sin contar con el plan de calidad.

, Se comprueba que las partidas de
fundacioén, -radier de hormigén, tabiqueria metalica y aquellas en ejecucién al
momento en que este Organo de Control visitd la obra, fueron iniciadas sin contar
previamente con el aludido plan de calidad, lo cual vulnera el numeral 0.6.2 Ensayos,
de las especificaciones técnicas del contrato, el que sefala que no se podran iniciar
las faenas sin contar con dicha planificacién. '

Al o La entidad auditada indica que el citado plan
de calidad no se encontraba recepcionado, pero que este ya habia sido presentado
y sometido a revision. Sin perjuicio de ello, las cartillas correspondientes a hormigén
de fundaciones, tabiqueria metalica y revestimientos, ya se encontraban aprobadas.

_ Dado que esa dependencia técnica no
desvirttia lo advertido, mas bien lo réconoce, se mantiene lo objetado, debiendo la
entidad apegarse al cumplimiento de las bases técnicas del contrato, para no reiterar
en lo sucesivo la observacion, lo que sera constatado en una préxima etapa de
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‘ Sin perjuicio a lo anterior, debera iniciar un
procedimiento disciplinario, tendiente a establecer las eventuales responsabilidades
que pudleran derivar de los hechos observados, enviando a esta Contraloria-
Regional, en un plazo de 15 dias habiles, copia de la resolucién que instruye el
proceso sumarial.

9. Modificacion de materialidad de cierros sin la correspondiente aprobacion.

Se constatd que el cerco * provisional
constrwdo en obra en base a mallas metalicas del tipo bizcocho, que reemplaza a
aquel especificado en el contrato, compuesto de placas OSB de 9,5 milimetros, no
esta aprobado por la unidad técnica de la JUNJI, segln lo informado por dofia Paola
Navarro Hernandez, inspector técnico de obra, lo que infringe lo sefialado en el item
B.2.1 Cierros Provisorios, de las Especificaciones Técnicas Programa Meta
Presidencial Salas Cunas y Jardines Infantiles. Ver anexo N° 4.

. Por su parte, el servicio ha indicado que los
cierros en su calidad de “provisorios”, fueron reemplazados por placas OSB de 9,5
milimetros, que se piden en el item B.2.1, del referido pliego de condiciones técnicas,
por lo que dicho mcumpllmlento esta subsanado

: Agrega, que la decisién de utilizar la-malla
hexagonal metélica fue para que esta no se desplome con el viento y comprometiera
la seguridad de la comunldad y trabajadores de Ia obra. Adjunta fotografias con Ios
cierros existentes.

: En razéon de los nuevos antecedentes
aportados por la JUNJI se subsana lo observado.

b) Obra: “Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Javiera Carrera, _\Puerto Natales”.

1. Defectos en hormigén de pisoy.

Se verificaron diversas fisuras y grietas
transversales y diagonales en el radier del sector denominado en el disefio de la
planta de arquitectura como “Patio cubierto semi cerrado”, lo que infringe la clausula
D.9.1, Preparacion de superf|C|e para recibir pavimento, de las especificaciones
tecnlcas que establece que en faenas se deben evitar los efectos de la retraccion
de fraguado y las superficie debe ser uniforme y plana, sin ondulaciones y grietas.

‘Veranexo N° 5. ~

La unidad técnica sefiala que el radier
agrietado fue confeccnonado con un hormigén de resistencia H-25, conforme a lo
especificado en el contrato, reforzado ademas con malla ACMA, y confinado y

.aislado dentro de los sobrecimientos que delimitan el patio cubierto semicerrado,
quedando dicho elemento uniforme y sin ondulaciones tal como se solicita en las
bases técnicas del contrato.

Agrega, que las fisuras detectadas en el
no se consideran grietas debido a que estas son superficiales y se producen
iraccion del hormigén, lo que no implica un compromiso estructural. Hace
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presente que esta es una zona de transitp de personas ya que este SItIO se utilizara
como patio de juegos de parvulos y lactantes.

Sobre lo indicado, este Organo de Control
debe precisar que la ejecucion de los trabajos debe ajustarse en todo momento a las
especificaciones técnicas del contrato y demas normativa aplicable, siendo un deber
constante de la inspecciéon fiscal asegurar durante el desarrollo de las obras la
calidad contratada, con prescindencia que con posterioridad sea posible subsanar
las eventuales irregularidades. :

Ademas, es dable informar a esa entidad
que las fallas por retraccion sean estas fisuras o grietas, son en esta zona muy
relevantes, por cuanto los cambios bruscos de temperatura los agudizan, llegando
incluso a cortar completamente la losa de hormigén, afectando asi la capacidad de
.soporte del suelo de fundacion, cuyos efectos podrian dar cabida a la generacion de
mayores fallas en el pavimento.

Dado lo anteriormente senalado, se
mantlene la observacién, debiendo el servicio remitir a esta Contraloria Regional, en
un plazo de 60 dias; contados desde la recepcion del presente informe, la
documentacién donde el inspector técnico de la obra certifique que dichas fallas
fueron reparadas de acuerdo a los protocolos establecidos en el proyecto para este
tipo de defectos, lo que sera verificado en la etapa de seguimiento.

2. Contratista no proporciona a la inspeccién técnica de obra el plan de calidad.

Segun lo informado el 6 de septiembre de
2016, por dofia Paola Navarro Hernandez, inspector técnico de la obra, el plan de
calidad no le ha sido entregado, lo que contraviene el numeral 0.6.2 Ensayos, de las
especificaciones técnicas del contrato, conforme al cual, al momento de iniciarse las
obras y en un plazo no mayor a 10 dias corridos, el contratista debera entregar dIChO
plan. .

El servicio sefiala que cada proyecto cuenta
con especificaciones técnicas propias, estimando que no corresponde acoger la
observacion formulada por este Organo de Control, ya que las bases de licitacion
aprobadas por la resolucién N° 157, de septiembre de 2014, modificadas por la
resolucion N° 151, de 2015, ambas de la JUNJI, establecen expresamente que el
contrato se regira por las citadas bases incluidas las especificaciones técnicas.

En este sentido, reproduce en su respuesta
el contemdo del numeral 0.6.2, Ensayos de las respectivas especificaciones
técnicas, a saber:

“El contratista debera realizar a su cargo
todos los ensayes necesarios segun proyecto y los que sefiale el inspector fiscal,
guien podra requerirlo en cualquier de las etapas de la construccion”.

-“Para ello el Contratista debera contratar los
por su exclusiva cuenta, de un laboratorio autorizado provisto de todos los
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equipos y elementos que sean necesarios. El certificado e informe correspondiente
debera ser presentado para la aprobacion del inspector fiscal, oportunamente antes
del inicio de la faena a la que esta dirigido el ensayo. Del ensayo de los materiales y
de su resultado se dejara constancia en el libro de obras. El Inspector fiscal realizara
u ordenara realizar todos los ensayos de control que estime conveniente pudiendo
usar para ello, el laboratorio del contratista, lo que en ningun caso implicara cobro
adicional por parte de este (ltimo”.

A pesar de que esta Contraloria Regional en
su observacién incurrié en una imprecision en cuanto a que el numeral 0.6.2 Ensayos
de las especificaciones técnicas del contrato, no establece la exigencia del plan de
calidad, se debe mantener lo observado, en razén a que la normativa por la cual se
rige este contrato, segun la resolucién N° 157, de 2014, modificada por la resolucién
N°® 151, de 2015, ambas de la JUNJI, incluye a la Ordenanza General de Urbanismo
y Construcmones aprobada por el decreto N° 47, de 1992, del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo, la que en sus articulos N° 5.1.8 y 5.1.16, dispone que desde el inicio
'de la obra el constructor debera mantener el documento en que conste la formulacion
de las medidas de gestion y control de calldad que se adoptaran durante la -
construccién de la obra. v -~

Lo anterior, en conformidad a lo dispuesto
en el articulo 143 de la Ley General de. Urbanismo y Construcciones - en su texto
actual lncorporado por la ley N° 20.703-. : . g

Por lo tanto, en lo sucesivo, la JUNJI debera
dar cumplimiento a lo sefialado en el ordenamiento que resulte aplicable a los
contratos que celebre, en particular, en lo.que atafie a la normativa urbanlstlca y de
construccion, lo cual sera verificado en una futura auditoria.

3. Ejecucién de faenas sin contar con el plan de calidad.

'Se constata en terreno la. ejecucién de las
partidas de fundacuon radier de hormigén, tabiqueria metalica y revestimientos, sin
contar previamente con el plan de calidad, lo que vulnera el numeral 0.6.2 Ensayos
de las especificaciones técnicas del contrato, segun el cual no se podran iniciar las
faenas sin la aprobacion de aquel por parte delai lnspecmon técnica.

De igual forma que en numeral anterior, se
sefiala que la entrega del citado plan de calidad, no es una exigencia para el control
técnico de esta obra. g

Sin embargo, atendido lo |nd|cado en el
numero 2 precedente y la normatlva alli mencionada, iguaimente resulta exigible el
plan’en cuestion, por lo que, en lo sucesivo, ese servicio debera dar cumplimiento a
las disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables, en particular, las
de caracter urbanistico y de construccion, lo que sera verificado en una prOX|ma
auditoria.
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‘ Se comprobé que al dia 8 de julio de 2016,
las obras no han sido concluidas, en circunstancias que segun la resoluciéon exenta
N° 95, de 2016, de la JUNJI, Region de Magallanes y de la-Antartica Chilena, la
finalizacion de las mismas se establecié para el dia 4 de mayo de 2016, lo que
transgrede el articulo 35 de las bases administrativas, en lo relativo al plazo de
ejecucién de las obras, sin que tampoco conste la aplicacién de las respectivas
multas por atraso, en conformidad con lo previsto en el numeral 2 del punto 46.1 del
citado pliego de condiciones.

- El servicio indica en su contestaciéon que
segun lo establecido en el punto 47 de las bases administrativas, una vez terminados
los trabajos, el contratista solicitara por escrito la recepcion de la obra al inspector
de esta, quien debera verificar en tales circunstancia el fiel cumplimiento de las
especificaciones técnicas, de los planos, del contrato y la debida certificacion de
calidad de las aludidas obras, como dicho contrato no estad terminado, ain no es
posible determinar la multa por atraso.

AfRade, que sin perjuicio de que el plazo esta
vencido, el contratista ain nho ha solicitado la recepcion de la obra, por lo que de
acuerdo al numeral 46.1, de las bases del contrato procede la aplicacion de una
multa por atraso, cuyo monto por dia asciende a 10 unidades de fomento. 5

En primer término, cabe sefialar que no
resulta necesario que el servicio espere a que el contratista solicite la recepcion de
las obras para aplicar las multas que procedan, pues ello implica dejar a su arbitrio
el momento en que la JUNJI debe proceder al efecto, situacion que no resiste mayor
analisis, si se considera que si la empresa no hace tal gestién jamas seria objeto de

aquellas sanciones.
LY

4 z A lo anterior, cabe agregar que, para el
cobro de las multas no resulta necesario constatar el atraso total que presente la
ejecucion de las obras, pues la infraccion se genera por cada dia de atraso,
devengandose de la misma forma.

En consecuencia, como no se desvirtia lo
observado, se mantiene lo objetado, debiendo el servicio remitir a este Organo de
Control, los antecedentes que den cuenta de la aplicacion de las multas por atraso,
en un plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del presente informe,-lo

"que sera examinado en la etapa de seguimiento.

c) Obra: “Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Juan Ruiz Mancilla, Punta
Arenas’.

1. Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado.

Se verificé que las siguientes partldas no
ponden al requerimiento indicado:
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Sl s CARACTERISTICAS TECNICAS
VULNERADA DIMENSION -~ DIMENSION
ESPECIFICADA EJECUTADA
E.1.5 Espejo 10.6 x 0.8 (metros) 0.6 x 0.5 (metros)
E.1.11 Refrigerador - 0.6 x 0.70 x 1.90 (metros) 0.6 x 0.6 x 1.85 (metros)
HE357 Bafiera Acero " A
Bl 5 105 x 70 (centimetros) 86 x 70 (centimetros)
E.6.7 Mueble de preparacion s ! £
Acero inoxidable 600 x 1,5 (milimetros) 600 x 1.0 (milimetros)

CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Fuente: Elaborado por esta Contraloria Regional a partir de la visita a terreno y antecedentes proporcionados por &} servicio.
(Especificaciones técnicas).

Lo indicado en el recuadro vulnera lo
dlspuesto en los puntos E.1.5; E.1.11; E:3.7; y E.6.7, de las especificaciones técnicas
del contrato, y por conisiguiente el punto 4 de las bases técnicas, segun el cual la
ejecucion de las obras debe llevarse a cabo en conformidad a las especificaciones
técnicas, planos de detalle y de especialidad. Asi también se transgrede los articulos
36.4 y 36.5 de las'bases técnicas del contrato. Ver anexo N° 6. :

El servicio responde que de acuerdo al
punto 2.2 de las bases tecnlcas los antecedentes relativos al equipo minimo. y
laminas JUNJI entregados para desarrollar las especialidades, son parte de la
carpeta de la licitacién y que pueden ser utilizados como referencia, dependiendo de
cada caso én particular. Afiade, que en general no hay similitud entre lo que indican
las especificaciones técnicas y lo detallado en las laminas JUNJI. Ante estas
desigualdades se adopt6 el criterio de aceptar aquellas partidas establecidas en las
citadas laminas JUNJI, siempre y cuando dicha decisién estuwera justificada y
acorde a los disefios contratados.

‘Por consiguiente, indica que la partida
E.1.5, Espeja, se realiz6 de acuerdo 4 las laminas JUNJI, por razones de estética y
buen funcionamiento.

En cuanto a la partida E.1.11, Refrigerador,
que aprobo ‘el modelo objetado, toda vez que en el mercado reglonal no existe un
refrigerador de Ias dimensiones requeridas en las especificaciones técnicas.

Respecto de la partida E.3.7, Bafiera Acero
Esmaltado, el servicio decidi6 ejecutar lo sefalado en la lamina JUNJI B, aludiendo
a razones de espacio, funcionamiento y seguridad de los parvulos

Finalmente, en relacion con la partlda E 6.7,

Mueble de preparamon acero inoxidable, la entidad indica que. estos elementos son

de diseno estandar, y que el cambio se realiz6 con el propésito de optimizar los
espacios instalandose mesones de 90 centimetros de largo, los que son
confeccionados con cubiertas de acero inoxidable de 1 milimetro de espesor.

Sin perjuicio a lo senalado ‘se debe

I_ener lo observado, dado que la entidad auditada no aporta documentacion
Q estén justificadas y sancnonadas admlmstratlvamente las modificaciones de
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las partidas correspondientes a los item E.1.11, Refrigerador y E.6.7, Mueble de
preparacion acero inoxidable, por lo que debera remitir a este Organo de Control, en
un plazo de 60 dias, contados desde la recepcion del presente informe; los
antecedentes que den cuenta de la regularizacion de las variaciones mencionadas,
asi como del ajuste presupuestario que derive de la disminucion del tamario de los
artefactos que se mencionan en eI cuadro precedente, lo que sera validado en una
etapa de seguimiento.

74

2. Contratista no proporciona a la inspeccion técnica de obra el plan de calidad.

f ' Segun lo'informado el 6 de septiembre de
2016 por dona Paola Navarro Hernandez, inspector técnico de la obra, el plan de
calidad no le fue entregado, lo que transgrede el numeral 0.6.2 Ensayos, de las
" especificaciones técnicas del contrato, el que sefiala que al momento de iniciarse las
obras y en un plazo no mayor a 10 dias corridos, el contratista debera entregar un
plan de calidad de la obra. 5

La JUNJI indica, que cada proyecto cuenta
con especificaciones técnicas propias, estimando que no corresponde acoger la
observacion formulada por este Organo de Control, ya que las bases de licitacion -
aprobadas por la resolucion N° 157, de septiembre de 2014, modificadas por la
resolucion N° 1561, de 2015, establecen expresamente que el contrato se regira por
las citadas bases incluidas las especificaciones técnicas.

En este sentido, reproduce en su respuesta
el contenido del numeral 0.6.2, Ensayos, de las respectlvas especificaciones
técnicas, a saber:

“El contratista debera realizar a su cargo
todos Ios ensayes necesarios segun proyecto y los que senale el mspector fiscal,
quien podra requerirlo en cualquier de las etapas de la construccién”.

“Para ello el Contratista debera contratar los
servicios por su exclusiva cuenta, de un laboratorio autorizado provisto de todos los
equipos y elementos que sean necesarios. El certificado e informe correspondiente
debera ser presentado para la aprobacion del inspector fiscal, oportunamente antes
del inicio de la faenaa la que esta dirigido el ensayo. Del ensayo de los materiales y
de su resultadp se dejara constancia en el Libro de Obras. El Inspector fiscal
realizara u ordenara realizar todos los ensayos de control que estime conveniente
pudiendo usar para ello, el laboratorio del Contratista, lo gue en ningun caso
implicara cobro adicional por parte de este ultimo”

A pesar de que esta Contraloria Regional en
su observacion incurrié en una imprecision en cuanto a que el numeral 0.6.2 Ensayos
de las especificaciones técnicas del contrato, no establece la exigencia del plan de
calidad, se debe mantener lo observado, en razén a que la normativa por la cual se
rige este contrato, segun la resolucién N° 157, de 2014, modificada por la resolucion
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de la obra el constructor debera mantener el documento en que conste la formulacion
de las medidas de gestion y control de calidad que se-adoptardn durante la
construccién de la obra.

Lo anterior, en conformidad a o dispuesto
en el articulo 143 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones - en su texto
actual incorporado por la ley N° 20.703-.

' Por lo tanto, en lo sucesivo, la JUNJI debera
dar cumplimiento a lo sefialado en el ordenamiento que resulte aplicable a los
contratos que celebre, en particular, en lo que atafie a la normativa urbanistica y de
construccmn lo cual sera verificado en una futura auditoria.

3. Ejecucién de faenas sin contar con el plan de calidad.

Se verifica en terreno la ejecucién de las
partidas de fundacion, radier de hormlgon tabiqueria metalica y revestimientos, sin
contar previamente con el aludido plan de calidad, lo que vulnera el numeral 0.6.2
Ensayos, de las especificaciones técnicas del contrato, el que sefiala que no se
podran iniciar las faenas sin la aprobacwn de aquel, por parte de la inspeccion
técnica de la obra.

De igual forma que en el numeral anterior,
se sefiala que la entrega del citado plan de calidad, na es una exigencia para eI
control técnico de esta obra.

Sin embargo, atendido lo indicado en el
namero, 2 precedente y la hormativa alli mencionada, igualmente resulta eX|g|bIe el
plan en cuestion, por-lo que, en lo sucesivo, ese servicio debera dar cumplimiento a
las dISpOSIC|0neS legales y reglamentarias que resulten aplicables, en particular, las
de caracter urbanistico y de construccién, lo que sera verificado en una futura
auditoria.

4. Recepcion provisoria realizada fuera del plazo contractual. ;

‘ Se comprobd, segin el acta de

“observaciones, que la comision de recepcion provisoria se constituyd en terreno el

28 de julio de 2016, es decir 65 dias después de la fecha en que la inspeccion

tecnica constata el término de la obra -hecho ocurrido el 24 de mayo de esa misma

anualidad-, y no dentro de 10 dias corridos, lo que vulnera el numeral 47.1 Recepmon
Provisoria, de las bases administrativas del contrato. Y ,

El servicio sefala, que el mismo hecho se
sucinto para el proyecto de Villa Las Nieves visto en este informe, asumiendo el
error, el que indica procurara no reiterar en el futuro.

Respecto de esta desatencion la entidad
ontesta que la circunstancia que originé el retraso de la constitucién de la comision
.cepr:lon fue la ambigledad que hay tanto en lo que dicen fas bases

tratlvas del contrato y las especificaciones tecnlcas ya que en dicho pllego
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de condiciones, el numeral 47.1, inciso 11, indica que en el acto de la recepcion
provisoria se deben acompanar los certificados de “AFP, FONASA, ISAPRES, de la
direccién de obras municipales, planos as built, libro de obras, etc., del informe o
autorizacion sanitaria y su respectiva resolucion, y certificado SEC.

Afade, , que estos antecedentes son
obligatorios y que en su oportunidad el contratista no los acompafio, y sin perjuicio
de ello la inspeccion técnica de la obra acogié la solicitud del contratista de realizar
la recepcién provisoria. Agrega, ademas que dicho retraso se deblo a la falta de
coordinacién entre Ios intervinientes.

Al respecto, dado que dicha explicacién no
logra desvirtuar lo observado, esta objeciéon se mantiehe, debiendo el servicio dar
cumplimiento a los plazos establecidos en las bases administrativas del contrato, lo
cual sera verificado en una futura auditoria.

5. Plazos de vigencia de las pélizas de seguros no cumplen con lo contratado.

/

La poliza de seguro del contrato, N°
67044920, sobre “Todo Riesgo de Construccion y Montaje, y de Responsabilidad
Civil?, tiene vigencia hasta el 5 de marzo de 2017, en circunstancias que segun la
clausula 41.1, Seguros Exigibles, de las bases administrativas, esta caucion debe
vencer el d|a en que la unidad técnica realice la recepC|on definitiva de la obra,
-prevista para el dia 22 de agosto de 2017. ‘

‘ La JUNJI menciona en su contestacion, que
la irregularidad detectada por este Organismo de Control, fue corregida
endosandose la sefialada poéliza de acuerdo a lo indicado en las citadas bases del
contrato.

Revisados los antecedentes originales del

endoso N° 5 se constato que efectivagnente dicha poliza fue renovada con vigencia

~ hasta el dia 23 de agosto de 2017, de acuerdo a lo que establecen las bases,
subsanandose el hecho observado.

d) Obra: “Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil, Villa las Nieves, Punta Arenas”.
1. Partidas ejecutadas qUe no cumplen con lo especificado.

; Se verificd que las siguientes partidas no
corresponden a lo determinado: -

, - CARACTERISTICAS TECNICAS
ITEM-PARTIDA DIMENSION ,
VULNERADA ESPECIFICADA DIMENSION EJECUTADA
E.1.5 Espejo 0.6 x 0.8 (metros) 0.6 x 0.5 (metros)
E.1.11 Refrigerador 0.6 x0.70 x 1.90 (metros) | 0.6 x 0.6 x 1.85 (metros)
E.3.7 Barfiera Acero , , :
Esmaltado 105 x 70 (centimetros) 56 x 70 (centimetros)
G4 6.7 Mueble d i6 oy
\,j/—\“' inl:)?(id‘:\blz RreRaiacion 600 x 1,5 (milimetros) 600 x 1.0 (milimetros)
) UNID/FDedt 3 borado por esta Contraloria Regional a partir de la visita a terreno y antecedentes proporcionados por el servicio.
: = iones técnicas).
(B
il o el et £ >4
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Lo indicado en el recuadro vulnera lo
dispuesto en los puntos E.1.5; E.1.11; E.3.7;y E.6.7, de las especificaciones técnicas
del contrato, y por consiguiente el puntd 4 de las bases técnicas, segun el cual la
ejecucion de las obras debe llevarse a cabo en conformidad a las especificaciones
técnicas, planos de detalle y de especialidad. Asj también se transgrede los articulos
36.4 y 36.5 de las bases técnicas del contrato. Ver anexo N° 7.

La entidad auditada responde que de
acuerdo'al punto 2.2 de las Bases Técnicas, los antecedentes publicados en la
licitacion -considerados para la ejecucion de las especialidades y que por
consiguiente son parte del contrato, haciendo referencia a aquellos denominados
“Equipo Minimo y laminas JUNJI”, se establecié que estos podian ser utilizados
como referencias para la adquisicion de “ciertos elementos del  proyecto”,
reconociendo que no existe total congruencia entre lo establecido en la
Especificaciones Técnicas y las referidas Iaminas JUNJI, decidiendo_ejecutar lo
establecido en estas ultimas, siempre que dicha circunstancias obedecieran a
razones justificadas por el contratista y no afectaran cuestiones esenciales del
disefio de la obra.

Dado lo anterior se indica que para la
partlda E.1.5, Espejo, se realizé de acuerdo a las laminas JUNJI, sefialando razones
de estética y buen funcionamiento.

"En cuanto a la partida E.1.11, Refrigerador,
el servicio indica que aprobd el modelo objetado, dado que en el mercado regional
no existirian refrigeradores de las dimensiones requendas en las especificaciones
técnicas. :

Respecto de la partida E.3.7 Bafiera Acero
Esmaltado, el servicio decidié ejecutar lo indicado en la lamina JUNJI B, acudiendo
a razones de espacio, funcionamiento y s.eguridad de los parvulos.

: Por su parte, la partida E.6.7, Mueble de
preparacion acero inoxidable, debido a razones de optimizacién de los espacios
internos de la cocina, se'instalaron mesones de 90 centimetros de largo, los que son
confeccionados con cubiertas de acero inoxidable de 1 milimetro de espesor.

Sin perjuicio a lo sefalado por el servicio, se
debe mantener lo observado, dado que no aporta antecedentes donde estén
justificadas y sancionadas las modificaciones de las partidas correspondientes a los
‘item E.1.11, Refrigerador y E.6.7, Mueble de preparacion acero inoxidable, por lo
que debera remitir a este Organo de Control, en un plazo de 60 dias, contados desde
la. recepcion del presente informe, la documentacién que dé cuenta de la
regularizacion administrativa y del ajuste presupuestario correspondiente, - por la
disminucién del tamario de los artefactos que se mencionan en el cuadro precedente,
lo que sera validado en una etapa de seguimiento.
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‘ Segun lo informado el 6 de septlembre del
presente afio por dona Paola Navarro Hernandez, inspector técnico de la obra, el
plan de calidad no le fue entregado, lo que infringe el numeral 0.6.2 Ensayos, de las
especificaciones técnicas del contrato, el que sefala que al momento de iniciarse las
obras y en un plazo no mayor a 10 dias corrldos el contratista debera entregar un
plan de calidad de la obra.

El servicio responde de igual modo que en
relacion a las otras observaciones sobre esta misma materia, en orden a que cada
proyecto cuenta con especificaciones técnicas propias, estimando que no
corresponde acoger la observacion formulada por este Organo de Control, ya que
las bases de licitacién aprobadas por la resolucion N° 157, de septiembre de 2014,
modificadas por la resolucion N° 151, de 2015, establecen expresamente que el
contrato se regira por las citadas bases incluidas las especificaciones técnicas.

En este sentido, reproduce en su respuesta
eI contenido del numeral 0.6.2, Ensayos, de las respectivas espeC|f|caC|ones
técnicas, a saber: :

“El contratista debera realizar a su cargo
‘todos los ensayes necesarios segln proyecto y los que sefiale el inspector fiscal,
quien podra requerirlo en cualquier de las etapas de la construccion”.

“Para ello el Contratista debera contratar los
servicios por su exclusiva cuenta, de un laboratorio autorizado provisto de todos los
equipos y elementos que sean necesarios. El certificado e informe correspondiente
debera ser presentado para la aprobacion del inspector fiscal, oportunamente antes
del inicio de la faena a la que esta dirigido el ensayo. Del ensayo de los materiales y
de su resultado se dejara constancia en el Libro de Obras. El Inspector fiscal
realizara u ordenara realizar todos los ensayos de control que estime conveniente
pudiendo usar para ello, el laboratorio del Contratista, lo que en ningin caso
implicara cobro adicional por parte de este ultimo”.

A pesar de que esta Contraloria Regional en
su obs$ervacion incurrié en una imprecisiéon en cuanto a que el numeral 0.6.2 Ensayos
de las especificaciones técnicas del contrato, no establece la exigencia del plan de
calidad, se debe mantener lo observado, en razén a que la normativa por la cual se
rige este contrato, segun la resolucién N° 157, de 2014, modificada por la resoluciéon
N° 151, de 2015, ambas de la JUNJI, incluye a la Ordenanza General de Urbanismo
y Construcciones, aprobada porel decreto N° 47, de 1992, del Ministerio de-Vivienda
y Urbanismo, la que en sus articulos N°s 5.1.8 y 5.1.16, dispone que desde el inicio
de la obra el constructor debera mantener el documento en que conste la formulacién
de las medidas de gestién y control de calidad que se adoptaran durante la
construccién de la obra.

Lo anterlor en conformidad a lo dispuesto

’ artlculo 143 de la Ley General de Urbanlsmo y Construcciones - en su texto
sglpcorporado por la ley N° 20.703-.
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Por lo tanto, en lo sucesivo, la JUNJI debera
dar cumpllmlento a lo senalado ‘en el ordenamiento que resulte aplicable a los
contratos que celebre, en particular, en lo que atafe a la normativa urbanistica y de
construccion, lo_cual sera verificado en una futura auditoria.

3. Ejecumon de faenas sin contar con el plan de calidad.

_ Se constata en terreno la ejecucién de las
partidas de fundacnon radier de hormigén, tabiqueria metalica, revestimientos, sin
contar previamente con el aludido plan de calidad, lo que desatiende el numeral
0.6.2 Ensayos, de las especificaciones técnicas del contrato, el que sefiala que no
se podran iniciar las faenas sin la aprobacion de la inspeccién técnica de'la obra, de
dicha planlflcamon

, De igual forma que en el numeral anterior,
se sefiala que la entrega del citado plan de calidad, no es una eX|genCIa para el
control técnico de esta obra.

Sin embargo, atendido lo indicado en el
numero 2 precedente y la normativa alli mencionada, igualmente resulta exigible el
plan en cuestién, por lo que, en lo sucesivo, ese servicio debera dar cumplimiento a
las disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables; en particular, las
de caracter urbanistico 'y de construccién, lo que sera verificado en una futura
auditoria. -

4. Recepcion provisoria realizada fuera del plazo contractual.

.Se comprobd, segun el acta. de
observaciones, que Ia comision de recepcion provisoria se constituy6 en terreno el-
28 de julio de 2016, es decir 66 dias después de'la data en que el inspector técnico
constata el término de la obra -hecho ocurrido el 23 de mayo de esa misma. .
anualidad-, y no dentro de los 10 dias corridos siguientes, lo que vulnera el numeral
47.1 Recepcidn Provisoria, de las bases administrativas del contrato.

El servicio contesta que el mismo hecho se
suscito tanto para este proyecto - Villa Las Nieves -, como para la construccion del
Jardin Infantil Juan Ruiz Mancilla, ocasionado por Ios mismos motivos, que segun
lndlca corregira, procurando no reiterarlo en el futuro

Agrega, que al igual de lo resefiado en el
punto c), 4, del presente informe, la circunstancia que origind el retraso de la
constitucion de la comision de recepcion fue la ambigliedad que hay tanto en lo que
sefialan las bases administrativas del contrato y las especificaciones técnicas, ya
que en aquellas, el numeral 47.1, inciso 11, sefiala que en el acto de la recepcion
provisoria se deben acompaniar los certlflcados de “AFP, FONASA, ISAPRES, de la
direccién de obras municipales, planos as built, libro de obras, etc., ademas el
informe o autorizacién sanitaria y su respectiva resolucion, y certlflcado SEC. Hace

Sente que dichos antecedentes son obligatorios y que en su oportunidad el
:\ ta no los acompafnd, empero la inspeccién -técnica. de la obra acogié la

L}
i1
/\
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solicitud del cantratista en orden a realizar la recepcién provisoria, por lo que dicho
retraso se debid a una falta de coordinacién entre los intervinientes.

Al respecto, dado que dicha explicacion no
Iogra desvirtuar lo observado, esta objecién se mantiene, debiendo el servicio dar
cumplimiento a los plazos establecidos en las bases administrativas del contrato
para realizar las actuaciones que preve, lo cual sera verificado en una futura
auditoria.

5. Plazos de vigencia de las pélizas de seguros nb cumplen con lo contratado.

La poéliza de seguro del contrato, N°
67044919, sobre “Todo Riesgo de Construccién y Montaje, y de Responsabilidad
Civil*, se otorgd con una vigencia de hasta el dia 7 de marzo de 2017, en
circunstancias que segun la clausula 41.1, Seguros Exigibles, de las bases
administrativas, esta caucion debe vencer el dia en que la unidad técnica realice la
' recepcidn definitiva de la obra, actuacién prevista para el dia 22 de agosto de 2017.

La JUNJI reconoce el error advertido en
pdliza ya sefalada, instruyendo al contratista para que corrigiera tal situacién_.

Atendido que este Organo de Control
constato -a través de la copia de la referida caucién que se acompania y del original
tenido a la vista- que la vigencia de la pdliza fue corregida prorrogandose hasta el
.dia 23 de agosto de 2017, se subsana la observacién.

e) Obra: “Ampllamon y Remodelacmn Jardin Infantil Copito de Nieve de Puerto
Natales”.

1. Incumplimiento de las especificaciones técnicas.
1.1 No se ejecutaron las bajadas de aguas lluvias.

Se observé que en la edificacion de la
ampliacién .de dicho jardin no se instalaron las bajadas de aguas lluvias, lo que
vulnera el numeral 4. 2 4 Canales y bajadas, de las especificaciones técnicas del
contrato, en donde se detalla que las bajadas seran de PVC hidraulico de 75
milimetros de diametro nominal. Ver anexo N° 8.

El servicio responde que solicitdé ‘a la
empresa contratista ejecutar dichas partidas en conformidad a lo que indican las
especificaciones técnicas de este proyecto, eI que se encuentra en periodo de
postventa. :

Dado que el JUNJI en su respuesta no
adjunta antecedentes que permitan verificar la reposicion de las bajadas de aguas
lluvias, se mantiene lo observado, debiendo remitir a este Organo de Control, en un
de 60 d|as hablles contados desde Ia recepCIon del presente informe, Ia-
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1.2 Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado.

Se verificd que las siguientes partidas no
corresponden a lo requerido:

CARACTERISTICAS TECNICAS |
ITEM-PARTIDA VULNERADA ESPECIFICADA EJECUTADA
5.3.1 Lavamanos parvulos. : Con pedestal Sin pedestal
5.3.5 Bano Acere Esmaltado. 105 x 70 (centimetros) | 70 x 70 (centimetros)

Fuente: Elaborado por esta Contraloria Regional a partir de la-visita a terreno y antecedentes proporcmnados
por el serwcm (Especificaciones técnicas).

3 Lo anterior incumple los requerimientos
descritos en los puntos 5.3.1 y 5.3.5, de las especificaciones técnicas del contrato, y
el punto 4 de las bases técnicas, segln el cual la ejecuciéon de las obras debe
llevarse a cabo en conformidad a las especificaciones técnicas, planos de detalle y
de especialidad. Ver anexo N° 9. -

; ] El servicio responde que fue corregido lo
objetado ‘en ta partida 5.3.1, Lavamanos parvulos, habiéndose instalado los
pedestales. En cuanto al item, Bafio de Acero Esmaltado de 70 x 70 centimetros,
sefiala que debido a una incongruencia entre lo requerido en las especificaciones
tecnicas y la lamina JUNJI B, se opté por ejecutar lo descrito en esta tltima.

Al respecto, en cuanto a la partida 5.3.1
Lavamanos parvulos, atendidos los antecedentes expuestos es posible indicar que
el servicio ha realizado acciones que permiten subsanar lo objetado.

Sin embargo, se debe mantener Io
, observado en relacién con el bafio de acero esmaltado dado que el presupuesto del
contrato se remite a las especificaciones técnicas a los efectos de singularizar la
partida -5.3.5-, al margen de que la lamina a que alude el servicio. contiene
dimensiones diversas a las de la bafiera instalada, por lo que se mantiene la
objecion, debiendo remitir a este Organo de Control, en un plazo de 60 dias hébiles,
contados desde la recepcion del presente informe, lo antecedentes que den cuenta
de la regularizacion administrativa y presupuestaria.de la modificacién de que se
trata, lo que sera validado en una etapa de seguimiento.

2. Desprendimiento del revestimiento exterior.

- Se constatd, que en un sector del' muro de
la ampliacion de la sala de mudas, la pintura esta desprendida de dicho paramento
lo que incumple el numeral 4.9 Pinturas y Barnices, de las-especificaciones técnicas,
el cual sefiala que la calidad de las pinturas debera responder a las maximas
exigencias de durabilidad y aspecto, tanto en materiales como en ejecucion
posterior. Ver anexo N° 10.

ré

La entidad auditada informa que se esta
feparando la falla del revestimiento descrita, cambiando el forro interior del mini
'GAtaN, lo que se realiza dentro del periodo de postventa.
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Dado que el JUNJI en su respuesta no -
adjunta antecedentes que permitan verificar la reparacion a lo objetado, se mantiene
‘lo observado, debiendo remitir a este Organo de Control, en un plazo de 60 dias
habiles contados desdeé la recepcion del presente informe, la documentacién que dé
“cuenta de la regularizacién, lo que sera validado en terreno en una etapa de
seguimiento.

lli. EXAMEN DE CUENTAS

1. Boleta de garantia emitida con error en fecha.

Se ha verificado que la boleta de garantia
correspondlente al contrato “Construccién Sala Cuna y Jardin E-3 — Escuela Coronel
Santiago Bueras de Puerto Natales”, tiene fecha de vencimiento al 26 de septiembre
de 2015, data de término de la obra, sin embargo, el contrato sefala, en su clausula
décima, que la boleta de garantia por el fiel cumplimiento debe tener una vigencia
igual a la fecha de término de la obra ofertada mas 90 dias corridos a contar de la

‘fecha de la recepcion definitiva, situacion que vulnera lo dispuesto en el articulo 27
de la resoluciéon N° 30, de 2015; de este origen, en lo relativo a que la unidades
otorgantes deberan revisar que las rendiciones cumplan con los objetivos previstos
enlaley o en el acto que ordena la trasferencia.

En su oficio de respuesta, el servicio ha
remitido el certificado que da cuenta de la prérroga de la boleta de garantia por un
monto de $47.903.649, con un nuevo vencimiento al 30 de mayo de 2017, por lo que
corresponde levantar la observacién.

2. Recepcién y/o entrega de transferencia.
2.1 Rendicién de cuentas sin documentacién original ni referencias.

Se ha determinado que las rendiciones
correspondientes al proyecto “Construccién Jardin Infantil y Sala Cuna E-5 Juan
Ladrilleros de Puerto Natales”, no cuentan con la documentacién original y tampoco
tienen la referencia de la ubicacién de dichos antecedentes, lo que constituye una
vulneracion a lo dispuesto en el articulo 2° de la resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, en lo relativo a que la rendicién de cuentas
estara constituida por los comprobantes de ingreso con la documentacion auténtica
o la relacién y ubicacién de esta, cuando proceda, que acrediten los ingresos

percibidos por cualquier concepto.

Sobre el particular, la JUNJI Magallanes
indica en su contestacidon que la documentacion original se encuentra en el
Departamento de Recursos Financieros de la Direccion Nacional del servicio,
especificamente en cada egreso contable, toda vez que la transferencia de recursos
correspondiente a los convenios firmados cori este subtitulo, se realiza desde el nivel
| de la institucion fiscalizada, donde, luego de la verificacibn de los
ntes, se realiza la transferencia.
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En consideracion a lo expuesto,
corresponde mantener lo observado puesto que la entidad auditada no adjunta
algin antecedente que sefale el mecanismo que utiliza para registrar, en los
expedientes respectivos, la ubicacién fisica del respaldo documental original de las
operaciones, por tanto, no logra subsanar el hecho advertido, debiendo el servicio
informar a esta Contraloria Regional sobre las medidas adoptadas para establecer
un procedimiento donde se exponga la debida referenciacion de la rendicion de
cuentas de que se trata, para lo cual cuenta con un plazo de 60 dias habiles contados
desde la recepcion del presente informe, lo que sera comprobado en una futura
etapa de seguimiento.

2.2 Rendicién de cuentas sin documentacion original ni referencias.

Se ha determinado que las rendiciones
correspondientes al proyecto “Construccion Jardin Infantil y Sala Cuna G-4 Baudilia
Avendafio de Puerto Natales”, no cuentan con la documentacién original y tampoco
tienen la referencia de la ublca0|on de dichos antecedentes. Lo anterior, constituye
una vulneracién a lo dispuesto en el.articulo 2° de la resolucion N° 30, de 2015,de
este origen, conforme al cual la rendicion de cuentas estara constituida por los
comprobantes de ingreso con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion
de esta, cuando proceda, que acredlten Ios ingresos percibidos por cualqwer
concepto.

En su respuesta, la JUNJI Magallanes
sefiala que la documentacién original se encuentra en el Departamento de Recursos
Financieros de la Direccién Nacional del servicio, especmcamente en cada egreso
contable, toda vez que la transferencia de recursos correspondiente a los convenios
firmados. con este subtitulo, se realiza desde el nivel central de la institucion
fiscalizada, donde, luego de la verificacion de los antecedentes se realiza la
transferenma

Al respecto, corresponde mantener lo
observado puesto. que el servicio no remiti6 algun antecedente que indique el
mecanismo que utiliza para registrar, en los expedientes respectivos, fa ubicacién
fisica del respaldo documental original de las operaciones, por tanto, no permite
subsanar el hecho, para Io cual debera comunicar a este Organo de Control acerca
de las medidas adoptadas para establecer un procedimiento donde se exponga la
debida referenciacién de la rendicion de cuentas de que se trata, para lo cual posee
60 dias habiles.contados desde la recepcién del presente informe, lo que sera
validado en una préxima etapa de seguimiento.

2.3 Rendicién de cuentas sin documentacién original ni referencias.

Se ha determinado que las rendiciones
correspondientes al proyecto “Construccién Jardin Infantil y Sala Cuna E-3 Santiago
Bueras de Puerto Natales”, no cuentan con la documentacién original y tampoco
1enen la referencia de la ubicacion de dichos antecedentes, situacién que transgrede

, uesto en el articulo 2° de la resolucién N° 30, de 2015, de este Organismo de
, €n lo concerniente a que la rendicion de cuentas estara constituida por los
_antes de ingreso con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion
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de esta, cuando proceda, que acrediten los ingresos percibidos por cualquier
concepto.

En su oficio de respuesta, la entidad
auditada manifiesta que la documentacion original se encuentra en el Departamento
de Recursos Financieros de la Direccion Nacional del servicio, especificamente en
cada egreso contable, toda vez que la transferencia de recursos correspondiente a
los convenios firmados con este subtitulo, se realiza desde el nivel central de la
institucion fiscalizada, donde, luego de la verificacién de los antecedentes, se realiza
la transferencia. -

Dado que la JUNJI Magallanes no adjunté
en su contestaciéon antecedentes que permitan subsanar el hecho observado, donde
se sefale el mecanismo que utiliza para registrar, en los expedientes respectivos, la
-ubicacion fisica del respaldo documental original de las operaciones, por lo cual,
corresponde mantener lo objetado debiendo informar a esta Contraloria Regional
sobre las medidas adoptadas para establecer un procedimiento donde se exponga
la debida referenciacion de la rendicién de cuentas de que se trata, por lo que
dispone de 60 dias habiles contados desde la recepcion del presente informe, lo que
sera verificado en una futura etapa de seguimiento.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, ha aportado antecedentes e iniciado
acciones que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas en el
Preinforme de Observaciones N° 910 de 2016.

En lo concerniente a la observacién
indicada en el acaplte ll. Examen de Cuentas, humeral 1. Boleta de garantia emitida
con error en fecha, de acuerdo a la informacién proporcionada por el municipio, esta
Contraloria Regional levanté el hecho objetado.

Respecto a las observaciones Il. Examen
de la Materia Auditada, literal a) numeros 1. Defectos constructivos y danos en las
fundaciones de hormigén armado; 5. Modificacion de materialidad de cierros sin la
correspondientes aprobacion; literal ¢c) numeral 5. Plazo de vigencia de las pélizas
de seguros no cumplen con lo contratado; y literal d) nUmero 5. Plazo de vigencia de
las pélizas de seguros no cumplen con lo contratado, el servicio aporto antecedentes
que permitieron dar por subsanadas estas observaciones.

Sobre aquellas observaciones descritas en
el presente documento que se mantienen se deberan adoptar las medidas con el
objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las
rigen, para que las situaciones objetadas no se reiteren en lo sucesivo, entre las
—euales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

En reIaCIon alas observacmnes contenldas
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Cuna y Jardin Infantil Lomas de Baquedano”, nimeros 2. Cambios de materialidad
de paneles estructurales sin contar previamente con la correspondiente autorizacién;
4.1, Contratista no proporciona a la inspeccion técnica de obra. el plan de calidad:
4. 2 Ejecucién de faenas sin contar con el plan de calidad, todas observaciones
catalogadas como complejas, el servicio debera -instruir un procedimiento
disciplinario con la finalidad de investigar tales situaciones y hacer efectivas las
eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios que aparezcan
involucrados en los hechos observados, remitiendo a esta Contraloria Regional, en
un plazo de 15 dias contados de Ia recepcion del presente informe, una copia de la
resolucién que inicia dicho proceso.

En relacibn con las siguientes
observaCIones el servicio debera remitir a este Organo de Control, en un plazo de
60 dias habiles, contados desde la recepcion del presente informe, los antecedentes
que permitan acreditar las acciones que se indican a continuacién, cuyo
cumplimiento sera comprobado én la etapa de seguimiento:

Sobre lo sefalado en el acapite |, Control

Interno, niimero 1, Deficiencias de control en las tareas que debe ejercer el inspector
respecto de los contratos correspondientes al subtitulo 31, la entidad debera remitir
a esta Contraloria Regional los antecedentes que permltan acreditar las medidas de
gestion que evidencien las labores de control que el servicio ejerce, sobre el
cumplimiento de las obligaciones del inspector técnico de obra. «

/ L

' Respecto al acapite Il, Examen de la
materla auditada, literal b) Obra: “Construcciéon Sala Cuna y Jardin Infantil Javiera
Carrera, Puerto Natales”, nimero 1, Defectos en hormigén de piso, el servicio debe
remitir a este Organo de Control la documentaCIon donde el inspector técnico de la
obra certifica que dichas fallas fueron reparadas de acuerdo a los protocolos
establecidos en el proyecto para este tipo de defectos.

Acapite |l, Examen de la materia auditada,
literal b) Obra: “Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Javiera Carrera, Puerto
Natales”, numero 4. Incumplimiento del plazo contractual de la obra, como no, se
deswrtua lo observado, el servicio debe remitir a este Organo de Control, los
antecedentes que den cuenta de la apI|caC|on de las multas por atraso.

Acapite Il, Examen:de la materia auditada,
literal ¢) Obra: “Construccién Sala Cuna y Jardin Infantil Juan Ruiz Mancilla, Punta
Arenas”, ndmero 1. Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado,
respecto de aquellas partidas correspondientes a los items E.1.11, Refrigerador y
E.6.7, Mueble de preparacion Acero inoxidable, el servicio no aporta mayores
antecede,ntes donde estén justificadas y sancionadas administrativamente las
modificaciones dimensionales de esta partidas, debiendo remitir lo sefialado, 4unto
con el ajuste econdémico correspondiente por d|smmUC|on del’ tamafno de los
artefactos mencionados. .

Acapite Il; Examen de la materia auditada, .
d) Obra “Construccion Sala Cuna y Jardm Infantil, Villa las Nieves, Punta

fa8", numero 1, Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado, de lgual :
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forma, aquellas partidas correspondientes a los items E.1.11, Refrigerador 3‘/ E.6.7,
Mueble de preparacion Acero inoxidable, el servicio no aporta mayores
antecedentes donde estén justificadas y sancionadas administrativamente las
modificaciones dimensionales de lo objetado, debiendo remitir lo sefalado, junto con
el ajuste econdémico' correspondiente por disminucion del tamafio de los artefactos

~ * mencionados.

Acapite |l, Examen de la materia auditada,
literal ) Obra: “Ampliacién y Remodelacién Jardin Infantil Copito de Nieve de Puerto
. Natales”, nimero 1.1, No se ejecutaron las bajadas de aguas lluvias, dado que dicha
obra fue recibida conforme, el servicio debe remitir a este Organo de Control, los
antecedentes que den cuenta de la reposicion de las bajadas de aguas Iluwas Io
que sera validado en terreno. 3

Acapite Il,. Examen de la materia auditada,
literal e) Obra: “Ampliacién y Remodelacién Jardin Infantil Copito de Nieve de Puerto
Natales”, nimero 1.2, Partidas ejecutadas que no cumplen con lo espegificado,
respecto del item 5.3.5 Bafio Acero Esmaltado, el servicio no aporta mayores
antecedentes donde esté justificada y sancionada administrativamente Ila
modificacion de las medidas objetadas, por lo que se solicita remitir a este Organo
de Control, los senalados antecedentes junto con el ajuste econ6mico
correspondiente por disminucién del tamano de los artefactos que se mencionan.

Acapite |I, Examen de la materia auditada,
literal €) Obra: “Ampliacion y Remodelacién Jardln Infantil Copito de Nieve de Puerto
Natales”, nimero 2, Desprendimiento del revestimiento exterior, el servicio debe
remitir a este Organo de Control, los antecedentes que flustren la reparacnon
senalada lo que sera validado en terreno.

Acapite 1ll, Examen de Cuentas, Contrato:
“Construccwn Jardin Infantil y Sala Cuna E-5 Juan Ladrilleros de Puerto Natales”,
numerales 2.1. Rendicién de cuentas sin documentacién original ni referencias, Ia
entidad auditada debera remitir los antecedentes que permitan regularizar las
situaciones detectadas 2.2. Rendicién de cuentas sin documentacién original ni
referencias, la entidad auditada debera remitir los antecedentes que permitan
regularizar las situaciones detectadas; .y 2.3. Rendicion de cuentas sin
documentacién original ni referencias, la entidad  auditada debera remitir los
antecedentes que permitan regularizar las situaciones detectadas.

Todas las observaciones mencionadas
anteriormente son catalogadas como complejas.

Por su parte, en cuanto a aquella
observacion que se mantienen, esa direccion debera procurar en lo sucesivo no
reiterarla, dando cumplimiento a la normativa reglamentaria que del caso apliquen,
todo lo cual sera verificado en una futura auditoria, a saber la siguiente:

Acapite II, Examen de la materia auditada,
al a) 3. No hay registros de los ensayes de Ios materiales utilizados en la obra;
bio de materialidad de paneles estructurales sin contar previamente con la
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correspondiente autorizacion; 4.1 Contratista no proporciona a la inspeccién técnica
de obra el plan de calidad; 4.2 Ejecucion de faenas sin contar con el plan de calidad;
b) 2. Contratista no proporciona a la inspeccion técnica de obra el plan de calidad;
b) 3. Ejecucion de faenas sin contar con el plan de calidad; c) 2. Contratista no
proporciona a la inspeccién técnica de obra el plan de calidad; 3. Ejecucién de faenas
sin contar. con el plan de calidad; 4. Recepcion provisoria realizada fuera del plazo
contractual; d) 2. Contratista no proporciona a la inspeccion técnica de obra el plan
de calidad; 3. Ejecucién de faenas sin contar con el plan de calidad; 4. Recepcion
provisoria realizada fuera del plazo contractual; todas catalogadas como compleja.

Finalmente, para aquellas observaciones
que se mantienen, se debera remitir el "Informe de Estado de Observaciones", de
acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 11, en un plazo maximo de 60 dias
habiles, contados desde la recepcion del presente informe, acompafiando los
antecedentes de respaldo respectivos, que seran validados en la etapa de
seguimiento que realice esta Contraloria Regional.

Transcribase a la directora de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, Region de Magallanes y de la Antartica Chilena; al
jefe de la Division de Infraestructura y Regulacién, a la jefa de la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia, ambos de la Contraloria General de la Republica; a las
analistas de la Unidad de Seguimiento, y de la Unidad Técnica de Control Externo,
ambas de esta Sede Regional.

Saluda atentamente a Ud.,

lefa
Unidad de Control Externo
Contraloria Regional de Magallanes
: y de la Antdrtica Chilepa
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 2
REGISTRO FOTOGRAFICO.

Obra: “Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Lomas de Baquedano”.
Defectos constructivos y dafios en las fundaciones de hormigon armado.

= = aln W vh N SE. X
1) Vigas de fundacion y fundaciones corridas de hormigén armado con notorias
oquedades; falta de homogeneidad y enfierraduras a la vista con cierto grado
de corrosién producto de la falta de recubnmlento con hormigén.

g f J
3 |. # .| » -.' ..\ L

2) Vigas de fundacion y fundaciones corridas de hormlgonarmado con notorias
oquedades, falta de homogeneidad y enfierraduras a la vista con cierto grado
- Wrrosmn producto de la falta de recubrimiento con hormigén.




CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

3) Vigas de fundacion y fundaciones corridas de hormigén armado con notorias
oquedades, falta de homogeneidad y enfierraduras a la vista con cierto grado

03
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
~ UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

: ANEXO N° 3

REGISTRO FOTOGRAFICO. A
Cambios de materialidad de paneles estructurales sin contar previamente con la
correspondiente autorizacion.

1) Tabiques copuesto por paneles —_ madera OSB y estructura de
METALCOM, que sustituyeron al sistema de paredes conformadas por el tipo
SIP, especificado en el contrato, se comenzaron a ejecutar sin la debida

aprobacion de la unidad ejecutora.
EE . il

[2) Tablques compuesto por paneles de madera OSB y estructura de
METALCOM, que sustituyeron al sistema de paredes conformadas por el tipo
3lP, especificado en el contrato, se comenzaron a ejecutar sin la debida




CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO .

ANEXO N° 4
REGISTRO FOTOGRAFICO.

Modificacion de materialidad de cierros sin la correspondiente aprobacion.

1) Cerco provisorio construido en obra en base a mallas metalicas del tipo
bizcocho, que reemplazé a ‘aque! especificado en el contrato, compuesto de
placas OSB de 9,5 milimetros, no esta aprobado por la unidad técnica de la

39



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 5

REGISTRO FOTOGRAFICO.
Obra: “Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil Javiera Carrera, Puerto Natales”.
Defectos en hormigén de piso.

1) Diversas fisuras y grietas transversales y diagonales en el radier del sector
denominado en el disefio de la planta de arquitectura como “Patio cubierto sem;
cerrado’.

2) Diversas fisuras y grietas transversales agonales en el radier del sector
denominado en el disefio de la planta de arquitectura como “Patio cubierto semi
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UNIDAD.DE CONTROL EXTERNO

SR

'- j CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA

ANEXO N° 6

REGISTRO FOTOGRAFICO.
Obra: “Construcmon Sala Cuna y dardin Infantil Juan Ruiz Mancilla, Punta Arenas
Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado.

1) Sala de habitos higiénicos: Espejo. dimensién ejecutada; 0.6 x 0.5
(centimetros). Dimensién especificada; 0.6 x 0.8 (centimetros).

2) Refrigerador dimension ejecutada; 0.6 x 0.6 x 1.85 (metros). Dimensién
4WQQW icada; 0. 6 x 0.70 x 1.90 (metros).

41



- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

3) Bafiera de acero esmaltado, dimension ejecutada 56 x 70 (centimetros).
~ Dimension especificada; 105 x 70 (centimetros).

4) Mueble de preparaciéon Acero inoxidable 0.6 mt de ancho, dimepsion.
ejecutada 600 x 1.0 milimetros. Dimensién especificada; 600 - x 1,5
(milimetros). g




CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE 'MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO e

ANEXON°7 e e

REGISTRO FOTOGRAFICO
Obra: “Construccion Sala Cuna y Jardin Infantil, Villa Jas Nieves, Punta Arenas”.

Partldas ejecutadas que no cumplen con lo especificado.

1) Espejo, -dimension ejecutada 0.6 x 0.5 (centimetros). Dimension
especificada; 0.6 x 0.8 (centimetros). N

2) Refrigerador, dimension ejecutada 0.6 x 0.6 x 1.85 (metros) Dimensién
especﬁ" icada; 0.6 x 0.70 x 1.90 (metros).




CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

3) Bafiera Acero Esmaltado, dimension ejecutada 56 x 70 (centimetros).
Dimension especificada; 105 x 70 (centimetros).

45



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 8

REGISTRO FOTOGRAFICO.
Obra: “Ampliacién y. Remodelacién Jardin Infantil Copito de
Nieve de Puerto Natales”:.

Incumplimiento de las especificaciones técnicas.

1) La edificacion de la amphamon de dicho Jardm no se mstalaron las bajadas
de aguas lluvias.

aguas lluvias.

2) La edificacion de la ampliaciéon de dicho jardin no se instalaron las bajadas
ide %@




CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
£h UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 9
REGISTRO FOTOGRAFICO.
Partidas ejecutadas que no cumplen con lo especificado.

1) Lavamanos parvulos sala de mudas sin pedestal,

| 2) Bafio Acero Esmaltado dispuesto de 70 x 70 centimetros, a dtferenma de Io

| ﬁ;qu\uerldo en 105 x 70 centimetros.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
: UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 10

REGISTRO FOTOGRAFICO.
Desprendimiento del revestimiento exterior.

1) Sector de la siildelero de la ampliacion de la sala de

mudas, la pintura esta desprendida del muro.
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